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1. Cltal 8nos adatok, el ® het Rs®g

1.1. A Szolgs8ltat:- neve ®s c2me

N®wWwPC DTH S. " r.|.

C®gjegyz®ks&®B.mM05 (Registre Commer ebDachede Ludembour§)o ci ®t ®s d L
Sz ®k h 2, tug Peternelchen, L-2370, Howald, Luxemburg.

12ASzol g8l tat- Kk°zponti cgyf®l szol g8l at8§nak el ®r het Rs@
nyitvatart8si idR) ®s annak a helynek, el ® het Rs®gnek ¢
el ®r het Rs®gei naprak®szen megi smer het Rk

A Szol g8l ttat -¢ gkyofz@dosmz ol g8l at 8nak el ®r het Rs®ge az al 8bbhi

ef onsz§ Telefax Level ez®s Tel efonos ¢gyf Skypelazonos?2t - Internetes

i dR el ®r het Rs(
06-1-688 -1028 Cltal 8nos

(befizet ®s égyint ®z®s
(sz8&8ml 8§z8ssal

1214 igazol §sok kapcsolatos ¢g

(a Szolgsglt/fogad8ss8r a kivetel ®vel):

hg8l -zat8§n b

Ft / perc, | 0616881025 1462 Budapest, | H-P: 8:00 - 22:00 ' https:/hu.upcdirect.
hgl - zmelby il (egy®b ¢9gy| pfseo g;oogl 10:00 - upcdirect.magyarorszag com

tarst8fmhnat
K¢l fol d1/6eRs- :

1048 Sz8ml &k §s s

kapcsolatos
cgyint ®z®s:

H-P: 8:00 7 20:00
Szo-V : z8rva

Az ¢gyfelek szem®lyes kiszol g8l 8§sa ¢gyf®l szol g8l ati ir
A Szalag8l ter ¢l et cgyf ® szol g8l ati irod8inak felsorol
internetes honlapja (Alnternetes el ® het Rs®g0d vagy AHo
A forgal maz:-i pontok el ® het Rs®g®t s zmenlty®nn aap rSazko® sgz8 | & s
tartalmaz a forgal maz:-i pontok felsorol 8s8ra, el ®rhetR

1.3. A Szolg§8ltat valmndnaybeelj @rl leentt R @ne k( c2 m, t el efonsz§8m,
nyitvatartg8si i dR)

Az EI Rfi zgteR et ®pth et ef onos ¢(gyf ® szol g8l at 8§n tehet. A
Hi babejelentR szol g8l at orszg8gleldl( kebfyyesP®deR| k21dMWattel e
A hibabejel entR nyiP®natteakriB:@8sSzbrabal €Vjaes §H @GtafpR8:00L 0 : 0 0

1.4. A Szolg8lhamnl-agdm8@maknet es
A Szolg8ltat- Honlapj8nak c2me: http://hu.upcdirect.co

15, Az Cltal 8nos Szer zRd®si Felt®telek el ® het Rs®ge
A Szolgsg8ltat- az Cltal 8§nos eSSz ergzyRd®®siz off gl§tl @tt Slng i t®sa HomM

2. Az EIRfizetRi SzerzRd®s megk°t ®se ®s felt®telei

2.1. Az EI Rfizet Ri SzerzRd®s megk°t ®s®r e vonatkoz: el
ir8nyul - aj 8nlat tartalmi el emei

2.1.1. Az EI| RfRisz enteRik°3I®s®Z R vonatkoz- elj8r8§8s
Az EIlI RfizetRi SzerzRd®s az egyedi EIRfizetRi Sze

rzRd®s't
811l . Az EIRfizetRi SzerzRd®s r®sz®t k®pezik tov8bb8 a =

Ha

-
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dokume nt umok , k¢l ©n®sen az EI RfizetR 81l tal kedvezm®ny
nyilatkozatok.

Az gy f ®I a-bjeal emeg@aZRBrozB8rbhl§IstzaetrSsnrigpi®nybrejtehaent ®4d G
Szolg8ltat- erre a c® 1 &ghail BiISisPat2o.t2ts zeplro@nitjdat RI@J @i n ®s

megad8s8val £ftredheektliRdn®esgn.ek mi nRs¢l, ha az | gyf®l a Szolg
ilyen c®l ra rendszeres2tett elektronikossg8bbl ¢t &8f ®kRoegn
Az el ektroni kus Erdekl| Rd®s nem minRs¢l az Erdekl RdG
| g®nybejel entz@srnzeRkd ®skPyt ®S i Saglsqdlatt mtak .az | gy f ®I £rdekl
azl g®nybejePent@ylEe Rf i zet Ri Szer zRd®s megk®°t ®s®hez szl
vet el ®v el kapcsolatos -be®nyr@gms,szgleg§leymwoz868FZF i nform8ci
el ®r het Rs®gein megadj a.

Az egyes Szolg8ltatsg8s t2pusoakaiislbeve®Reeblego®s @RCBBE .
minRs¢lnek a Szolg8ltat- 8ltal tett szerzRd®ses aj 8nl af
k°t°tts®g nem terheli.

A Szolg8ltat8sra ®epnphgBbrat -llgl®nmyt°ort ®nrR | bet®@rrkte®nGs ®$ z ovl
tudom8sszere®sthakada®RItad fasmlujlebbdel5 naporel b®gegl azStag
teljes2thet Rs®g®vel kapcsol atos vi zs gBBsl aRtratiets,2 t&s aez h|agtys
hogy
a) azl g®h gt jeszti
b) az 1 g®ny tel Seodglkéet Rt §deny %j t §s8t misg@hkybépeblke R @
sz8mZBdmapgon bel ¢l nem tudja biztos2tani, ezzel egyi
megkezd®s ®r e vE8Il Il al ts2?2 tki’stRenleekz el eg®R®s Rbeblij ei dRpont j
pontoss8ggal ), amel y inge®&m yhbaeljaslhentidiempdihMagy a z
c) azl g®nyt nem teljeszti

Afentia)b) pontok eset®n a Szolg8ltat: az O®rtjeslPe ®s®etl tgwyl
az lg®nybejelent ®s-baelnapneymad §jreolzeon tQKZBzer i nt i El Rf i ze

A Szol @agl t g®ny felgjossdit®®®r mi kor megtagadni vagy felt®@®
a) haazl g ®remtartalmazza a szer zRd®s k°t ®shez | ®nyeges ®s szg¢k
b) a Szolg8ltat:- nyilv8§ntart8sa szerint az | gyf®l nek

eredR tartoz8sa van ®s az | gyf ®I kor 8bban ilygs®nybev
szerzRd®sszeg®se miatt, rendk?2vgl i fel mond8ssal S Z ¢
c) az | gyf ®lI nem j 8r ul hozz8 °nk®ntesen az adat ai hit
8t ad8s8hoz, vagy a Szolg8ltat- 8ltal a vszt®Bbatnke
szol g8l tat
d a Szolg8ltat§s ig®nybev®tel ®hez sz ks®ges miszaki
biztos2that . k;

e) az gy f ®I v algy®nBglbkfj ied @tnRS@o®ly&h t at §8s megkezd®s ®r e
i dRpontj 8t 30 napopnalotmegeh &llatd -meigd Rp
fl az | gyf ®I ugyanazon | ®t es?2t ®si c2mre Vog®atybei el kat
i dRpontj 8t megel RzR 30 napon bel ¢l sz¢gntette meg;
g az gyf ®l olyan | ®t es?2t ®si c2Zm tekintet ®be,amekye z d e m¢a
| ®t es2t ®si c¢c2mre vonatkoz-an a Szolgs8ltat:- hat 8l yos
h) az gy f ®I a Szol g8litm8rSmelky tle®ti aid el @bhikat §imgas EI R
Szer zRd®s s el rendel kezi k.

A f®lre®rt®sek el keg§lgtl®tse v®RG=z22Y)+h)a pbwgpy ok Eseaet ®n Ki eg
Pr®mium szol g8l tatg8sokra vonatkoz:- El Rf i zet Ri Szer zRd
ElI RfizetRi SzerzRd®s megl ® e nem korl §tozza.

A Szolgs8ltat - jogosultl yeknek®bweinsedlejt§r -] ogzoesm® t s §g 8§t
tartalo mma | me g h at §r okntetielszeizRd ®Bsn°me dke®t ®s ®r eme gns-zdsonst 2ett SERESERrr ae,
jogosultss§gg, szerz&tdeks e ;e g to@tneg/lid Sk g8t e a®b e nkeRlpjhFrs-el e

szem®l yek az | gyf eliekkoeatl 8@ zBIt Rf ik®ptvRIseetl ett 8§ ) @ komz tfaetnjn88kl
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viseleti jogosults8guk k°r®r RI. A Szolg8ltat- szerzRd®
EI Rfi zet Rvel ¢pe8bREg®semkfobgibsultak az EIRfizetRi Szer:
vagy az El Rf i zet Ri Szer zRd®s s el kapcsol at osan b&r mil
szerzRd®ses partnerei ugyanakkoFszérintigSeot g8l & b tt8&SSFmarg §4 t
harmadi k szem®| yk®nt k°zremTkodni .

2.1.2. Az EIRfizetRi SzerzRd®s | ®trej°tt®nek m-dj a

A Fel ek az El Rfi zet Ri Szer zRd®s't 2r 8§sban, sz-ban (2
magat aat Kk Btslset i k meg. AsGkbl gn@lghat 8r pogi , hogy vaggl amel
csomag tekintdta@bearr KKilz&I a ki |j el Ai1B Rff 0 ze3ZRh@3k °me gkzetr &:
megel RzReoeh g&l $at- ko°tel dsiggdzelthat?2 vids dsbam) t s87 -®kaorz,t aitl§ls
adni a hat8rozatlan ®s a hat8rozott idej T el RfizetRi

m-don bemutatni azok r®ztvhegeselmbt @RI Eete Ri®RD D Pleh a
El RftiRze ®r i n§ Moz cat thai dezjelr zRIIMfsibRé t Rir eI R b&rmilyen h§gtr
meg8ll ap2t:- szerzRd®s.es rendel kez®s semmi s

A hat8rozott izer ezjRTd @B | Rrfeigzke’tt RRis ®3z omg@é It Rz Ren gdhzBhhatetn
h2v8sban sz2b&sbkh)élee¢evet 8 ®koztatni az ElI Rfzeez RE®a h

teljes i dRt art ama al att mi ni m8Il i san terhel R val amennr
szol g8l tat 8§sel-kmkhk ®n tv askzgehsP?2nttv e® s KPdarmrs ®@ z k EllzRir iz ReA®R |

keret®ben a bel ®p®si d2j, a d?2jcsEmRdEddgAemnRFiRd@ygyeli dRszad
elektroni kus h2rk°zIl R eszk®zre vonatkoz- polg8ri jogi |
®r t ®ksees 2ets®® t ®n a v®gberendez®s vagy egy®b eszk°z 8&r a, |
r®szl et ek, a kamatok ®s egy®b d2jak megjel°l ®s®vel, b

m-don t°rt®nR 8tenged®se esetzBmt s habmaB hdfEE Rfdiezseett RBAn
Szer zRd®s b&ftiRaAe ®E i nt R, a hat8reraRO®sWHRj TeEE®RRI D&t Ri |
jogk°vetkezm®nyt meg8l |l ap?2t:- szerzRd®ses rendel kez®s s

Az EIRfizetRi SzerzRd®s

T jelenl ®vRK  /kSnht taz cgyf ®l szol g8l ati helyi s®gben t
eset @baezn EIl Rfi zet R szol g8l tat i aj 8§nl atot el fogad- ,
jognyil atkozat8nak megt ®tel ®vel,

T t8vol keg Rkt az EIRfizet Relszoghtdf®Ft aetRi aSg8rlaRd®s
ir§nyul - jognyilatko2atysnaki NB®§I yosul §s§val

Rgutal - magatart §ssal csak akkor j°n I ®tre EIRfizetRI
nyil atkozat megt ®t el ekorerazzRda@®s§8 nllG&nty e®Rgse sa zt &rl tRE li mae t iRd mesrz
ir8§nyul -, r§utal - magatart 8§ssal tett jognyilatkozatnask
mi nden k®t s®get kiz8r-an kifejezi az EI Rfi zleatRkio zSaztetr@etF
el mul aszt 8sa, vagy valamilyen magatart st | tart-zkod:
ir8nyul - jognyilatkozatnak.

R8utal - magatart8ssal to°rt@&npR°ncshanRABPsSEPLP R®isnek RmdohRsmp
Szol g8t szol g8l tatmysi Inw&ij ulg-s Fgphenl ZaRE®sedhogy az i g®NyYDbEe
d2j 8§t vagy az annak ig®nybev®tel ®hez sziks®ges Belt ®ri
Hozz§8f ®r ®s i Pont ki ®p 2ltf@sgetd j lae hveatgRyv ®a tkeis@&p 2 tBRBsste maga ¢
Dek-dol - k8rtysg8t ig®nyel), illetRl eg kieg®sz2tR szol gsg
t®nyl egesen ig®nybe veszi

Az EI RfizetRi Szer zRd®s sz bta®n R angeyg k °8tu® sad - e sreatg®@n aa zt 8Esle

| ®t rej°ott®t k°veathRemgkidtSrol gE§Rfarzet Ri Szer zRd®sr RI | eg
Egyedi El Rfi zet Ri Szer zRd®sr e meghat 8rozott adatokat
amennyi ben arra az EIRfizetRi SzerzRd®s | ®trej°tt®t mege
i ngyenesen, a felek megegyez®se szerint tart-s adathor

megegyez®s hi 8§ny8ban papr? rkont, e lneysoRm @stZ® Ré ifizogranz8oblah at - m -
vagy megkg¢l denii
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A t8®IRk k°z°ott 2r8§sbamemzeR&®d °k ®t rEd jRfti tz@tt Rk ° WSet Ren a
ElI Rfizet RRd®s | ®trej°tt®nek i dRpormBtjn&rp-oln tell &dRiRtrz detshtd .|
Ha a t8voll ® Rk k°z°tt 2r8sban megk°tett EIRfizetRi Sz

a hat8rozott idRtartam |l ej8rt8§nak napj 8t is tartal mazz
Az EIRfizetR az EIRfizeaRt, SteagyRd®sakemr§bkiadsa@at kv
egyszer ingyenesen k®rhet.i az EI RfizetRi Szer zRd®s 81t
| egal BgriBl.3ponts zerinti el emeket tartal maz- dotk uameSmztou ng 88 tta
a k®relem be®rkez®s ®t RI sz8§m2tott 8 napon bel ¢l i ngy
nyomtatott form8ban, vagy m8s tart-s adathordoz-n, vag
igazol hat - magynoegk ¢8ltdaednn i

Ha az EI RfizetR k®pviselet®ben harmadi k szem®ly az EI Rf
el Rfi zet Ri szezBRE®a k | ®sf ®lz EI RfizetR ¢gyf®l szol g8l a
megad8s8val az EBRDiIi 2zétRRi pavRBiras#Zpr zRd®s megk°t ®s ®t k
harmadi k szem®|l yt az EIlIRfizetR 8ltal szerzRd®sk®°t ®sr e
nem al kal mazhat -, ha az EIRfizetR a 8kroRgRehatewmdbl ktz

Az Al ap szolgg8ltat8sokra ®s azok mellett ig®nybe Pr ®m
j°nnek | ®tre, ut- -bbiak megk°t ®s®nek ®s hats8lyban tart §:¢
EIl Rfizet Rimel2 e&®&t2zRd®&s Pr ®mi um szol g8ltat8§sra vonatkoz-:- E
szol g8l tat8sra ko°toett EI RfizetRi SzerzRd®s hat g8l ys8t ne

Az EIRfizetR az 8ltala ig®nybevett Alap szolg8ltat§g8sr
k@t ol dal %4, k©°z°s megegyez®sen alapul .- szerzRd®sm-dos?2t 8§

2.1.3. Az egyedi 2r 8sbeli EI Rf i zet Ri SzerzRd®s k°tel ez
Az egyedi El Rfi zet Ri SzerzRd®s k°telezR tartal mi el eme
a) az EI| Rf2ipantbanRmneghat 8r ozott $;zem®l yes adat a
b) a Szol g.pintbanime gh at Sadatai, otatz CSZF el ®r het Rs®ge

c) az EI Rf i zet Ri Szer zRd®s t §ragy8tzollg®p & aR §8sS,z o ISg®Il tg:
megnevez®se, az EI RfizetR 8l tal k®r t Szol g&8ltat$§s
Szol g8l tat §s nem egyet enieiszed Rol gHeol ztza8tf8®sr,®sa z PBINR  h e
megkezd®s®nek hats8rideje, d2jszabs8s, d2jfizet®s m

kedvezm®nyek meghat §roz§§sa ®s m®rt ®ke)
d az EIRfizetRatyHlak®pg ®EE®ar t ama;

e) amennyi ben ®rtel mezhet R, az EIRfizetR egy®rtelmT
nyil atkozat ok m- dos?2t §s8nak, vi sszavon8s8nak m- dj
nNn®vij egyz®kkel, a forgal mi AadabdeRoonk Khy gt §h&y gyimeg
hzrk°z|l ®si szolg8ltat8sok ®rt®kes?2t®se ®s ¢zletszer
az egy®ni el Rfi zet-R®@s nk°nzZR&pRvgglellal kaoz &§$sis mi nRs®ggel
szer zRd®s blenmé wigd mént @&s ®vel)

fy amennyi ben a Szol g8l tat - az adott Szol g8l tat§8s
°sszeghat 8rokat vagy adat mennty#lsle@r®Rsesd dxdt8®m zk onrelg§
erre vonatkoz: kel °n feba@®@B8sesBek] wsal dmintaze£éIRf ez E
(igen/nem) nyilatkozata;

g utal 8s arr a, hogy az CSZF mely pontjai tartal mazz§}
felt®teleit, az egyoldal % m-dos?2f8s eset®n az EI| Rfi

h)y utah&sa, hogy az CSZF mely pontjai tartal mazz§k az
felt®teleit, jjogk°vetkezm®nyei't

) utal 8s arr a, hogy az CSZF mely pontjai tartal mazz§yk
8l Il nak az EI Rfsi®Grest,R viad mdhe Inke zeRzen el j 8r 8sokkal ®s ¢
t 8 ®kgztat §8s

) ut alara, hogy az CSZFmely pontj ai tartSzlomggt &t -a szer zR(
jogk°vetkezm@®ryyekdgl °n°sn a Szolg8ltat§gs mi NnBs ®g ®r ¢
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onat koz- rendel kez®sek megszeg®se eset®n az El Rf
endj) Pt Rf azet Rt megil;l etR k°tb®r m®rt ®k ®t

v
r

kk utahB8sa, hogy @znG9ZF melryt al mazz8k az EIRfizetRi S
szol g€l k@188t oz8s8nak felt®teleit:;

) utal 8s arr a, hogy az CSZF ameHiyb apertejl ®int ®sae k a lnmme.
sz8ml apanaszok bejelent ®s®nwlamint | @ helisPaylees| e Ime rdtf @s e
sz8ml apanaszok elint ®z®s i r entd§ s®d k i zkasbhaB868r a8
inform8ci - -kat.

A Szolg8§ltat- az egyedi EI RfizetRi SzerzRd®s mindenkor
Az EIRfizetRi SzerzRd®s a Szolg8ltat- al 82r §8s a8 sn§d aklg |
el ]l 8t va ®iss GhiviRmlyess

2.1.4. Az EIRfizetRi SzerzRd®s megk°t ®s ®nek egy®b szab
Az | gyf® a Szolgg8ltat8§s Hozz§f ®r ®s i Pont | ® es?2t ®s ®t
ahol a szerzRd®sbRI f dkad d8kidt eldez entetns ®kgiezi rre-kl agosan e
bi zt o$ elagd wdtenni.

Amennyi ben az EIRfizetR a Szolg8ltat8st nem saj 8t tul ajc
k°tenlyeisl at kozni az jiomggaztelralmshRegs®a rRY |. a t

Az EIRfizetR a szerzRd®sk°t®skor keteles nyil atkozni
EIl Rfizet Rk®nt k2 v§8nika aizg GElyFbfei zvevde mRni .SzKkKVZ Rd®s megk®°t ®s
k®r heti k ®Ziegy®kir eelvonatShtalkr-t @rzR ball kaolkmaz §s §t .

A nem term®szetes szem®ly EIRfizetR kiz8r-lag 2r 8sbe
k®pviseleti jogosul ts8ggal rendel kezR vagy az §8ltala

megfelel R ig#zoliyagwdl8§s abban az esetben tekintendR me
az EIRfizetR bejegyz®s®rRI sz-I - c¢c®gb2r . -s8gi hats8rozat

a k®pviseletre jogosult(ak) eglh®%rad amazE&xmp @Isckc ®yns§ta, me@m

Amennyi ben az EI RfizetRi SzerzRd®sben az EIRfizetR ®s
Szerz Rd®sben v8llalltezpbge®g&®ks tkeltjees2t ®s ®®r t a Szol g8l t
Sz8ml &f eggtet eml egesen felelnek.

A Szolg8ltat- fenntartja mag8nak a jogot, hogy az EI R
Amennyi ben az EIlI RfizetRi SzerzRd®s megk°t ®s ®hez sz¢ks®¢
me g , ide °@Ptsea kgl EI Rfizet Ri Hozz8f ®r ®s i Pont | ®t e s 2 1
Mmi NRs®g®re (egy®ni vagy ¢zl et el Rfi zet R) vonatkoz- r

szerzRd®sk°t ®st, ®s/vagy a Szol g @tagadhatis.s Hozz §f ®r ®s i Po

A Szolgs8gltat - az el Rfi zet RI szer zRd®s megk®°t ®se vagy
i g®nybev®tel ®hez biztos2tott Belt ®ri egys®g ®rt®ke ind
egys®gre vonat lgdiz -z elt ®s@@thie zd Xkj° tmd 2lbhmel e®RL et de agr Pabmag®
EIRfizetR a hozz8&f ® ®si pont | ® es?t®se el Rtt k°teles n

a Szolgs8ltat:- jogosult a | et8sto k°ksaslz enge®gberyly eazzR ens®rt t| &kgiegs
®s a fennmarad:- ©°sszeget az EIRfizetR r®sz®re visszafi :
megszTin®s ®t k°vet Ren a Bel t ®r i egys®get a jelen Clt

visszaszolg8ltatta.

Az EIlI RfizetRi SzerzRd®s megk°t ®s ®t megel RzRehnSabpl gy ft E
fizet ®si k®szs®g®r RI ®s k®pess®g®r Rli,zsjg&d @ad 8lrta. aA |Sgyf
El Rfi zet Ri SzesrezRRd®&st tmeRgk atnGhak hat gl ya alatt b&8rmikor
Vi zsg8lni, ®s az EIRfizet Rt RI az ehhez sz¢iks®ges info
Szol g8ltat- jogosult a fenti d o k u®mse nft aslmok - 1h?i tt hed tejsas ®gy R n
®r v®nyess®g®nek igazol 8s8ra. A vizsg8lat eredm®ny®nek
i g®nybev®tel ®t el Rl eg vagy EVRfypet Ribi 3tesz2R®®s (t el
mel | ®kk°telez&SzrDps@§I1 t at - m®r | egel ®s ®t RI f ¢ggRen el Rl e
ad8s8hoz k°tni. Kiv®telt k®pez ez al -1, amikor az EI Rf]|
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el Rtt a Szolgg8ltat- 8l tal me g hgaStl &traotz-ont8tl °bsesfzi ezgeetti . e | ERbl be
EI RfizetR a Szolgs8ltat§gst az el Rl eg ®rt®k®i g veheti i

jogk°r ®ben meghat 8rozott i dR, de |l egfeljebhb 3 befize
cgyf®l 8§ 8m j-v82rja ®s a j-v82r 8st kCivaezt ReelnRIiegg®&n®nbte bvee
°sszeg @®fo®kW@mat osan besz8&m2t 8§ssal rendezi

2.2. Az EIRfizetRi SzerzRd®s megk®°t ®s ®hez sz ks®ges ad

a) az EI Rfizet R nevze,o dl8aski- hheell yyee, vtaagryt sz ®k hel ye;

b) az EI RfizetRi hozz§8f ®r ®si pont helye;

c) az EIRfizetR sz8ml 8z8si c2me, sz, iks®g eset ®n sz8&ml e

d egy®ni EIRfizetR eset®n az EIRfizetR sz¢l et ®si nev
szem®2yWaaNis Y¥BHIT 8 oiyet

e) korl 8tozottan <cselekvRk®pes El Rfi zet R eset®n az u
El Rf i zet Ri Szer zRd®s ben i@ pontSzernntRadataz s k ®pvi sel R a), c

) nem egy®ni EIRfizetR eset®n az E|l BhitaettRsd ®Fjz&8agnnz ®
sz¢ks®g eset®n az EIRfizetR p®nzforgalmi sz8mlasz$§8r

g kapcsolattartg8sra al kal mas el ®r het Rs®gek (elektro

hozz8j8rul$aiéset@®n el letve kapcsolattart8sra al kal
23.Az ElIRfzakg it &t 8 s otke |i &nRenky bne-vd®) a ®so Ifge8lltt®@atteSlsei , a S
i g®nybev®tel ®nek esetl eges idRbeli, szem®lyi, t8&rgyi ®
A Szolg8ltat- a Szolgs8ltatg8sokra vonatkoz-ant 18 ®v al a

231.A Szolg8ltat8§8s ig®nybev®tel ®nek mTszaki felt®tele
A Szolgg8ltat§s ig®nybeva®z ell Pnfe®l miasgy KE| Rfeil 2 eint@nhaengat |

(k¢eglt®ri egys®g) megl ®t e il 1l etve t el eopl2gt8Ristea t Sasnoekl yMang yaa
teljes ter¢glet®n 1 g®nybe vehet Rk. A Szol gg8ltatsg8s i g®ny
meg8ll ap2that -, hogy az EI Rfi zet Ri Hozz§8f ®r ®s i Pont el

mi att a@gkhksl®yg®mi Szol g§l tat&st sug8§rz- mThold jel®nek v®
A f®l re®rt®sek el ker ¢l ®se v®gett, a k¢glt®ri egys®g besz
nem k®pezi a Szol g8l t art Kd erg®Rssz®tt,R tsazvo8 bgh88 taazt 8nse, azaz k
a megfelelR k¢lt ®ri egys®g biztos?2t§s§®rt, tel ep2t ®s ®C
vegll al

Szol g8l tat- - §l1tal biztos2tott mi®popekenjersgse®si dBhel g§k

Az EI Rfizet Ri Hozz§8f ®r ®s i Pont ki ®p2t ®se olyan m-don
El Rfi zetR birtok8ba adj a, amelyet az EIRfizetR vagy a

ill etgkbeneWV®ez®shez csatlakoztat. Az EIRfizetR jogosul"
telep2teni a Belt®ri egys®geket (®s ez8Iltal az EI Rfize
Az EIRfizetR a Szolg8ltat§s i g®nybreiv®eegy e ®gk®hreRzbeaz neE
SzerzRd®sben meghat 8§rozottakhoz k®pest tov8bbi illetve

egys®get 8thelyezni

A Szolg8ltat8s ig®nybev®tel ®hez, illetve egyeszRTsoro
vevRk®sz¢l ®k ®s/ vagy ki eg®sz2tR berendez®s sz¢ks®ges.
8ramel | 8t §8s8r - | az EIRfizetR saj8t k°lts®g®re gondosko
i g®nybev®tel ®hez saj 8toltgllat dton¥g8 | taala zbinztmo a2 tSett bel t ¢
a jelstvitel mi nRs®g®re vonatkoz:- param®terei ®&t a Szo

A Szolgg8ltat8s ig®nybe v®tel ®hez Szolggltat - AlBalt ®eic

egysa®gszer zRd®s i dRtartama alatt, ®s azt k°vetRen is a
®s annak tulajdonjoga semmi k®ppen sem sz8IlI 8§t az EI Rf
A Szolg8ltat -t a k¢l t®ri egys®gek ®s a V®gibleajeanvd2etz8ssi
k°telezetts®g nem terheli. A k¢l t®ri egys®gek ®s a
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Szol g8ltat- javasolja EIRfizetRinek, hogy a Szolgs8ltat
forgalmaz-ja 8ltalibi“tmusdattot remaer k®lz®seit k°vess®k.

A Szolg8ltat8s Eur oSCART, HD MI vagy RCA audio/video ¢
®r het R .els.z 8% Imerhd gotkd te§ rbeemott HDnéabyghetdbbhnBstiapncsato
az erre alkal mas medi abox ®s HD mi nRs®g e-te@y @agywfull HD,eHDMIt Rv ® t
csatlakoz-val ell 8tott) V®gberendez®s .ig®nybe v~®tel ®ve
2.3.2 A Szolggltat8s rendeltet®sszerT haszn§l at a

Az EI Rfizet R a®3BponthagrBe d mat8$Sntozott mTszaki felt®tel ekkel
haszns8l ni. Nem rendeltet®sszerT a haszn§8l at k¢l °n®sen,

a) az EI RfizetR akad8lyozza vagy vesz®l yezteti a Szol
2gy k¢l°n°sentRha Bel E®RRIfi egyst®Rgmaz?2 tmegrnney ell ReE®m r
V®gberendez®st, vagy wmeamr|lmeegfinadled KR ziRn tVe®rgfbece nde z ®s

b) a szol g8ltatg8st ig®nybe vevR EIRfizetR az Szol g8lt
szem®ly r®sz®re tov8bb®rt®kes2ti, vagy azt hs8gl - -zati

c) az EIRfizetR a mTsorjelet jogosulatlanul vet el ezi,
vagy a k-dolt mTsorjelet jogosulatlanul dek-dolj a

d a Szol g8l &gmogsel Rydgy keret ®ben, erre val- jogos2t 8
2.4. Az el Rfi zet Ri hozz§&8f ®r ®s i pont | ®t es2t ®s ®r e, vag
csatl akoz8s8ra, ®s a szolg8ltat8§s megkezd®s®re v§gllalt

Az EIRfizetRi Sz SrzoRdg®d taltapj 8n
a) legfeljebb az EI RfizetRiIi SzerzRd®s megk°t ®s ®t Rl sz ¢
b) amennyi ben a Szolg8ltat8s ny%¥jt§8s§gt mTszaki | ehet
biztos2tani, az 8ltala ®v, h -, nentig, vagynt oss 8ggal me ¢

c) az EI RfizetR 8ltal az EI Rfizet Ri Szer zRd®s ben megj e

de a b) ®s c¢c) esetben is legfeljebb az EI RfizetRi Szer
Szol g8l tat8s nyvYjHas sa8 tS znod ggkSe AdaciriGis.me g Ks¢ ¢ @ ®)spentolaszerimint i  a)
i dRpontban az EIRfizetR ®rdekk®r ®be tartoz: ok miatt
Szol g8l tat8s megkezd®s®nek ¥ abb idRpontj 8ban, mel y n
megko®t@&d sz8&m2tott 90 nap.

Nem minRsg¢l k®sedel mes tellEflaRd2itz@eMReka ShzaolxgB| tqyf @l €
i dRpontban az EI Rfizet Ri Hozz§8f ®r ®s i Po,ntb &8 I®p22tt §Bss ef, e |
( k¢l °nciga@linamlza val - bejut8st) nem biztos2tja, valamint,

szem®ly magatart8sa miatt a csatlakoz8s nem vagy c¢sak

A Szol g8l tat- - | ogosulfeimaadani,E|hRaf iazze takbi bSasiz grf dzgHale®@& 41t t, v
Hozz§8f ®r ®s i PonBIoRf i kejteRkit 2Svz,erazZRd ®s megk®°t ®sekor a
i smert mTszaki oky¥j té&nli@teers 2&tRepneis.

agy
Szo

Amennyi ben az EIRfizetR az ElaRf@®pz2ettiRikiHoz%ZgyY ®a ®Sizo Pg 8

vonat koz- ittt meghat 8rozott kotelezetts®gek (ide®rtve
c®l ®rt ®k et i s) a Szolgs8ltat -t nem terhelik. A &KRIt ®r i
esetleges hib8s v®tel ®rt vagy az EIRfizetR 8l tali tel e
hib8§k®rt a Szolg8ltat:- nem felelRs.

2.5. Mobil-i nt ernet hozz§&8f ®r ®s, mobi l r§di -telefon, mThol
mTsortemseésszol g§ltat§st ny¥wt- szolg8ltat-k eset®n a

Az EIRfizetR a Szolg8ltat8s ny%jtg&§s8nak megkezd®s ®t RI
azonnal i hat 81 | yal fel mondhatja, 2ha®safeh el RfTizzRedtRR i ® r Sizeekre
szTnt meg, hogy az EIRfizet Ri SzerzRd®sben megjel°lt i
sz8m) a Szolgs8ltatg8s minRs®ge nem felel me§SAZE 2| R6kz
mel | ®kvlaggtye)a, Szol g8l t at 8§ sl Ineam vekle tIR ti’gr&tn@rbR .f el mond8s
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a felmond8sig eltelt i dRre j8r - ar8nyos havid2zjat, Vi
szol g8l tat8sok el l en®rt @&kl®te nk °evseettebl ehne teig.y ®b Kz°ol ltgs§Rigteatt, -
vagy adminisztr8ci - s AdBl jRd ti SzedrRiBRdz@&sm2mergpk ® tf @d ®vel egyi de
keteles igazolhat:- m-don t§&8j®koztatni az glERRI zetf RI t ®t
®s k°vet kezm®nyeirRI

26Al kal mazand- jogszab8l yok
Jel en -bCeSZFnem szab8lyozott k®rd®sekben a Polg8ri T°rv®r
®vi CLV. t°rve®ny, ill etRl eg az el ekvi®noyni kit .h)2,r kY Zll ®m

v®grehajt8si toegtbbBenei el ektroni kus h2rk°zI|l ®si el Rfize
2/2015. (111.30.) NMHH rendelet (Rendelet)yaz i r 8§nyad- - ak.

3. A Szolgs8ltatgs tartal ma

3.1. A Szolgtglottat -Sz®ll tgedt rt fag &Bjst

A Szolgsgltat- a jelen CSZF alapjg8n mTholddal v®gzett M
melyaz 1. sz. melglh @k Be blzen t szol g8l tat 8si csomagokban
Szol g8l t athSosz njyoYgjotsS8usi& har madi k szem®l yek k°zremTk©d®s@

A Szolg8ltat8§s az wegyedi El Rf i zet Ri SzerzRd®s megk°t ®
k°vetaRe2n a ®s 2/ b mepghmeBlI®kbetbdhj ak megifg@reyt®s.e el |l en

3.2. A

S tat8s ig®nybevehet Rs®g®nek f°ldrajzi ter
A Szol g8

zol g8l

|l tat8s Magyarorsz8g teljes ter¢let®n 1 g®nybe v
3. 3. A seg®lyh2v. vsalol gigdz2ag§fSe®oRIDea, a seg®l yh2zv. szo
valaminta h2 v: hedtyl®s 2- viomf or m8§ci - hoe®sviaizt o h melh 8 & BhB®SEr a
vonatkoz- |l e2r §s

A c2mben foglaltak a mTsorterjeszt ®si szol g8l tats8s sz
tekintet®ben rendel kez®st nem tartal maz.

3.4. T8§j®kohbgy&a arbplb§ltat8§s egyetemes szolg8§ltat$§s
A Szolg8ltat8§s nem minRsg¢l egyetemes elektroni kus h2r
vonat koz- rendel kez®st nem tartal maz.

3.5. A szolgsgltat:- felel Rss®gi hartlgely8t jelentR el Rfize
Az EI RfizetRi Hozz§8f ®r ®s i Pont a Szolgs8ltat - szol g8t
(hat8ra), a Szol g®lotnat az eEd Rif ®lzeert Re 2neadi abox 8nak ki mene
rendel kez®sre bocs 8otl§s aK8ersteyta®n a Dek - d

4. A Szolg8ltat8s minRs®ge, biztons§8ga

4. 1. Az Szolg8ltat8s az elektronikus h2rk°z|l ®si szolgsg
ve®del m®vel ©°sszef i iggR k&lvamiedn tm®a yedi j &1z8 sNMHH renelélethers ®g ®r R
meghat §roegyedi , taovebbdlEg 8l t at - 8| tegyedi Szlo®mgts | tva@tl § amit n R
k°vetel mdnyei nek c® ®rt ®k e

A Szolgs8ltat8sra ir8nyad-k az ETSI TR 101 290: 2005 sz&§&n
A minRs®gi c®l ®me ®krea®r ®=il jas¢gd Bs®e a f3e.ntsiz.s znaebl el §&nkyl beltnb
al apj8n t°rt®ni k.

A Szolg8ltat- 8ltal w8InRsI®gik e re®@tt ®kzedkleg§ | taatnBisn Rs ®qgi
m®r ®si m-dszer @t. @& zjSan¥e nagdrBaZ@K | et e
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4.2. Amennyiben a szolg8ltat:- h8l - -zat8ban forgal omm®r ®
hat 8ssal van a szolg8ltatg8s minRs®g®r e, vagy az el ekt
m8s szolg8ltat8sokhoz, az&asdlkHomkhb®rt ®mR kabmz §f ®r ®sr e,
szab8l yok r®szl|letes ismertet ®se

A c2mben foglaltak a mTsorterjeszt ®si szol g8l tat8s sz

tekintet®ben rendel kez®st nem tartal maz.

4.3. T8j®koztat8sRhzoamehy®kketh®ss zalt g®lst bzaltapBls Rt §s
a hsgl .-zat egys®g®t befoly8sol - esem®nyekkel ®s fenyeg
kapcsolatban tehet

Szolg8ltat- a mTsorterjeszt ®si t e vk®kke ndyosl@8gse§ ts o®s§ nt oavl 8kbabl
berendez®sei nekszadatseint edlemai , val amint a hs8l -zaton i
hg§l -zat egys®ge, biztons8§gos mTk°ed®se ®s a tovs&bb2tott
Azon esetben, ha eaen ®kslzé¢émRi z®hogyr 82z EI Rfi zet R

T a Szolg8ltatg8§s ig®nybe v®tel ®hez haszn§lt Bel t ®r i
czemelteti, 8tal ak?adgy,a ah ®lerzatdre@®sjheegosul atl anul

w azEl Rf i Zeotl Qi pgas&@swatjanul ve®telezi, vagy a k-dolt m
w illetve a szerzRd®sben meghat8§rozott c®lt- -1 elt®r Re
Yagy a Sz pyoguB & $zaotl-g81 t at &8s ny¥jt8&8s8t az EI Rfi zpildReegyi d
femondj a, amel ynek r®szl etes szab8l ymaad pomt ,komad gt az xenc

fel mond@&satak oz - sazZlaJpdnt tyralknazza.

bekben a c¢c2 mben

Egye foglaltak a mTsorterjeszt®8$ZBzol g
ezek tekintet®ben tov§8hb

bi rendel kez®st nem tartal maz.

4. 4. Az el RfizetRi v®gberendez®s csatlakoztat§s8nak fe

4.4.1. A csatlakoztat8s felt®telei

A Szolgsg8ltatg§gs i g®nybev®tel ®hez meghat §rozott funkci
V®gberendez®s sz kdsfiiitipe 5 n a ddyp f( énli mdint § s ) csatorng8k ki z¢
medi abox ®s HD mi nRs®g el ®reédy @agyfll eibet RD®I t es Rt ( 8k 0z HD:
V®gberendez®s ig®nybe voeotedj®erl!] &l Szahed§RkatHD dd mtRset !

mi nRs®gT csatorng§t Alap szolg§ltat§s r®szek®nt, vagy Kk
szol g8l tat 8§sk®nt) tesz el ®r het Rv®. A HD tartalom el ®
csatornakioszt8s tartalmaz inform8ci - -kat.

A Szolgs8ltat - k°telezetts®ge nem terjed ki a V®gber en

V®gberendez®s miszaki param®terei tekintet®ben.

4. 4.2. Az EIRfizetRi Hozz8f ®b@seil hBoAt 8sBhakhRaz®s®rée RVE®

A Szolg8ltat-nak jog8ban 8l1 a Szolg8ltat8s ig®nybev®te
Pontot) ell enRrizni

A Szolgsg8ltat - az ellenRrz®s elv®gz®se ®rdek®behytj ogaos
ingatl anba bel ®pni , ®s az EIRfizetR sz¢igks®gtelen zavar
az EIRfizetR, illetve az ingatlan haszn8l . -ja ®s tulajd

Az El Rf i zet Rnek a Hi b§gt annak ePesz| dle®xedlenrt e hial ad @kztoa l
Hi babehat 8rol §8s ®s Hibael h§r2t§s ®rdek®ben a Szolg§8lta
| ehet Rs ®g ®t El Rfi zet Ri Hozz§8f ®r ®s i Pont on, il letve az
bi ztaro.s 2

Az EIRfizetR ®rdekk®r ®ben felmerg¢lt meghib8sod8sok vag
k°lts®geit az BlzRflig8dttRtk Mtak| enegd i zet ni
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5. A szolg8ltats8s sz¢nefelfeu@eszti®eerel 8§t oz8sa

5. 1. Az el RIfg glettRti §sszsz¢igneteltet ®s®nek esetei, felt@
sz¢neteltet®s | eghosszabb i dRtartama, a d2jfizet®shez
5.1.1 Cltal 8nos szab8lyok

A szolg8ltatg8§s sz¢netel ®s®re vagy BIzRfniezett Ret @6 ®de as ¢
®r dekk®°r ®ben felmer¢glt okb- I, EIl Rfi zet Ri vagy Szol gsglt
k2ve¢egl esR Vis Maior k°vet-kemt @hgp, jbbbeab&l gbael magls®
bek°vetkezn®se eset®

Amennyibenaz El Rf i zet R az Al ap szolgdlgé&t §at@helhetvonBt ®mizum
Szer zRd®s s el isgywrze nAlled k e ®sk ,Pr ®mi um 83 dolagm8lnem,8skkz§8r -
sz¢netel.tethet RK

5.1.2. Az ElIRfitRetRI §let ale k®rEl Rfi zet R ®rdekk®°r ®ben fe

A Szolgg8ltat - keteles az Szolg8ltatgst az EIRfizetR Kk
sz¢neteltet ®s kezdRai dRpaoaptp8tet @l ehRd tHrett ®m8tkeza Rs 7
megel RzRen |l egal 8bb 5 munkanappal. Az EIRfizetR a szol

|l egkor 8bban a sz¢netel ®s nek az EIRfizetR 8l tal sz8nd®k

Az EI Rfi zree Rt k®Rr ®s® sz inetel ®s | egr°videbb i dRtartama
El Rfi zet R k®r ®s®re t°rt®nNR sz¢gnetel ®sSs maxi muma ©°9sszes
eset®n az EIRfizetRi SzerzRd®s i dRdhesszébbodiee a sz¢inetelte

A sz¢netel ®s  iTdnRtuatr8tnama Sz oaltg8l t at - a sz¢gnetel ®s | dRt a
jogviszonyt-az EI Rfi zet R cs®°kkentett el Rfi zet ®si ®?% ja me@fmyz e
mel | ®kl et tartal mazza.

A Szolgs8ltat- az EIRfizetR 8ltal k®rt sz¢neteltet ®si i
err RI az EI RfizetRt halad®ktalanul, de |l egfeljebb 24
nem sz¢iks®ges hel yaz2zoziol g8t ®aked®&sel °n dzj at nem sz
vi sszakapcsol 8shoz hel ysza2tni EIiRfti &zekteRd ®esg ysszz¢ekrsi® gwiss s z a k
fizetni, amel¥nke ks oM@k |I®et at art al mazza

Nem term®szetes sesmn®P®RPger| REI g8 RBI 8§85, csRdelj8r8s val
eset®n a Szolg8ltat- jogosult a szolg8ltatg8st e ko°rg¢l
EI Rfi zet R nem ad a szolg8ltat8s 6 havi d2j8nak megfele
5.1.3. Szol ggltat - ®rdekk®°r ®ben felmer ¢l R vagy mi ndk ®t
sz¢é¢neteltet ®s

Ha a Szolgs8ltat: ®rdekk°r ®be tartiode ol mmi®at tvebkear §lel

meghat 8rozott rendszerevsagprbhbastzanegsdbR®Rseskta®mi ndk ®t f
(k¢gl°o°n°sen i de®rtve a Vis Maiaraeseada®t El RAi ety Retle] ®Fi

Ha ilyen esetben a sz¢gnetel ®s az egy adoltg§8latagtz-gniet el ®a
h-napj 8ra | 8r .- el Rfi zes ®SinkaBEN Rdti zat R° saetSimM&z R ha wik22jr | a .
Vvisszat®r2t®sre nem k°tel es, ha a sz¢ntet®s oka Vis Mai
bel ¢l i nineg B &rdeen t Rl e elv8rhat- int®zked®st megtett.

A Szolgs8ltat- a hS§l - -zat 8talak?2t8g8sa, fel¥ 2t8sa, cser®e
nappal kor8bban, el Rzetesen ®rtes2ti. A szgimeg erl ®st STAT

h-naponk®nt az 1 napot.

A Szolgs8ltat- a sz¢gnetel ®sr RI az ¢gyf®l szol g8l at i irod
val amint az Eht . 144. A (6) bekezd®s®nek megfelel R
t §j ®kao zatzatgGl Rf i zet Ri t .
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5.1.5. Rendszeres karbantart §s

Rendszeres karbantart8s a technikai eszk®°z°k ¢(zemk®pes
tev®kenys®g, amelayr bantbos86j ehat8§s8ra a mi nRs ®g i c ®l R
fennt art §s 8t . A rendszeres karbant art § ok dziazttoossant j & s °ak
czembi ztons8g i dRszakonk®ntii n°vel ®s®t, | ass2tva ezzel
A rendszeres karbantart8s k°r®bk, tamebyekhkaazakbl g§ltteay
sz¢ks®ges kiszolg8l: eszk©°z°k meghi b8sod8s8nak megel Rz

A rendszeres karbantart8si -funk &Il akt®ozkeattt bhk@tlkl® zenlayp® ke nr
sz¢gnetel ®sr Rbl &l ag gy fi®losdz8§ b an, vagy a Szolgs§8ltat - $ g
Honl apj 8n, valamint az Eht. 144. sk :;ne) ed dkd RE@s @reagl | Red
t 8§ ®koztatja az EIRfizetRit.

5. 2. Az Szol g8l tat 8sk¢klo°rn°8steonz 888 nBEKk Rf Pggt R 81 t al i nd?
v®gzRdtetett forgalom korl 8toz8s8nak, a Szolg8ltat§gs
esetei ®s, ftedwv8hbe§ eda megval -s2t8&s m-dj ai

Az Szol g8l tat§s i g®nybea®t eSzRonlegk8 | kK at B § t onzi 8nsF8sr @ag, i vag.)
cs°kkent ®s®re a Szolgg8ltat- az EIRfizetR egyidej T ®rte
a) Az EIRfizetR a Szolg8ltatégst CBZii rRemj &l.t @pto@dsszer Ter
b) az ElI Rfidet Rhewta®@kme  -voannak esed®kess® v8I §s8t Kk?©o\
felsz-12t8sban (amely a Szolgsg8ltat: v8l aszt8§sa sze
megke¢l dott s z § ma A2l1eontbanenme,g hvada gy oz ot t b8r mel ynjegy ®b
megjell@gal Sbb -Ba&t BapdR | ej8rt8t k°vetRen is esed®ke

nem adott az ilyen D2jtartoz8sapiSZkdd2rdd®tr5e§ban S
meghat §rozott m®rt®kT vagyoni biztos2t®kot ;

c) ha a rendé&l kez @drad ok, inform8ci -k alapjs8n val  -sz?
nev®ben el j §r - harmadi k szem®ly az EI RfizetRi Sze
vetele c®lj &b I a Szol g8iligqy -tk¢ell DmYegres ak sizelmddny
vonatkoz8s8ban megt®vesztette.

Ha az EIRfizetR a korl 8t oz8s ok8t megsz¢gnteti, ®s errR
a Szolgsg8ltat:- k°teles a tudom8sszerz®stRI sz8m2tott 72
az EIRfd zkedr | 8t o0z8s ok8nak megsz¢ntet®sekor az EIRfizet
a korl 8t oz§8s ok8nak megsz¢gntet ®s ®i g tudom8st szerez

megsz¢ihtet ®s ®ben k©°z°sen nieagze gyl eRzfnl erka,t Rt eSSz onlyg 8 lattakto-z at a
korl 8t oz8st az EIRfizetRi SzerzRd®s megszTn®s®ig fennt

D2jtartoz8s megsz¢ntet®se eset®n hitelt ® deml R tudoms§
befizetett °sszeget a Szemll eyl®reaet - k°anzy v &€l IRf i zAet Rz od goy8 |
vVissza8l 2Yth8§sg®r tMedkelg®Rlklt Erlbeomtt vi sszakapcsol 8si d2jat

A korl Bkbev®ge a megt®veszt®s eset ®t, valamint azt, h a
el Rt RzeszerzRd®s kereta®bmhs avaekizl aigg Gniywiet el ezhet R m®r t (
szerzRd®sszeg®ssel ®rintett Szolg8ltatg8sra terjedhet Kk
kiz8r-lag a ny%¥jtott Sszzo8 ng28tl tfaetl§ s saan € l/aya nSenky .ort@tatiitaiz@®@ tl e d

A korl 8t o0z8s i dRt aAltaapmas zadlagt&tl taar Bapaeawo mager mph&enkori
hel yet't a Szolgsgltat - 81 tal meghat 8rozott meen§ny§ tksoRg T,
k®pest kevesebb c sAarieonrnny8tb em®taezl ezl hRefti.zet R Pr ®mi um s zol ¢
korl 8t o0z8s idRtartama alatt a Pr®mium szol g8ltat8sban

53.ASzol g8l tat §8s f elefs¢egtgebie k@®s®6 ®h e k

A Szolg8ltat8s 15 napot meghal ad- korl 8toz8s8t-bhak®°vet R
biztos2tott fel mondS§8si jogosul ts8§gs8val, a szolgs8ltat§gs
szol g8l tat §8s feld2j adesmam®s e z&rh2att t f el . Amennyi ben a s
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v8ltozatl anul fenns8§l | , a Szolgs8ltat - a szolg8ltatgs f e
mond8si i dRvel az EIRfizetRi SzerzRd®st felmondj a.

Amennyi b
nev®ben

en
e
a Szol gsgl
t a
ra

a r8dndel&datksk,e i nform8ci -k alapj8n val . -sz?
I j8r- harmadi k szem®ly az EI RfizetRi Szer zRd®:
tat -t IT®@mngye kesd °kn®rs¢éelnm@n ysvaneant @l oyze8ss 8abdaant onke gt ®v e
t jogosult az EIRfizetRi SzerzRd®st | egal §bb

jogosult a szolg8ltatgst felfgsgggeszteni.

Szol gs§l
tartams§

6. 1gyf® kapcsolat, Hibaelh8r2t8§s, panaszkezel ®s, jogyv

6.1. Hbabej el ent ®sek kezel ®s e, folyamat a, a vs8llalt hib
nyilvgntart8sba v~®tel ®r e ®s a Hiba el h8r2t8s8ra vonatk
Az EIRfizetR a Szolgg8ltatg8ssajlelkeapcCo9ZRt amd @hpdHtBs [ &baSw
el ®r het Rs®gei n jmdgehnatth8rtoi z obtet, nayzi tovtatt ar t § s i i dRben.

A Szolg8ltat-nak a Hibabejelent®st az El Rfi zet R r ®s z ¢
nyilvgntart88sba kelHi bvaebnenjieel.e nAt @sziodmp&dltvagtnt art 8sa tart

a) az EIRfizetR ®rtes2t®si c¢c2m®t vagy m8s azonos2t- | 8§t
b) az EIRfizetRi h2v-sz8mot vagy m8s azonos?2t - t;

c)a Hibajelens®g | e2r 8s8t ;

d a Hibabejelent®s idRpontj 8t (®v, h-nap, nap, - ra);
e) a Hiba ok8nak behat8rol 8s8ra tett int®zked®seket ®s

fy aHiba ok§gt ;

g a Hiba el h8r2t8s8nak m-dj 8§t ®s idRpontj 8t (®v, h-na
annak ok§gt);

h) az EI RfizetR ®rtes?t®s®nek m-dj 8t ®s idRpontj8t, e
visszaigazol 8s8pondtbamlfaondgIng!l taalgr)- | t°rt ®NR ®rtes?2t

6.1.1. A Hibaelh8r2tgs m-dja

A Szolgsgltat: koteles a Hibabejelent®seket 48 -r8n be
El Rfi zet Rt ®rtes2teni arr -1, hogy
a) tov8bhbi heEyREZERDnét RiazHozz8f ®r ®s i Ponton vagy azt

sz¢ks®ges, annak i dRpontj8nak megjel®°] ®s®vel (®v, F
8 ®s 20 -ra k°z® eshet), vagy
b) a Hiba a vizsg8lat al attbea eme mod tS z®slzd &ll theett -R, ® rvdaegkyk
f

mer ¢ |t el
Nem k°teles a Szolgs8ltat- 48 - r8&8n bel ¢l a hibabehat §r
amennyiben a val s, a Szolgs8ltat - ®r dekk®°r ®bez2niarytaz-
El Rf i zet Ri Hozz§8f ®r ®s i Ponton vagy azt is ®rintRen | ef

Az EIlI RfizetRnek a Hibaelh8r2t8s sor8n a Szolg8ltat- -val

El Rf i zet Ri Hozz§8f ®r ®s i PontonRfizlet ®i veHoa z Bfe®nt ®g i Ragryt
i ngatl anban biztos2tani k°tel es.

Ha a Szolgg8ltat:- illetve szerzRd®ses partnere az EI Rfi
EIl Rfi zet Ri Hozz§8f ®r ®s i Pontnak hezleyteR 2AH0 - sz fmtt Imed H ®:

meghat §rozott m®rt®kT kisz§l |l &8si d2jat k°teles megfize
felmer¢lt Hiba el h8r2t8s8nak ®rdek®ben ker ¢ | adstoHiba Ha a
nemaBel t ®r i egys®gben vagy egy®bk®nt a Szolg8ltat- - ®rde
eszk®zeiben (2gy k¢lon®°sen a ke¢glt®rBzebyg8§RPghen vhbegt &e)
partnere Kkisz8I 1| §8si d?2ieheiogs®@® Yt az AEDRfifzettR®sablan

Szol g8l tat - az EIRfizetR hib8j8b-I nem tud az ®rintet
EI Rfizet Rn®I mer ¢l t f el (pl . El Rf i zet R heisb 84i bVaRbgebjeer|eennd

illetve megt®veszt®s eset®n. A Szolg8l2ab-sagmi&l REl £ @k
meghat 8rozott m®rt ®kben felsz8m2tj a.
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A nem a Szolgsgltat- ®rdekk®°r ®be tartoz- i bSaz ojl g8 tt & g
hi bajav2t§8§st v®gzR, szerzRd®ses partner®nek k°zvetl eng

Kiz8r-lag di$detyg®l sater zRd@ossilpgarat Seoné g8l tat §sal ®rin
Hi b8k kijav2t8s8ra. Ha8sa sSwro§m 8d zitat§| laa pithjasee Inme8g ,2 thogy
hg§l  -zat jav2t8§s8ra a Szolg8ltat-n k2vgl m8§st vett i g®n
okozott, a teljes okozott k8rt k°telksamega®ratEHnba ehl
kapcsol at ban f elAmeernénlyti bleml tasz®gkeliRf.i zet R jogell enes mag
®rintR Hibael h8r2t8st hi%s2t meg, felel a Szolgg8ltat: n

A Hiba bejelent ®s ®t RIl teel Hi b a Rk injearv 2hta§ saflihatja meg a 72

Amennyi ben a Hi ba kijav2t8§s8§hoz har madi k szem®l| y (
ingatlantul aj donos) hlozkEljistrat Nzfat & ze&&Be3MeIsSaSy ST ARS2S

alt YNMi @Bonban a hozz8j8rul8st a Szolg8ltat-nak A beje

hozz8j 8rul 8s beszerz®s®nek ideje nem sz8m2t bel e a Hi
Szol g8l tat- a Hibabejelentk®dteRless agmEI Rfti z£8 Rtr &n himwelz 8l
®s oks&r-1, valamint arr-I ®rtes2teni, hogy a hozz§8j 8rul
rendel kez®sre 811 - hats8ridRbe.

w Ha a kivizsg8l 8s vagy ki j av?2BI8Rf ikziez8r -hlealgy i as ®gedlbye Nz
Szol g8l tat - 81 tal az fenti a) pont szerinti ®rtes?
megfel el R, akkor a Szolg§ltat- 8§l tal javasolt idRp
i dRpoht egt ei dRtartam nem sz8m2t be a Hiba kijav?t§s

w Ha a kivizsg8l 8s vagy a kijav2zt8s idRpontj 8ban a Sz

kijav2t8sa a meghats8rozott i d Rpont bokok miatt n&ezwlk g &1 t a
|l ehet s®ges, %Y%gy a Hiba kijav2t8s8ra a rendel kez®sr
okb- I al kal matl annak bizonyul't i dRpontt - | a Szol g8

meghat 8rozott Yj ,eltel H Bt masamdBpbnbagl h8§r 2t 8s. hat §ri

Nem minRs¢l el h8r2tottnak a Hiba, amennyiben az EI Rfi ze
bejelenti a Hiba el h8r2t8s8r-lansakl|l el m®Pod de§ 3 h ialkeasdelt h&rr
i d Rponstzj8&mz2-tlott 72 - r8n bel ¢l . Ebben az esethben nem szé&
hat 8ri dRbe a Hiba el h8r2t8s§r - -dnnsazk | el nsazroal dg88slat ad¢ s e t ®Rnr
i d Rpomtzj &tl Rf§lztedal tett i sm®telt Hibabejelent®sig eltel

A Szolgs8ltat- k°teles a Hiba el h8r2tg8s8t k°vetRen hal
ElI RfizetRt a Hiba el h8r2t8s8r -1, val amiantvermzni®r thl sSz dBlsc
a Hiba el h8r2t8gs8§r - | sz-| - ®rtes?2t ®si k°etelezett s®g®n «

egyidejTleg is eleget tehet.

A Szolgég8ltat - a val s ®s saj 8§t ®rdekk°or ®ben fe, @l mer ¢ |
Szol g8l tat- -n§gl felmer¢l R (jav2t8si, kisz8Il18si) kol t s«
El Rfi zet R helyi s®g®be t°rt®nNR bel ®p®s bi zt os?2t§s8n t %l

6.1.2. A karbant&sakshi =tzod 2gt§§ ¢ a

A Szolg8ltat - az §ltala a szolg8ltatg§gs ny%jtg8sa c®I |j
i dRszakonk®nt ellehBtzzat AkSrbhgB8httat€s8a-1 esetenk®nt
EIl RfizetR indloskeolvaghyej®| S&aol g8l tat - -alsazpgkember BBEhekatj e
szakasz8nak vagy el em®nek 8l l ag8ra tekintettel annak k.
ah8l -zat karbantart8sa a szol g8l tat 8ast s zeirnreRle | Grst®ets 2vtoin j

6.2. Az EIRfizetR jogai a Szolg8ltat8s hib8s teljes2t®

A Szolgsgltat - fel el Rss®ge az EIRfizetRi Hozz8&8f ®r ®s i P
Szol g8ltat- a v8llalgyc®eh®gy ®kekeltt ®ril jegyps @p®r,t Yaval ami
k°ozotti kapcsol at®rt nem felelRs.
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Az EI RfizetRi SzerzRd®sek k®sedel mes vagy hib8s teljes?:
okozott k8rt k°teleshmegdo®r kte®t el @zebl mar adt

A Szolg8ltat- mentesygl a k8rt®r2t ®si felel Rss®g al -1,
szerzRd®sszerT teljes2t®s ®rdek®ben ¥%gy | §Nem kella, ahog
Szol g8l tat -ennaike nae gkt&8®&rn2atk azt a r ®sz®t, amely abb-1 sz§r
illetRleg cs°kkent ®se ®rdek®ben nem ¥y j&8rt el, ahogy
Nem minRs¢l hib8s teljes?2t®snek:
a) a Hibsgt az EI Rfizet RRs8Rigtialt ahna¥ssz2nt8vi8tn,n yrad g fneelme lr ende
okozta;
b) a Hiba az EIRfizetR tulajdon8ban | ® R V®gberendez®:
®s a Belt®ri egys®g k°ozotti °sszek®°ttet®sben van;
c) Hi b8t a Belt ®ri egys®g Hleant a emkledttaet ®sszer T haszn
d a Hi b8t nem jelentett®k be;
e) a Hi b8t a Szolgsg8ltat- a hibaelh8r2t8si idRn bel ¢l ¢
fl az EI RfizetR a hibabehats8rol 8s illetve a Hibael h§r

k¢l °n°sen, ha az EI Rfi ze8rR tng&sm Ibd hzetoRRs?@g®tt aa za @i ibmate
hogy a Hiba el h8r2t8s8hoz sz¢i¢ks®ges a bejut 8s;
g a Szolg8ltatg8skerzkdeorgE®ae felfiggeszt ®se

6.21. Az Szolmg &IRts ®ik¥specls ol at os vit §k

Ha az EI RfizetR nincsam@gemPg®d ®g ®aelSz oé-mpmenkyibdmeaj el ent
Szol g8ltat:- a bejelent ®sbjeng@d Pt ohdtakk&dgi neangWrft i, ggegtel
fel k®r ni a meg nemAf elad|- 8L gi gamngly§ sf§sgaget | emt miez&ki a

Szol g8l tat - k®pvisel Rje jogosul't jelen |l enni. E s zeml
eredm®nyeket) a Szolgs8gltat - k°teles a meg nem felel ®s
venni. A szak®rtR &2 l|la sfG@leik® tudl-d sa gwissaenl ni , akinek 8112
63. Az el RfizetRi panaszok kezel ®se, folyamata (d2zjrekl

Az EI Rfizet Rk Bejelent®sei ket, vagyis Paanza s¢zgayifk®dts,z oillgl &
szem®l yesen, tevVv&kh§ ohi Faulbant on tett vagy eljuttatott,
Az EIRfizetR 8l tal el Rterjeayi év8nBajeBesha®vekei , amEag:x
eredm®myz®rERIRf i zetlBhapegk®eRpgb, 2r8sban t§) ®koztatja.

A Szolg8ltat- a HiClBZFregoenltejng Wesre kfedglazl t ak szerint veszi

63. 1. Sz8mlapanaszok int®z®se
Amennyi ben az EIRfizetR aszefmi @u@®tszeireptjRad?2az °sszelg

tov8bbiakban: D2jreklam8ci-) az 8ltal8nos szab8lyok sz
cgyf®l szol g8l at a D2jrekilbwm8ci att Shsablaa d®& s ail ansBhjake k1 a
befejez®s®ig a Szol g8l tat - nem jogosul't B2 ) tEd rRtfd z& 4 &
hi vatkoz8ssal fel mondani

Ha az EIRfizetR a sz8&8ml&n szereplR d2j ©°9sszegszer Ts®g®@G
i r8nyaldri dRatl ej §rta el Rtt ny%“%jtja be a Szolg8ltat- -hoz

annak nyilv8ntart8sba v®tel ®t k°vetR 5 napon bel ¢l , al
vonatkoz8s8ban a d2jfizei®simelgai sig@&R 8 s § Hoddjabbiedkdsda @ e |

D2jrekl am8ci -nak a t8rgyhavi sz8ml&8n nem vitatott d2zjt
Amennyi ben az EIRfizetR a Szolgsg8ltat - §l tal- - rkPkvekell
bi zony2tania, hogy a h&g8l . -zata az illet®ktelen hozz§fe
sz8m2t8&sa, tov8&8bb8& megs8ll ap2t8&§sa helyes volt.
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A Szolgg8ltat: el b2r8lja a D2jreklam8ci- jogekls&dmg&¢ti - - ®
m-dj 8nak megf el el R na ndeonnn yaizboennn aelz, nveangyyl ehet s®ges (szem®
D2jrekl am8ci - eset®n jegyzZIRKGW®vRIE1IS5 ®nap ®t KeéIlvelt Reh) §
D2jreklam8ci - telfnes8jePkogtaalt8Sanaelsed ®D2jrekl am8ci - val
8l tal az EIRfizetR r®sz®re megke¢l dott sz8ml&n szerepl R
nem k¢l d.

Ha a Szolgg8ltat- a D2zjrekl am8kit emlakz entetlsy®tg aeds,et ®avia
el sz8mol 8s al kal m8vaék!| ®amgy®b-k ®al b2ar 8028s 8§t - azs zBImMRftioZz @t
v8l aszt §s-aa sd2ejrkqlt° nb°®zet et ®s annak a d?2j befizet ®s ®

sz8ml&gyvn®°sszegben j-v82rja, vagy ha ez nem |l ehet s®ges,
kamatait az EIRfizetR r®sz®re egy °sszegben visszafizet
az EI RfizetRt megil |l et®GR nkaemat Smu®rltg®k @maetk tela zk eEllIRf i zet R
megill etR kamat mGErStZ&k @onfiasied y&lty g 2.1 en

Az EIRfizetR D2jreklam8ci-val a sz8mla fizet®si hat§8ri

6.4. Az ¢(gyf@®lc@wod,g8dzmt gniftkel ek szol g§ltat- §ltal Vv§&II e

6.4.1. Az ¢(gyf®l szolgglat mTk°d®se

A Szolgs8ltat - a Szolg8ltat§8ssal kapcsol atos valamennyi
i g®nybev®tel ®nekgye®t @rewll gl arl it jz®k ozt atja EI Rfizet Ri f
El Rf i zet Ri Szer zRd®s s el kapcsol atos ¢gyint®z®sr e.

A Szolgg8ltat - cgyf ® szol g8l ati irod8i ban a szem®Ilyes ¢
®s online el ®r hezt FEsI@Sf @tz ebtiRzkt ossz28tnj8ar aa

A Szolgg8ltatgssal kapcsolatos ¢gyint®z®sre szolgsgl - é
el t®rhet. Amennyi ben az egyes ¢(¢gyf®l szol g8l ati irod8k
Szol g8l t £1SZFaR pomiejg§ed® It egy®b el ®r het Rs®gARini teh®ki
z8rva tart8sgappksgmpiond ®siudnR saretrji §irt -i | az EIRfizetRk a z8
megel RzRenlb emgap @dlb kor 8bban aztitr chd & kdbea me@kniyf &g g e8snz ®r t
A Szolg8ltat- az ¢gyf®lszolg8lati telefonsz8mra ®rkeze
mi nden esetben a hangr°gz2t®st megel RzRen t §8)j ®koztatj a.
hozz§g, akkor az adott S ay (szerzRd®sk°t ®s, hi babej e
el ®r het Rs®geken int®zhetR. A Szolg8ltat:- a hangfelv®te
szab8lyok rendel kez®sei.szerint t8rolja ®s haszn8lj a

642. Az | gyfelek szolgg8ltat:.- 8ltal vs8llalt kiszol g8l 8si

A Szolgsgltat- k°teles gondoskodni arr - |, hogy | gyfelei
indokolatlan vBrakokz@gS§!| jna®®l kal szem®l yelsg8d gwft®l sazzol ggy fa
EI Rfi zet Rk aznapi kiszol g8l 8s8t megdlrRzRe nz 8@r8kse8zetlte glc

EI Rfi zet Rk eset ®ben v8llalja.

6.5. A tudakoz:- szolgg8ltatg8s ig®nybev®tele
A c2mben foglaltak a mTsortretrjjbs-zit ®sémszel gggnaaks a:z
tekintet®ben rendel kez®st nem tartal maz.

6. 6. T8 ®koztat §s a szol g8l tat §s teljes2t ®s®vel °ss
kezdem®nyez®s®nek | ehet Rs®g®r RI ®s felt®wll& d rjRbg 8ra- Ib,
el j8r8sra jogosult hat-s8gok, b®k®l tet R test¢gl et ®s e
(c?2m, telefonsz8&m, fedyy®&mMtelt@sheet Rs ®g)

Az ezzel kapcsol at os5.t 8§ Rkt maa§lak lagt €£SZF
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7. D2jakabgs, d2jfizet ®s, sz8ml 8z 8s, k&8rt®r 2t ®s,

71. Az el Rfizet Ri stotg8éndR8IEk @Kt meghat 8roz§8sa, m®er t
egyszeri, rendszeres ®s forgal diijdspamkgol? jkdpEsiodv diRS§ 2
d2jakdvek mBnyes felt®tel ekre vonatkoz- 8§l tal 8nos ren
i g®nybev®tel ®hez sz¢iks®ges mini m8l i s haszng8l atr a V &
kevetel m®nyt, a szerzRd®s me gz ol Ing®S ety antad-sd) disertt I@SsEe0, z §

al kal m8val esed®kess® v8l k, dbphk®rtdte aas§ svikpdsddtos ®tl e £ ® s
kol ts®gsz8m2t8st, d2j visszat ®r®d Reski8§ k®4 erh-edzjea,t sreegneds 7 &
a sz8ml 8k k®zbes?2t®s®nek ijdRpontja, minden egy®b d?

ASzol g8l tatg8s az egyedi EIl Rfi zbeRi mBpgbarzBd®zbeh @®bR&i gze

ig®nybe, a d2jaz8s szabad8ras.

A Szolg8ltat- sz8ml 8§z§8si rendszere z8rt, k¢l sR szem®l y

hitelesek.

Az EIRfizetRt terhelR szolg8§8ltatg8si d2?jak k®t csoporto
a) egyszer.i d2jak, valamint;

b) havi el Rfizet®si d2zjak

7.1.1. Havi el Rfizet®si d2jak

Havi el Rfizet®si d2z]j

A Szolg8ltat8s ig®nybev®tel ®®r t havial alpRfSinz enta®soint &2 j(a
El Rét R el t ®r R v §lvaSslzats&stao td s ggpRiSdaFi ¥§dg8Blj pob At t SBam z§ml
ci klusnak meagf ehlaeviiReing ®nty’b e gwWdtydle e Pdte®d ehz ar §nyos moer
Szol g8ltwtd2 ) mmag8ban fogl al,j & aa braennt dasr 2 eSrse Avdarfaalhtti Bts ® sh 2 H
Egy el Rfizet ®s hez | egfeljebb n®gy mediabox (amktiybRal I

el | §DYR-tmedi abox), a Szokggbtat me8libboxbn®dt k¢l i el Rfi ze
kett R Dekk8otya ig®npel h® rR. efys®geé&®rt a Szolgsgltat:

illetve havi dzj at felsz8&m2tani. Ae | Rz dhledp RInt&dsttat | a f ¢ gd
jogosul t meghat 8§rozni , hogy az el RfizetR r®sz®re milye
k®pes) m®di abfo xSozto |bgi8zlttoast2-t .az EI Rfi zetR r®sz®re | egal §b
az adott szmhgbBhkam8gfebeoel. Ugyanazon el Rfizet®shez to
a mindenkor.i k®szl et erej®i g biztos2t.

Amennyi ben az EI Rfizet Ri SzerzRd®s szerint k2ns§lt CS
szol g8l tat- az ezatz kel RtiR entaRpt 'slzecrszakkdd®s szerint k2n8lt
vehet R csatorng8k sz8&8m8val ar8nyos d2jat sz&@m2EhRBRti 7eetl

SzerzRd®s m-dos?t@st8rapp8n2kér 1l dpr .

A havig?tpBaBtf @s2 /m®r ¢ DK @Y tarmdrazz® k | et

2014. okt - -ber 5. napj 8§val kezdRdRen valamennyi ElI Rf i
i dRt artam¥%, az EIRfizetRi SzZ2/ra Rdels|e®ds)destrtignnoiz sz&into Il g $1t ta
havid2j at koteles a Szolg8ltat8s ig®nybev®tel ®®r t me g
kevet Ren a felek az EI Rfizet RI SzerzRd®sben errRI ki f
EI Rfi zet Ri Szer zRd$msa2d zae rmen tl k@ eatbgedbzat € | i stagr szer
a Szolg8ltat8s ig®nybev®tel ®®rt megfizetni az EIRfizet
okt -ber 5. napj 8t k°vetRen j8rt | e ®g, hat BabvB8abkanl!l ad]l
al att, ki v®v e&Qld. a noekntn-ybiebre n5 . napj §t k°vet Ren a felek

kifejezetten m8§sk®nt 8§l |l apodtak meg. Az eil°RszsRzehka mgehm M®ra
715 rendel kewl®saeihat 8rozatlan i dRtartam¥% szerzRd®ssel ren
d2jkedvezm®nyeket hirdessen illetve biztos2ztson.
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Cs°kkehRéti zete ®si (sz¢neteltet®si ) d2j
Az EIRfizetR k®r®s®re t°rt®nR sz ifd&kkelht et ®s ed Ré &,@ret ®&s
melyeta 2/ a sz 8§ mtartaimazl | ®k | et

7.1. 2. Egyszeri d2jak

Az egyszeri d2zj ak 2f/abj ts§j88mY. i@mémladz@rkt] ®kt®t a
713.528ml a ki 8l 1 2t8s8nak ideje, m-dja, gyakoris8ga
A Szolg8ltat- -ki88Itla?lti§ssza8 mbaol g8l tat - - n§gl vezetett El Rf

ig®nybevett szolggltatsg8s alapjg&n t°rt®nik. A Szolgsg8lta
az EI Rfizet Rnseka bjiezlteors 2 € lottst FeBR®d == | 8kemekRd®@ gf el el R szol ¢

sz8&ml 8t ki §ll2tani, alzetEMeRfa zjeetlRein dS&iseirazFRedhGsébtednz e kb Bn me
A Szolgs§8ltat - sz8ml §t 81 1 2t ki az esed®kes sthdjakbaln ¢
egy¢éttesen: d2jak). A Szolgsg8ltat- a sz8ml&gt szolg8lta
EIRfizetR nem jel®°l meg ettRI elt®"rR sz8ml 8§z8si c¢c2met.

a sz§&ml 8§t postekit rni hes yéewv®eben vagy elektroni kus sz
megk¢l dheti az EIRfizetR r®sz®re. A Szolg8ltat- ebben

A sz8mla ki8ll2t8sa t°rt®nhet havonta, f ®I;dudeB®stte k®sv e@W
napon k®zbes?2tettnak ami rER Kflld,pekbidwvn@vgeh,ath8r ozott &l tal §n
hat 8ri dR | ej 8r8anapPpRnat hedalodigdylftRdts-z ot @8t @t &n ker es z
t 8rgyh-napra vio8nta tnkeonz -k aspzt8am k ®z he z .

7.1. 4. A d2zjfizet®s m-dja ®s ideje, a d2jkiegyenl 2t ®s
A rendszeres d?jsak8 meyd§ sziet ®ysaek amriits§& ggnya kd Rsedgafker-laerdvRend Rtr e
az egy®bi d®ngbea®telt k°vetR tszIBad §egesd®keRskakban, u

A Szol g8ltat8s ig®nybev®tel ®hez sz¢iks®ges, nem a Szol gé&
ki ®p2t ®s ®®rt az EI RfizetR a Szolg8ltat:- szerzRd®ses pa
kereti@lsamig8§l t at - 8l tal meglBatoyrad hattt. m- don

A sz8ml 8k befizet ®s®nek hat8rideje a sz8ml8&8n minden es:¢
a sz8ml 8&8n egy®b m-don nem ker¢l felt¢int22t ®sapej,8iag digga
fizetni.

7.1.5. Kedvezm®nyek
A Szolgg&8ltat:- d°nthet kedvezm®nyek, akcviagy ag g8yns zagroik o

®rint h®si Rmel yeket a Szolg8ltat- - 8§l tal meghat 8rozott i
szem®I®s t8rgyi felt®telek mellett vehetletka li gnRmsy)blek caiz-
A Szolgs8l Catal 8nobelAk®t elkbahéoglat kadveazm@nyelnkor i l e2r §:

k¢l °n°sen azok i dRtdr t®esm&t ,nyfyg It to® tt e CkeeZdfv,e7z.d?@&naygenkye tMeal zI ®
k°zz®tAe Sziol i vat - szer zRd®sk°t ®si ikoydsstiazeCsl ettatl sGRego snbeAm t e
val - r®szv®telt b8rmely EIRfizetR vagy | gyf®l tekintet

A Szol @&l tCatt al §nos Akcligkfodl RiM zagBeg@PREyzet Ri csoport
jogosuta havi, illetve egysderkedvpak®hy®kiehtRs biztos2tan
lgyf ®l Rél zet,Rryee BRd g wed Rrit rca v oEngayt ekdoi z nKaekd v(@AAzadott Eggekli
Kedvezm®ny r®szleteirRI (29gy k¢gl°on°sen annak felt®tele
az | gyfeleket az EI Rfizet Ri Szer zRd®s amegk®°t ®se el Rtt

Ha az adott Egyedi Kedvezm®ny tov8bbi felt®tel ekhez 1
m®r tr®kI® ov8bb8§ az Egyedi Kedvezm&nyo®rdlsngtfeal tetgkie;d k°ente igdw d re$
Ha az adot't Egyedi Ke d vrezzZRu®nsy | aRen yEelgRefsi zteatrRial Sw8ae m- dos
EIl Rfi zet Ri Szer zRd®s i dRtartam8t), akkor az Egyedi K
SzerzRd®s k°z°s megegyez®sen @$ZapPul2., paE®woDldal % m- dos?
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7.1.5.1. Hata§Frtoazi tsziedRRd®shez fTzRdR kedvezm®ny

A Szolg8ltat- - a-®biemdenelghrait §€®9zPttakt - | kedvezRbb f el
szol g8l tat8sok ameg@mylh de®t ed ®t EIl Rf i zet R hat 8rozott i
szer zRd®st .

Ha az EIRfizetR az EIRfizetRi szerzRd®s megkPE€C®Rsakdnoas
Ak cii 7. S z. Mevialg®&k | Eegy e d i kd hypg ZBm®moyl)yan kedvezm®nyt vet

Szolgsgltat - meghat 8r dzoitg®nydbel gBOttalt@sdz s&S nmeghat 8§ro
szerzRd®sk°t ®shez k°t°ott, az EIRfizetR a kedvezm®ny °s
a) amennyi ben az EI Rfizet Ri SszerzRd®s ®t a hats8rozott |
(ki veve keadvezm®nyek v8l |l al §8sa mel |l ett megkot©ott

f el mond8&48ponthanane gh at 8§rakz olt tk @k ¢l t sor)

b) amennyi ben az El Rfi zet Ri szer zRd®st a Szolgsgltat:
felr - hamondaofelall. 3. 3 ®s 12.13e?24r tmiathkmkodn anesetekben a
szerzRd®s fel mond§8si ideje |l egfeljebb 8 nap | ehet,
felmond8si idR |l ej8rt8ig jogosult felsz8&8&m2tani

c) amennyi ben a  hrattadm oaloattt ialRtEBI Rfi zetR az ig®nybe v
szerzRd®s m- dos?2t 8st kezdem®nyez, val amint , h a hat

megegyez®ssel t°rt®nR megszi,ntet®s®vel egyidejTleg
d amennyi bernozaothtati8d Rt artam al att az EI RfizetR a szol

ter¢letre t°rt®nNR 8§thelyez®s®t k®ri ahol az EI Rfi ze

e) Pr®mi um szol g8ltat8sok eset ®ben a fdRntairdlaena taYlame n|
szol g8l tat8sra vonatkoz- EIRfizetRi szerzRd®s megs z

A fenti esetekben az EIRfizetR a hats8rozott i dRtartam¥%
megdfizetniaz egyedi EI Rf i zet Ri szer zBhetkere kmd gned ty&Erko 24 cethte t k
adott, egyszeri d2jb-I ny%jtott vagy egy®b kedvezm®nye
a) afentia-b) pontokban meghat 8§rozott fel mond§8si i dR | ej §r
b) afenticce) pontokban foglalt idRpontig ig®nybevett ©°ssz

A szersz®s megs zfchZRdRs @Bt r &nyos jogk°vetkezm®nyek

amen az EI RfizetRIi szerzRd®s a fenti, c) pont ba

egyi g a Szolgsg§ltat-val %, hat8rozwtltg§itdaf §s em:

szol §S| szintj®re, ®s az Yj hsazteSrrzoRzdo®st hiadte§jrTo zsoztetr

l ej 8§ i dRpontj8ig fenntartja, -e)l | mgdrrteo kabza n¥ajmeghea
é

n
d
g
r
kor ¢l yekszaarzeRob@jsetnthartam§nak l ej 8rati i dRpontj 8ic

yi be
ej T
g1l t
t 8§na
m®n

z eredeti szerzRd®s al apj 8&8n ny%jtott kedvezm®nyt az I
ekintet®hempoamz ok)dban r°gz2ztett k°r ¢l mdPeyekdRohamam§nélk
dRpontj8ig bek°vetkezik. llyen esetbeanaalszmégs§tTa®s®
dRpontijdSRlag 8nyos kedvezm®nyeit, illetve az Yaj szer zR
edvezm®nyeketgbheqy @ sy®nyes2teni az EI Rfizet Rvel szembe

Amennyi ben az egyedi El Rfi zet Ri SzerzRd®sben r°gz2tet:H
hat 8rozott i dRtartamra nem k°t EI Rfizet Rii anemayibenRad ®st ,
EI Rfi zet R ®s a Szol g§ltat - MmS8azk®INRf izemR 8§ISza&p a Rid Dl

meghosszabbodi k ®s hat8rozatlan idRtartam%vg8 v8lik. Eb
|l ej 8rt 8t megel RzRen ®rtedatni iaRtBErFr Riim*etsRtera ROE®EEBerO0Z @ ¢
esetleges d2jkedvezm®nyekr RI

7.1.5.2. Hatg8rozatlan idRtartam% szerzRd®shez fTzRdR k
A Szolgsgltat - a-®miemd enelgdrait §€®9zMBt t akt - | kedvezRbls felt(
szol g8l tat 8sokiaitg8®myzbaeg VM Gtne li ®tRt art am¥% szer zRd®sekre von

Ha a Szolnssl thaatt-§layban | ® R hat §rozatlan idejT szer zRdG
foglalt felt®telekkelkolri mtzo L4 it -akreaog ez | R@ ntk teEll Rk % tz%etttRKE | R
SzerzR&®Rs nt et ®ben az adoCtt &le@ivneg mBhygi - kkal m- dos?2tot
al kal maz8sra ker ¢l
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Ha a Szolg8ltat- a m8r hats8lyban | ®v R h aatd8ortotz aktel davne zi nd®e
tov8bbi felt®telekhez nem k°tott d2jkedvezm®@wazadotbr m8j §
Egyedi Kedvezm®n®r tae ®¥z2dalsqa&l tEdtRf i z®@4 R®YIBizker z Rd ®s

Amennyi ben a kedvezm®ny ta8zr oRORESTt @mben k melgehs Dglal | az
d2jakhoz k®pest alacsonyabb d2jazg§st jelent, az EIRfiz
Szolgsgltat - 8l tal meghat 8rozott i d Rthaernt afmo gell atletl et kREvtieR z 8as
i g®nybe Anze n@irytisbzegnt @Bt a kedvezm®ny hat 8rozatlan i dRte
ben foglalt d?2 | aykahbobz dk2@ paezs§ts ta,| aac sSemo | g8l $anal8g8lat & dvelzm
®rtes2t ®s ®CIgt alAkred wletiizemedos2t §s8ig vagy visszavong§s§i

Az Cltal8nos Akmecidok2?k8gsa®vabeg, vi saszz af/goyne8dsia , K et dovwe§zbnb@en y e

®rtes?2t ®s meegdenfoghl®lceedvezm@®orygehkbn8&§ss8r - | vagy-mm-d&zot 881t
®rtes2t®s nem minRs¢l az EI RfizetRi SzerzRd®s m- dos?2t ¢
megvon8s8r-1 sz-1- Szolg8ltat-i ®rtes2t®st k°vetRen az
m2g a kedvezm®mkek -sadgyel a®tel ek m-dos2t8s8r - | sz |

m- dos2tott kedvezm®nyes felt®telek szerint folytat- -dik

7.1.6. K®sedel mi kamat

Szol g8ltat- jogosult k®sedelmes fizet®s esetk®@sek®$ endl e |
ka mat me®r t ®k e : ag ®narkt oaz §Rt k°.ss&e48 A (1) -br)kezdRePH@% Db
meghat 8rozott, a k®sedel emmel ®ry ead ejteg ynhagprt8ir ialfaRd kPavmeetl
mert ®k T k®sedel mi ka®atdei $heasl lpak ®z §a8khak szorzata.
A k®sedel mes idRszak el sR napja a befizet ®si hat 8ri dRt
egy ®ni EIl Rfi zet F6:e48Be tA®Db(eln) ab eFktekz.d ®s ®ben meghat 8§rozott n
Ptk. 61125 Aekezd®se szerinti m®rt®k.

K®sedel mi kamat illeti meg a Szolg8ltat-t alaptalan D?
sz8ml a®sszegre vonatkoz- an.

A Szolgs§8ltat: 8§l t al hi b8san ki sz8ml §zotnt- a®s Ep®Rii gz@\i
D2jreklam®dgoss Sgan EIeRfR®na fent hivatkozott k®sedel mi Kk
il 1l eti meg a befizet®s ®s az EIRfizetRnek val- - visszau

72. A k¢l °nb°zR fizet ®si m ®k mtlIR &dt®r ®selkRf i zet R

7.2.1. Fizet ®si m- dok

Az EIRfizetR saj 8t v8laszt8sa szerint (Y unalsgeil ghkeyh
Yat j; 8( 0 1) p®nzi ntb@&zektie n§ tkuetrad s§zst ¢ill,l et ve csoportdd dbes ze
postautal v8ny befu iZeDd2@®sn&vte | e nvdasgzye 5 € th®@bsamrk&|8arttay § s fize
egyenl 2theti ki sz8ml 8it.

Az itt meghat 8rozott fizet ®si m- dok eset ®ben El Rf i zet Rne
azonos2?t8§s8ra vibhalt ®Roe®@r Rladailolkket ve a pontos adatok meg
eredR k°vetkezm®nyek®rt az EIRfizetR felel

A s

z8m
j.V§2

|l a azon a napon kiegyenl2tett, ami kor a Szol g§lt
r§s

ra ker ¢l

7.2.2.ElszZ§ mol 8§s rendj e
Amennyi ben az EIRfizetRnek t°bb havi el Rfi zet ®si dzj t

sz8iMB8 szerPraspglzRget a Szolggltat: r®sz®re a sz8&8ml8n sz«
medfizeti, a Sz ol g8l t at el gz sadztt ®& d o ttt sz8ml §val ®rintett h - na
tel jes2t®sek®nt dH28malkz] &€ KIF i zAHteddn2ty b e -i zeent ®tseel a Szol g8
a Szolgsg8ltat - a befizet®ssel Q@apjn@eem tt utdajrat owzalea rfeals yebledf?
®rintett h-nap tekintet®ben elsz8&8mol ni, ®s az EI Rfi ze¢
befizet ®s e a st8al jneesm d2ejdteazrit,0za8§ Szol g8l tat- jogosult d°n

d?2 jotzaSrstr a sezZl§ maRlsj ad° nt ®s @r Rles&z iEIl Rifai aet Rt sz8mol 8s rendj

Hat §12016.skt - heap} 8§t - |

23



vagy a Szolgsg8ltat- az EERRizeeRRt ndmRIGIsPtsS-RIt 2 aal|STLH i ¢
Sz8m?2 tajza EHeRf i zeteRr ®$2zta¢l fesje®seket:

a r®gebben |l ej8rt tartoz§gs,;

b) azonos |l ej8rat eset®n az EIRfizetRre terhesebb tart

c) egyenl R m®rt ®kben terhes tartoz8sok eset®n a kev®st
A fentiekben meghat8rozott besz8&8m?2te§Ril egorarze nEd eRf i k% ¢ R
fé¢éggR t %l fizet®s, vagy el Rre fizet®s eset®n a Szolgs8lt
fizetendR v®gdPmnsjsazegzdh REI Riectzet R ®ssactgetul-tAg8zel REkef atz et

utn§ kamatot nem fizet. Amennyi ben az El Rfi zet Ri Szer z
megszTnik, a Szolgs8ltat - az EIRfizet Rvel tEPIrRf®&nzRe t Rl S8zl
ar 8nyostaemn df zdk2 j b - | | evouljfai.z eAtneetntn y% dbseme ga m®r t ®ke az E

fizetendR®PsS®k®tYy meghalzedjeda, aa Skopll Yy at - az EI RfizetR

73. A k8rt®r2t®si elj8r8s szab8lyai
Amennyi ben az EIRfizetRt a Sczlimgs8kimt®riel] j &z §EARf magaR

i n§i i g®N y®h naks 8irgaazwod ®l g8l -, a pol gS8srzierjiong &l tka8l r8tn®rs?
el b2r 8l 8s8hoz sz¢ kse®ameass shijelrd@3Z A déotrBt | Bdamat §mod an t
Szol gg8ltat- fel® bejelenteni. A kEnd@n2 aa@at hgRayd®al ah

k°vet Ren a Bej el enjleR€6Z B3 pSoznotljgBSblgimaatt -§§ mtzawlt§nos szab8l yo
Vi 2z g8P®s v§8l amgz Ell [Rdri @seg ®r e .

74.Az el Rfizet RCtm®gi ImegthBt §r 0za& slka® t m@Bmit i@ eati ®s
741Az EI RfizetRt megil | ® Rels?t ®®r am®RPt ®l®e r RI

Az EIRfizetRt a jelen 7.4.1. pont alapj @8®swmegigRIl edmbBac aqy
bek°vetkez®s®nek napj 8§t-1 a szerzRd®sszeg®s megszTn®s®

7411.A Szol g8ltatgs ny%Yjar@IABM ako ki@ sSebdaenl nmeesg hat §rozptt ha
megkezd®se eset®n a k°tb®r °sszege:
w minden k®sedealSme GSIHeEp fogl alt kedberRP®pek dARI lkglyi

r ®s ze;
w bel ®p ®s i d2j EhR8Bhg&8bRBRN 8zer zRd®s GSzZdhreinn tme gdh2ajt c8sr comae
kedvezm®nybhvin®ekRfi zet ®si d2j, i loketevseeta®n ea zRreel Hri

d2j egy harmincad r®sz®nek nyolcszorosa.

Amennyi ben az EIRfizetRi SzerzRd®sben foglalt hats8ridR
®s ez®rt az EI Rfi zet Ri Szer zRd®s't r endesa fsezlonmogn8d &t sast a8l
megkezd®s®re nyitva 8§l - hat 8ri dR eredm®nytelen eltel:]
meghat §rozott k°tb®r fel®t k°teles megfizetni.

7412.Az 8§t2r8§8s k®sedel meCsSZtFe I1j2e ). t2@spoNeFAY®@®A m{ nden k®se
nap uts8n az 8t2r8s d2j8nak egytizede.

7.4.1.3. Az 8§t hel yez®s k®sedeCR&F &l PP 4 2atp@kstdt b e t°@Rsns z(e g e
k®sedel mes nap ut8&§n az 8thelyez®s d2j8nak egyhar mada.

7414.A Szol g8l tat 8§s° rbt8®mke lkyorolk&®t-dz &sa megsz¢gntet ®s ®nek  k
(CSZF 5.3 moktjtd®r m®rt ®ke
w minden megkezdett k®sedel mes nap ut8n a visszakapcs
w amennyiben a Szolg8ldajat vhemzakg&médsolf&ai, ElaRfki°z ebt®
SzerzRd®s al apj8n az adott aSzwilgsddkaBcssall 8 sk aipecRm
h-napraetendR havi el Rfizet®si d2j, illetve el Rre
harmincad r®sz®nek n®gyszerese.
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7415. A Hibabejelent ®s kapcs 8Hibael W®g 2 e €6t °vritz®ngR8 lealtRf-ilz et
il letve a Hiba kijav2t §s §naksS zZkF® sée.dle.)ima spkoPnethij@e s MBP® < @k e s
alap

w k®t szerese az ®rt eess?2tt®ss ek Rsseedte®@nme s t el j

W n®gyszerese a Hiba kijav2t8g8§s8nak k®sedel mesa telije
Szol g8ldsaakEstaz EI Rfi zet Ri Szer zRd®s szerinti mi n
cs°®°kken®s ®viegl®nlyebhee tveetntn i ;

® nyolcszorosa a Hiba kijavz t 8§ s §nak k®sedel mes teljes2t®se eset ®r
Szol g8l tat8st nem | ehet ig®nybe venni

A k°tb®r meghat8§roz8s8hoz sz iks®ges vet2t®si alap a hi
szerzRd®s szerintiahaeli ReRRhavietf®esigadkRmi ®d2 ) ©°sszege a
A Szolgg8ltat:- a k°tb®rt a fenti ®rtes2t®sekre nyitva 8§
k®sedel mes nap ut8n az ®rtes?t®s melgitPatvB®NEREmgateyi ted®R
el mulaszt8sa eset®n a hat8ridR eredm®nytelen eltelt®tF

el hg8r2t8s8ig terjedR idRszakra k°teles megfizetni az E
7416.Az EIl Rfi zetR ®rt &s2tth®sre teaelketsP@r®&skl , a

A Szolg8ltat- a szerzRd®sszegR magatartgsaEmMRigiszdnRs ®md
k°tb®r m®rt ®k ®r RI , a kotb®rfizet ®sr e okot ad - szer zl
meghat §8roz8s8rat§l salBam2dlS§lsal-ha®e a k°tb®rfizet®si k°tel
kifejezett t8)®kbrebeS§sedlegegyt¢tetnni. A Szolg8ltat.- a |
k°teles eleget tenni, hogy

T a k°tb®rt a havi zeatSetlt§ns z ovlaggyl tedtR§ dset ®n az EI Rf
1T az EI Rfizet Ri szerzRd®s megszTn®se eset®ben a ko°t'l

el Rf ir®estzR®Rr e egy -ammenegbben a szolg8ltat - az el Rfi
rendelkezik T banki8t ut al §ssal, egy®bk®nt postai ¥Yton fizeti
8 . A sz8mhor cho zs8s¢smdt ment es szol g8ltat- -vs8lt&8sse

kapcsol at olsr d 7 18at8ess s zab§8l yai

A c2mben foglaltak a mTsorterjesmt®s=il es8okg8&l t at §sel =z
tekintet®ben rendel kez®st nem tartal maz.

9. SzerzRd®s i dRtartama

Az EI Rfi zet Ri SzerzRd®s hat8rozott ®s hat8rozatlan id
(huszonn®gy) h-: naagpamindehikdtieak d ia-my aaj 8§8nl at okban meghat 8r 02z«
Amennyi ben az e&yedizR&E®OKRDendetrR@tztz tied Rt ahratta8m oel t el t , ® s
hat 8rozott i dRtartamra nem k?©°tt8rEdzRoftitz eitdRR ti aBiebegibenR-eRjs&r,t &
EI Rfi zet R ®s a Szol g§ltat - Mm8a Xk ®rEtl Rinieme t RI | apedz R&®s
meghosszabbodik, ®s h atl8rno ziaddRt art am%vs§ v8lik. Ebben az esetben

l ej 8rt 8§t me gteil R&eaRe B | h@frtitSmentZRIER1{aant am¥% szer zRd®sre ir8nye
esetl eges d2jkedvezm®nyekr RI

10. Adat kezel ®s, adatbi ztons§8g

10.1. A szolgsgltat- 8ltal kezelt adatok fajtgi, t&rol 8§
A Szolg8ltatRfk2éeReRlI aazE} zIleti kapcsolat sor8natudom
hat 81l yos adathv8idyeil nrie n delskzeaz ®s ek, ®s az EI RfizetR adat k

A Szolgsgltat - az EIRfizet Rk sz@tm®ll ggiersRla dAad ati knenke | k®eszie |
hat 8l yban, &8&Fy4a pelBentk®@pelzli®kl et ®t
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A Szolg8ltat:- az adatv®del mi kovetel mdnyek ®rv®nyes?2t

c®lj8b- I bel sR adat v®delwddefleniel fReslt e InNResv erze Vk@t., Abze oasdzatt§
Adat kezel ®si T8j ®koztat- - tartal mazza.

Amennyi ben a Szolg8ltat - az Eht. 15%7z.e M@ h(dR)s ab & k eazzd @&sl eR
fizet®si k®sedel me eset®naebrtPRgilezal ®sSlet af omeégbknpat
EIRfizetR e harmadi k szem®l ynek k°zvetleng¢l dgf¥steel es m
kovetel ®skeZ2el ®s2 § md2 ) ma | tl BKil rette t n®l k¢l a Szol g®btat -\

tartoz8saira.

10. 2. Az el RfizetR t8j ®koztatg8sa az adatbiztons8gi szal
jogair-|I ®s k°telezetts®geirRI

Az EIRfizetR tudom8sul veszi, hogy a Szolgs8ltat:-R az | ¢
azonos2t8s8t mbedenaml kan aesebd az EIRfizetR szem®Il yazor
meggyRzRd®s Yt j8§n nincs §lte ReRiVRN®y.81 Azl BlaRf ihogtyR | gayjf ®1 s
kezeli, azt ill et &ktreRisgm®riea rnmand iakdj saz m®| nem teszi hozz
Az EIRfizetR tudom8sul veszi tov8bb8, hogy a Szolg8ltaf
har madi k szem®I ytt e kjiongtoesnuil ,t n¥ignyt aki't az EI Rfi zett@®r ea Sz
meghat al mazott, kiRvAGv&zohag8ar alEié Rial zgiPlz&tl ko Z2at8lsan el t ®)

A Szolgs8ltat: adatkezel ®s ®vel k@PZRB okhat sz § miyuly @ped ZFOK Bk
Adatkez el ®si T8j ®koztat- - tartal mazza.

11. Az el RfizetR jogszab8lyban meghat8rozott nyil at
m-dos?t8s8nak, Vi sszavon8s8nak m-djai, esetei G
nN®vjegeg z®k forgal mi adat okon Kk2vyg¢ry Yajhta8l sy@retg®larn 8w e
szol g8l tnaytgjstagks €1 ekt roni kus hz2zr k®rztl ®ksdre,2stzRd @ Istzeetr&
c®lj8b- I t°rt®nNR Kzame®dpRys@®@s®t ed eme kd B®&Krhled | h2v8sr
i g®nyre,®sa® el Rv8l aszt8&ssal v8laszto¢eltRkPzeeRPtRI BR
vonat koz- mkil atkozat

AKKV-k az EI Rfi zet Ri Szer zRd®s megk®°t ®sekor 2r 8sbel. nyi
vonat koz- rs&jabkit PaoR al kal maz§s§t .

Az EIRfizetR jogosult't a saztr zRU®est Rreeg ki y ®Isakloo z wiagy z
(el ektroni kus dokumentumban vagy az el ektronikus | ev®l
el ektroni kus ®rtes2t ®s el fogad8s&8ra vonat koz- nyil a
cgyf®l szol g8l at i el ®r het Rs®geinek valamelyi k®n jogosul

Az EIRfizetR jogosult a szerzRd®s megk®°t ®sekor vagy az
¢RIt szerz®s, t 8jl@kmPmygly8pi akkauv@t 8s, elal &@mi et ®hegyus ®gs 8§
felt®teleirRI ®s egyes kottt §®ayr (b $ bpvEbbS8nBakkB atna® ved rybal )
nem tartoz- k°zvetl en ¢ z| szérintzie rrze®ksl,§ ninl a ke tnkeanz éng \n@&s, ¢ d &Rl Gr
felhaszn 81 8§sra ker ¢l jenek. Az El Rf vape &8 R Sealkg§8iIntyaitl-at Koy b ®
el ®r het Rs ®gjedo o s slzt- bmndeest g8 ht a®s a ®MSdoaitt8svi banyl kg
(nyolc) napon bel ¢l 8tvezeti

Az EI Rfi zeitlRatekgoyz®ebt aniyt az EI Rfi zet Ri Szer zRd®s megk?°t ®s
alatt 2r8sban vagy a Szolg8ltasztiegept ® megl g8hagyi meld®s

A Szolgs§ltat - az EI Rfi zet Rn e kegtett njilatkodatait aztEht.lRmd Rehdgléta | ®p ® <
szerint ®rv®nyesnek ®s megadottnak tekinti

12. Az ESRéizRidBHs?2t §sBegkzB®e®s®nek esetei ®s fel

A jelen pontban foglalt Szolgs§8lthmaeni mkglhat @8ebl g@®Heht B
irg§nyad- CSZF ®s EIRfizetRi SzerzRd®s rendel kez®sekre
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A Szolg8ltat8s k°?®hbe kpkénnSsmaht @&l t at - szerzRd®ses pa
szol g8l tat8sokra (2gy k¢l °2no setnheal ykeizl @s@vie | e gkyasplegs ol | @att eoss
vonatkoz: rendel kez®sek kiz8r-lag az EIRfizetRk telije
szerkezetbe szerkeszt®sre a Szolg8ltat8sra vonatkoz- f
hat 8l ga & Kieg®sz2tR szolg8ltat8sok szint®n nem tartoz

AzEl Rf i ZeetrRiIRd®s k®t ol dal %4, k°z°s megegyez®sen alapul - m
A r8utal - magatBEAh Rif § Sea R kd®&s®etkt ki vo®tled Pyvedr zRIdR®®OMod da
vonat Bpal g8ajt8nl-at csak akkor tekinthetR elfogadottnak
magatart8§ssawt deli Hffosga¥Wk AL G NIt aalt KFGtNRTFGELY AR!NB

YIE3FGrNGR2ETYsR2aNGKEFGsY KFE FT 9! FATSG! 1T 9t FAT Sidt .
NN} a6y yeatlra12TA] NNkt K238 YSyyeaoSy F {1T2¢t3tfdl
VAT G121 1 GGSHSAISERS 16SAIVidETISA ¥ IaFIZd | NIt at yISiz- blayig &Nt a
El Rf i ZetrRIRd®s eset ®n az EI RfizetR kifejezett sz-beli (t
ket €t Rf i 52¢ R2 Rd ®s eBleRf®Inzeda R ki freyjielzeettktozart &s o0ssz ¢ ks ®ges
szerzRd®s m-dos2?t8sra vonatkoz- szolg8ltat- i aj 8§nl at el
nyil atkozat megt ®t el e sz¢igks®ges, azt az EIRfizetR post

Yat j 8§ ntimege h e

Az EIRfizetR jogosiuat j al eSab e @ § Efetgahta-tr8§loz ot t kapesol at

kezdem®nyezni az EI Rfizet Ri SzerzRd®s m-dos?t§&§s8t. An
Szol g8ltat- -t el ektroniekug olnég k@lIsb ehrt rik2gy ®sg V@@L 8enl ker esi
az EIRfizetR az elektronikus | ev®l ben vagy egy®b el ekt
megkeres®s tekintet®ben hozz8j 8rult. Az eElzZRA®setnR d®Ist
annak Szolgs8ltat- - §8l¢tali el fogad8s8val j°n | ® re, ®s a

1212 A Szolg8ltat - kezdem®nyezet't szerzRd®s m- dos2t §s es
jogosults8ga az egyol darlds szzrEIRR®sme tdR sé it BRI t°rt®nR
az egyoldal % szerzRd®sm-dos?t8ssal az EIRfizetRt megil

1211. A Szoleg§lot @tal 4 m-dos2t8si joga

A Szolg8ltat:- az EIRfizetRi SzerzRd®st az al 8bbi esete

a) az egyedi el RfizetRi -beartz®dJdPabenf ebhg®t ESEE bek°vet
-amennyi ben jogszab8ly vagy elektronikus h2rk©°z]| ®sr
-a m-dos?2t §s nem eredm®nyezhetnyeageszenm zdRods@st §fs &It t ¢
Szol g8ltat-t az egyedi el RPhnyeg®sneskenanRdIDESIREEBR G

feljogos?2t:- esetek a k°vetkezRKk:

i. a gazdasg8gi (ke¢gl°on°sen az iczemel tet ®si mT
®s/ vagy milglakdat(iplfejleszt®sek) k°r¢l m®nye
k°vetkezt ®ben a Szolg8ltat - az EI RfizetRkne
k®pest megv8ltozott felt®tel ekkel k®pes csal

ii. a szolg8ltat8sok megfel el R ks @gRess®sg®mee;k bi zt

ii. az el ®s§eok dB&kv2t §sa;

iv. a k°z®rthet Rs®get szol gsgl -, az adott rende
szol g8l tat §8§sok i g®nybev®tel ®nek felt®tel ei
pontos2t8sok, 8tfogal maz§8ts ikt ®mat sm°deg?2 sgeo0k
az egyes szolg8ltat8si csomagok nev®nek m- dc

V. h a a szer zRd®s es jogviszonyok, szer zRi j o
jelszolg8ltats8s k°r ¢l m®nyei vagy egy®b ®rde
(ide ®EIWRéiaetRi ig®nyek, valamint a mTsorc
mTsor ok mi nRs ®qg i jell emzRi adat ai nak °ssze
programcsomagokban tal 8l hat - csatorn8k, vV a
°ssze8ll 2t8§sa m-dosul ;
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vi amennyiben td8s madoskBl RfizetR 8§l tal i g®nybe
jell emzRj e, vagy valamely rendel kez®s tekin
v8l toz8st eredm®nyez,;

Vii. a Szolg8ltat8s d2j8nak napts8ri ®venk®nt | egf
a fogyagzti ndex K°zponti Statisztikali Hi vat a
®vre megadott m®rt®k®vel (hatsg8rozatlan idej’

b) ha azt jogszab8lyvsg8§ltoz8s vagy hat -s8gi d°nt ®s 1indc
c) Vis Maior, vagy a SgomgBVytafrpl n®mybe®l (k¢bonsen
mTsor megszTn®se vagy a mTsortul ajdonosnak mTsor a
megv§8ltoz8sa, az ad- kban, k°zterhekben ®s szab§gly
sz8Il Il 2t-i kResdenlangiy kke°rletss ®gek) bek®vet kezetgty k@nyeandes
hat 8rozatl an idej T eel sRefti®ne t Polyand$ezaezr z EO R e ket Rd ®sS
megk®°t ®sekor el Rkél ne’Gwelk&tdhReste-,SzamgByt at - hael madi k
fenn8 szerzRd®ses kapcsol at §b- | ered ®s k°vetl engl
d a m-dos2t &8st a k2n8lt csatorn8k ©°sszet ®t el ®ben bek?®
T valamely programcsomag vagy csatorna k2ng8§l a
hat r e flvagy | t

1T az adott csatorna programcsomaghb- | t°rt®nR
alapul - n®zetts®gi adatok vagy esjog@iskonpszol g

i ndokol j 8k;
e) az el Rfizet Ri szer zRd®s, il etvkoza sfzell tg&tl &lagks s k ii

el RfizetR sz8m8ra el Rny°®s m-don v8ltoznak meg.

A Szolg8ltatet aa faentCiS&ZFben meghat 8§rozott, ®s az al §bbi

ff az CSZF sz°veg®re irsg&nyul - egy®b m- dos?3stz8sl,g8dmal B

i g®nybev®tel ®nek felt®teleit, mel yek: a sz°veg he

folyamatokm- dos2t §sa (i de®rtve az egyes szolg8ltats8si «c:¢

g szol g8l tat 8si csomagok megszzalt,eti®sgy aej @ Rm&r n @e\
El RfizetRi SzerzRd®seket nem ®rintheti

ASzol g8l tat- b8&8rmikor haotg®rsiudRt amegj @lohltniszevagpy i megv 8§l
vagy programcsomag vonat koz8s8hdn. ak otn@mynt Rl cfs@ag e thlakrn |
m-dos2t8s8ra jogszab8lyban megengedett esetben. Az EIR
k¢l °n®sen a Szolg8ltat8s ig®nybev®tel ®nek felt®teleire

bj ggbt at 8s, szol g8l tat8si -amemayi heewearo®Rsaems & ®mt i
szol g8l tat8sokra vonatkoz:- felt®teleket, vagy haa a m-d
fenti egyoldal % m-dos?2t 8yvmoaavkmnainlkhkz - sz alz8IEy &RK i tem Rk

megel RzRen vagy azzal egy idRben ker¢lnek t8)j ®koztat §s

Az CSZF 7. mel | ®kl et e tartalmazza az akci - -k r®szletes
d2zjait ®s a hy%etotE kedV®km@®hyenk dos2t8§sa eset®nN a sz
8l tal 8nos szer zRd®s i felt®tel ek m-dos?2t 8s8r a vonat ko

rendel kez®sre bocs8tani

ASzol g8l tat- a hatElrRofzioztett RERIDREsem kji°adastul t egyol dal Yaan a
(rendszeres d2jak zetk®sli°ndsg ¢n édloRfgal mier d RdPs adRtREIrF

megsz¢intet ®s®nek jogk°vetkezm®nyei, vagy a szolep8ltat §
m- dosi2,t alni v®v e, ha azt jogszab8l yv§8ilvtagzy8sazvad WRfh atetR§ g |
1l etve a szolg8ltat8s ig®nybev®tel ®r e vonatkoz- felt
v8l toznakA mkeagt §8rozott | dRree zRUB®St teyjglenBlR.klb pontBan foglalt

rendel kez®sek, felt®telek szerint m-dos2that:- egyol dal

1212.Az EI Rfizet Rk t&8)j ®koztat 8§sa

Szol g8ltat:- az EI Rfizet Ri SzerzRd®s egyoldal ¥ m-dos?2t §
megel RzRen |l egal 8bb 30 (harminc) nappal k°teles ®rtes?
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Ha jogszab8ly az EIRfizetR ®rtes?2t®s®t 2rja elR, ®s ame

keteles a sz8mlal ev®l mel | ®kl et ®ben ®rtes2teni az EI Rf
Ha | ogs z albREfliyz eatzR E®rt es2t ®s®t 2rja el R ®s da a®%z mlegn§ kt° 4 te
sz8ml alevelet k¢ldeni, illetve ha az ®rtes2t®s sz8ml al
®rtes?2t®s jogszab8ly 8lval EIRtrtef BRphbntfat@nBz8Brzal g
felt®tel ei g8l t al meghat §rozott megk¢l d®si i dRpontj 8§t n
k°telezetts®g®nek a k°vetkezR m-don tehet el eget:

a) az EIRfizetR k°zartéleak®roesRu®s®yek? z| ®si szol

m- don,

b) el ektroni kus | ev®l ben az Eh®Rifli zeamr &;l t al e c®Ilr

c) egy®b elektronikus h2rk®°z| ®s Yt j 8§n, az interne
vagy

d az ®rtes?2zetnRIR ke rR&ti RI f¢éggRen orsz8gos vagy m
al kal ommal feladott k°zlem®ny ¥tj8&8n, amellyel e

az ¢gyf®l szol g8l at8n is hozz8f ® het Rv® tenni

Aza)-c) pontj 8ban meghat kradzat Sz®dtig&d 2 ta®si akkdo al kal mazh
regz2teni tudja, hogy
w a sz-beli ®rtes?t®st az EIRfizetR tudom8sul vette,
w az elektronikus dokumentumban vagy az &elektroni ku:
®rtes?2t®s el Rnghd8§eBrnyikbatkoz:- EIRfizetRnek hitele

A d) pont ban meghat8rozott ®rtes2t ®si m- dot a Szol gsgl
fel ¥ 2t8sa stb. miatti sz¢netel ®ssebRetzRdPRzefest ®Ep®
eset®n sziks®ges ®rtes?t®sdlemtakkat ena®lbhan - alak @al) mapoma i j&
®rtes?2t ®si m-d, ha az el RfizetRi szerzRd®s t8rgy8t k®p
el Rt ®gie d2jak ®s egyi®delle®pdyel -ad s zdkrjzRkd ®s megszgnt et ®s
EIRfizetR sz8m8ra nyWw tott kedvezm®nyek, valamint a k?@°
v8ltozik.

Az EIRfizetR joga8l gyakharg§8s@Rhenyathvagk®sRbbi ®rtes?2t

Aza)-c) pont szerinti ®rtes2t®si m-dok eset®ben a k°vet ke
w a m-dos?2t8sok hat8lybal ®p®s®nek i dRpontj 8§t ;
w amennyi ben ez |l ehet s®ges, pesrted z RAU@sil § ftel ta@t e B & k
rendel kez®seire;
w a k°ezz®tett 8ltal8nos szerzRd®si felt®telek interne
w az el RfizetRt az 8ltal8nos szerzRd®si felt®telek eg
ut al 8§st .
Elektr oni kus sz8&8ml a bemut at 8si rendszer eset ®n az Eht .
sz8ml a®rtes?2tR elektronikus |l ev® minRs¢l sz8mlalev®ln
Az EI RfizetRt
w a sz8mla®rtes?2tR elektronikus | ev®l ben vagy
w az elektronikus sz8ml8banszagmea®yi beht R eble¢kt®gesi k
t°rt®nR utal 8ssal kell ®rtes2teni

Az elektronikus levelet, SMS-tvagy MMS-t a k®zbes?2t ®si vVviisezs zalilgarzkd BR miazmpgr

Tv%gy kell tekinteni, hogy azzalk aocofaokgpglt &fPtedzrzEIt RfSi®z
Amennyi ben el ekt r onlek vagy MMSb®Ihb earP,r t ® M ®rtes2t ®s megt?®
®rdekk°r ®ben fenn8ll - k°r ¢l m®ny miiatzt erdd e n&lelza&p 2hti heeotn-y -
Szol g8l t a&gal 8bb k®t al kal ommal, |l egal 8bb 5 napos i dRk?®
“%Wgy kell tekinteni, hogy azzal a Szolg8ltat- az EI Rfiz
A postai %ton megk¢l AMDt8tst®lt sexzBtM® & toitadz ped dltecBhrikke zrRa d iz o n
“%Wgy kell tekinteni, hogy azzal a Szolg8ltat- az EI Rfiz
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A szolgs8ltat - -f4dlads8ltt@rtt8iswsead®nk¢l d° st e®EitRI®zblesenketrl

bi zonyita8sk®zbes?2t ®s post ai szolg8ltat - g8l tal regzz2t
megteo°rt®ntnek kell tekinteni
Szol gsgltat - az Cltalg8nos Szer zRd®si Felt®telek egyold
hat 8l ybal ®p ®s ®t megel RzRen 1l egal 8§bb 30SZHRA2 mbnt) Smampp
foglaltaknak megfelel R m-don, az al 8bbi tartal ommal
i. pontos utal8s az CSZF m-dos2tott rendel kez®seir
i. a m-dos2t8&8sok | ®nyeg®nek r°vid |l e2r8sa;

ii.h a m-dok2h8s8l ybal ®p®s®nek i dRpontj a;
iv. a m-dos2tott ®s k°zz®tett CSZF el ® het Rs®ge;

v.. a m-dos2t8s indokol §sa;

Vi. ha a Szol gg8ltat - a Szolgg8ltatg8sok dzj 8§t m- dos
mennyi s®g®t cs°kkenti, akkor a mza®s2tTo4t2bbdt at
Szol g8ltatg8st tartalmaz- d2jcsomag eset®ben Szo

Vii. az EI RfizetRt az egyoldal % m-dos?t8sra tekintet

Amennyi ben a Szolg8ltat:- az EIRfizetRt é&gy®b W®Itlk32k ®st
egyoldal Y% m-dos?2t8&8s8r -1, %gy azt ®rtes?2t®snek az al 8§bb

i. amennyiben |l ehets®ges, utalgs az CSZF m-dos2tot
i. a m-dos2t8sok hats8lybal ®p®s®nek i dRpontj a;

iii. a m-do®stlizz®tett CSZF el ®rhet Rs®ge

iv. az EI RfizetRt az egyoldal % m-dos?2t8sra tekintet

A Szolggltat - nem k°teles a 30 (harminc) napos ®rtes?2t
CSZF m-dos2t8sa Yj szol g8l tat §s bewe zne-tdRosse? t Bisa tat nv88rl i
szol g8l tat8sok felt®teleit nem ®rinti, vagy ha a m-dos

Az Egyedi EIl Rf i zet Ri SzerzRd®s i dRtartam8t ®rintR m-dc

m-don (r ®gAB3stbhatnt stz - ban, illetve 2r8sban) t&8j ®koztat§s
el Rfi zet Ri szerzRd®s r®szletes felt®teleirRI. A t§gj] ®ko
el Rfi zet Rt ®rint R, a hats&8bhRBlzoetredBejpdrmi RyerehBitrSago
megs8ll ap?t:- szerzRd®ses rendel kez®s semmi s.

121.3.Az EI| Rfaizz tl Rtal §nos Szer zRd®si Felt®telek egyol dal %

Amennyi ben a m-dos2t8s az EI| Rfz &sedakRets zt§anr8§traal a8z ,r 8anzy okl R
k®zhezv®tel ®t RI , illetRleg a k°zl em®ny megj el en®s ®t RI
nN®l k¢l jogosuHat §red 2nbintR faind e jlaR i Szer zRd®st .

Nem mondhatja fel n®Igkflvea X ezlm®fniyz&kt R a hat 8§rozott i dRt
az esetben, ha az el RfizetRIi SszerzRd®st a hats8rozott i
ket°otte meg, ®s a m-dos?2t8s a khlanpeoninty i bedo ez m®s y @k etap
kedvezm®nyeket ®rinti, ®s az el RfizetR felmondja a hat
nem k°vetelheti a szerzRd®st fel mond8s8t k°vetR d dRsza
szerzRd®s fellmgrid®8§giebibde8j emap | ehet, a szolg8ltat- - az i
idR lej8rt8ig jogosult felsz8&8m2tani

Amennyi ben a Szolggltat:- az egyoldal % EI Rfizet Ri Szer z
megadott hat8ri ceRMR ealny I®laza EJzROfligz8 1 t at - i szerzRd®s m- d
“%Wgy ezen magatart8sok az EIRfizetR r®sz®r Rl a m-dos?2to
Amennyi ben a Szolgs8ltat8sra ir8nyul - Aj 8n-ktegy arledga 1®Haerd
m-dos2tja, abban az esetben az CSZF k°zz®t ® el ®t k°vet
jogk°vetkezm®ny n®l k¢l el 8l 1l hat a SzerzRd®s megk®°°t ®s ®t
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12.1. 4. A Szolgsgltat - §l1tal kezdem®nyezettrozgoner z HddResjn
El Rf i zet Ri SzerzRd®s eset ®n

A hat8rozott zeegRIJPsRf8meéewRi ®agatart8§ssal nem m-dos?2

122. Az El Rfi zet R g8l tal kezdem®nyezett szerzRd®s m- dos 2t ¢
teljes2t®s®nek hat8rideje

122.1. Ct h@d yez

Az EI RfizetRi Hozz§8f ®r ®s i Pont 8thelyez®s®nek mTszaki
egys®g biztos2t8s8ra) az EIRfizetRIi Hoz z § fieem ®3$Z F4PD.nt |
pontia)-a j el en pont @ae k-knetglf elltel Rletn®ri r 8nyad- k.

Ha az EI RfizetR az EI Rfizet Ri Hozz8f ® ®si Pontot a Szol

a Szolgs8ltat- az EIRfizetR erre ir8nyul - k®rel metRel | e:
15 napon bel ¢l megvizsg8lja, ®s az EIRfizetRt 2r 8sban
a) az 8thelyez®si ig®nybejelent®st elfogadja, ®s a

vagy az EIRfizetR 8ltal az 8thel yez@®es.is§tihge®l nyyebze@ns

ig®ny Szolg8ltat-hoz val - be®r kez®s ®t RI sz8&m2t

EIl RfizetRi Hozz8f ®r ®si Pont | ® es?t®s®re vonatk

b) az EIRfizetRi Hozz§f ®r®si Pomi S§&tylBblaye a@s @t) mDN

hat 8ri dRben nem tudja biztos2tani, de az 8t hel

egyidejTleg (®v, h-nap, nap pontossg8ggal) megje
i dRpontj 8t, amely nemydaa®saidhiag ®ray bnejge lagn t§® hteR |

c) az 8thelyez®si i g®nyt mTszaki |l ehet Rs®g hi 8ny§hb
d az 8thel yeiza®sd? jitga®ntyacz8sr -1 sz-1 .- felsz-12t8shbha

hat 8ri dR eltelt®ti@d?veaReazgselesteaP®ktejsa.
Az a) ®s b) pontban foglaltak eset®n az El Rf i zet Ri f
i g®nybev®tel ®r e al kal mas 8thelyez®s teljes2t®s®i g Szol
d2jfizet ®si k°t#8eéll apéttt snegget Anefrment i a) pont szerint m
Szol g8ltat- 8ltal wv8llalt hat8ridR be nem tartg8sa eset

mi nden k®sedel mes nap ut8§n az 8thelyez®s d2j 8nak egyha

A feRse®rtl ker ¢| ®se ®r dek ®beni tae kSzmaleg 8letlataz rPlgrRAd2itziet R
fizikai jeljemea®Ripent szerinti 8§t hel yez®s nem terjed Kk
Hozz8f ®r ®si Pont Szazl2gnFlet at°-r t&IntRa leil s¥j§lHelty§s 8r a.

A Szolg8ltat- az 8thelyez®si k®relem al apj 8n el v®gzend
hogy az EIRfizetR tulajdong8ban §I11 - ®s a Szolg8ltat$§s
k®r el embent méegjl gls%Z 2 ree na ad zkoall gnfalst at - 81t al tov8bb2tott

egys®g 8thelyez®s®nek d2ja az EIRfizetR ®s a kg¢lt®ri e
t 8§rgy8t k®pezi

Szol g§ltat - nem k°tel eSst8§takbygrzmiz @seszbégs8l that a s zc
mTszakilag |l ehets®ges ugyan, azonban az EIRfizetR az 8§
El Rf i zet Ri Hozz§8f ®r ®s i Ponthoz t°rt®nR hozz§8f R EEr ®erhe
sz¢iks®g van. Amennyi ben az 8thelyez®sre az EIRfizet Rne
gl tali, a teljes2t®si i dRpont megjel°l ®s ®t tartal maz:
szol g8l CsZESpatbanf ogl alt | ehetetlen¢gl ®s®nek minRs¢l, me
az el RfizetRi szerzRd®s megszTnik.

122. 2. Ctz2r §s

Szol g8l tat - az EIl Rfi zet R k®r ®s ®re m-dos?2thatja az EIl |
szer zRd®s, °r °tk-l dRIs8 sv akg®yv ejt ket ®ben v§8ltoz§8s k°vetkezi
Hozz8f ® ®si Pont helye megvg8ltozna. Nem tekintendR 8§t 27
szem®l ye nem v8ltozik. Az EI Rfizet Rko8tte?lre§zsh eetsRe.t ®n bel ®
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EIRfizetR ®s az Yj gy f ®I kez°s k®relme alapj8§n a Szo

meghat 8rozott al aki ®s tartal mi k°vetel mdnyeknek megf
(tizen°t) napojn beyf.® Be2ragmemrzyiben a mTszaki felt®tel
El Rf i zet Ri Hozz§8f ®r ®s i Pontnak helyt ad:- i ngatlan j og:¢
8t2r 8si k®rel met teljes2theti nazmzal?ja §ftelatl ®ke Imeglf,i zhea gBy
EIRfizetR lesz k°teles. A teljes2t®si hat 8ri dR a f or ma

be®r kez®s®t k°vetRen kezdRdi k meg. A hat8ridR berapnem t
ut 8n az 8t2r8s d2j8nak egytized®vel megegyezR °sszegT
d2j 8t tartalmaz:- sz8ml&n j - -v82rni

Az 8t 2r8si k®r el em elutas2t8§sa eset®n a Szol g8§lkuat - a
h2rk°zl|l ®s %t j 8n ®rtes?2ti

Az 8t2r8s felt®telei nem al kal mazhat -ak arra az esetre
Pont helye is megvg8ltozik. A Szolg8ltat- % szerzRd®sk:'
8§t8sr ®s 8§t helyez®s irg8nti k®relem kerg¢l hozz8 beny¥%jt8s

1223Csomagm- dos2t 8§s

A f®lre®rt®sek el kerg¢l ®se v®gett a Szolgsgltat - regz2t |
El Rf i zet Ri szerzRd®s k®tol dal Y, ki g®n ymmé ge Ay €72 ®3né u ma Is&
a Felek k°zott k¢l o°n EI Rfizet Ri szerzRd®s j°n | ®tre, 2

Al ap szolg8ltatg8sra vonatkoz- El Rf i zet Ri szerzRd®s't n e

sem.

Az Y%gramosomag ig®nybev®tele eset®n az ®rintett szol gs§
a) az  Yij programcsomagra ko°teott k¢l on EIRfizet Ri

megkezd®s®re vonat koz- §(CtSaZIF§dpRat)s szab§l yok szer
b) szer zRd®s m-edto®r* ta8 ss zeesr zRd®s m- dos2t 8§s hat 8l ybal ®|
Szol g8ltatb)aesenekban saj §t bel 8t 8sa szerint
megkezdeni az adott % szolg8ltat8s ny%jt8ssgt.

A Szolg8ltat:- nem k©°t el esso naazg jES tR fm-zdeotsR tsaznoil,g Shlat aatz§ sEil Rcf
szemben D2jtartozg8sa 8l fenn. Abban az esetben, ha az
csomagra m-dos?2tja, mel ynek ig®nybe v®tel ®heRAf iaeBRI ta®
szol g8l tat8s telep2t®s®vel kapcsolatban az EIRfizetRi
i g®nybe v®tel ®hez rendel kez®s®re bocs8tott Belt ®r i e (
Szol g8l tat - ¢ gyfd&ljs8zo Ivgaglya tfior gal maz-i pontjain a kor 8§t
Bel t ®r i egys®get a Szolgs8ltat - r®sz®re rendeltet®sszer
Amennyi ben az EIRfizetR e k°telezekins®gPRagk®mnadmesrri§m¥a 2
mel | ®kmegbah8§rozott ©°sszegT k°tb®rt megfizetni. Az EITI
berendez®sek megrong8l  -d8sa, mind azok visszaszolg8lta
esetbenaf el ek %gy tekintik, hogy az adott berendez®S megs e
Abban az esetben, ha az EIRfizetR szolg8ltat8si csomag]j
cser® e sz¢ks®ges, illetve ha az EIRfizetR 8gV®®rokbgl
cser ® ®t k®ri, a2/ &kl RéIl @k RRrecktB&reo zeost ta Bel t ®r i egys®g ¢
amennyi ben av8EABAREt 8 s-taRkalesmjk®rz tel ep2t ®s®vel a Szol g§g
dzj at melgffecee et bdn a r ®qgi Bel t ®r i egys®g vVvisszaszol g
EIl Rfizet Rt az Yj Belt®ri egys®g telep2t®sekor ugyan?%gy
az esetre, ha a csere a Belt®rim egyha®g adskElaRfii he bRy ak
A hat8rozott i dRt artamra kedvezm®nyes felt®tel ekkel me
csak az el RfizetRi szer zRdoRsnbe@s & gws§lkl¢dlotn °®askemiozatz fCeSlZtK
jogk°vetkezm®nyek terhe mellett m-dos2that -

122. 4. A Szolgsg8ltat- t8j ®koztatgsi k°telezetts®ge
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Az Egyedi EIl Rfi zet Ri SzerzRd®s i dRtartam8t ®rintR m-dc
m-don (r°gz2tett h2v8§samgn t$fj ®kaort ait Bset wanir &sbhat 8r oz

el Rfi zet Ri szerzRd®s r®szletes felt®teleirRI. A t8) ®ko
el Rf i zet Rt ®rintR, a hats8rozott idej T ejBRgk2eeRkezm®@n
meg8l |l ap2t.- szerzRd®s.es rendel kez®s semmi s

12.2.5. Az El Rf§lztedlIR kezdem®nyezet:t szerzRd®sm- dos?t8§s egy
El Rf i zet Ri Szer zRd®s eset ®n

A hat8rozIloRfti SzetelRiRdB®s r §utal - magtahhatrt 8ssal nem m-dos?2
12.3. Sz@gl gwddraRedl®mdnd8&etei, felt®telei
12.3.1. A Szolgg8ltat-i felmond8s alaki ®s tartalmi ko°v
Az Szolgs8ltat- az EIRfizetRi SzerzRd®s fel mondg&8s§t
a) 2r8sban, t®rtivev®nyes | ev®l ben;
b) amennyi ben az el Rfeinz e takxi esl zRefrizzRedt®S b hozz 8j §r
dokumentumban vagy elektronikus |l ev®l ben k°tele

Az EIl RfizetR szerzRd®sben szerepl R c2m®re t®rtivev®nye:s
megt°ort®nt ®t kawpetnR k3®.z bmisktk et t nek tekintendR, amennyib

el o, Aismeretleno, vagy Aelk°lt°z°tto jelz®ssel ®rkezi
| ev®l k®zbes2t ®s®nek Szol g8l tat -en&littal khivtReelee s etha iagza
fel mond8sr -1 az®rt nem tudja 2gy ®rtes2teni, mert a sz«

rendel kezi k az EIRfizetR e m-don t°rt®nR ®rtes2?t ®s ®hez
El RfRtzetz EIl Rfi zetRi SzerzRd®s fel mond8s8rettaegkE®b. mild:
i s ®rtes2thet]i

A Szolg8ltat- 8ltali felmond8snak minden esetben tarta
a.a felmond8s indok&8t, ®s

b. a felmond8si idRt, a &apj] ®#8ond®si iidR |l ej 8rt8nak

c. ha a felmond8s indoka az EIlIRfizetR szerzRd®ssze

hogy ha az EIRfizetR a felmond§8si idR alatt a

SzerzRd®s nem szTnik meg a Szolgsg8ltat- fel mondg§

1232.A Szol g8ltat- rendes fel mond8sa

A Szolg8§ltat- a hat8rozott vagy hat8rozatlan idej T EI Rf
felmondani.
12.3.3. A Szolgsg8ltat- rendk2ve¢li felmond8sa az EI Rfize
A Szol g8lltRfti-zeaazZRIE Szer zRd®s megszeg®se eset®n az EIR
hat 8ri dRvel felmondhatja, ha
a) az EIRfizetR akad8lyozza vagy vesz®lyezteti a
mTkod®s ®t |, ide®rtve azt azaeBele®ri segpamPlen a
szerzRd®ses partnerein k2vgli szem®I | yel ve®gez
vagy azokat megrong8lj a, ®s az EIRfizetR ezt a

figyelmeztetR ®rtes2tc®@mt sktgwereRi 3megpon bel ¢
by az EIRfizetR a jogk©°®vetkezm®nyekre figyelmeztet

Szolgsgltat - sz8ms8r a, hogy a bejelentett vagy

kivizsg8l 8s8hoz ®s el h8r2t8s8§hetz slzyvRe®g2eas; hel y
c) az EIRfizetR a Szolg8ltatsgst t°rv®nybe ¢(tk°zR m

i. az El Rf i zet R a jogk°vetkezm®nyekre figye
jogosul atl anul vt el ezi a mTsorjelet, azt
szemPnek jogell enesen tov8bb2tj a, 8t adj
jogosul atl anul dek-®lsolsjzao,msnze®ld oyse |j osgzie rjzoRjis !
vagy

i. ha az EIRfizetR a Belt®ri egys®g mTk°d®s ®h
szem®l ynek hpto8§t®r®vytaghi a k-dol §8si algor
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forr8sk-dj 8nak megfejt®s®re ir8nyul - tev

k2s®rletet tesz, ®s ezzel szerzRi jogi jog
iii. az EIRfizetR a Szolg8ltat- §l tal tnenndel ke

rendeltet ®ssze€$ER 0 ajgzatSobvpsSdbeb(§®r t ve a med

biztons8gi c¢c2mk®j ®nek, illetve a Dek-dol

j ogi j 0gs®rt ®st k°vet el a szemnzrRi®njyogr

®rtel mdbeaen)El R®d zaet R ezt a SzerzRd®sszeg®:s
figyel meztetR ®rtes2t®s k°z| ®s®t RI sz8m2to

A Szolg8ltat- a szerzRd®sszeg®d2dBdppontestte POe®r 8 @rEpe®I 2
szer zRd ®sssezte®@b®esn e3 (h8rom) napot biztos2t.

12.3.4. A Szolgs8ltat- rendk?2v¢gli felmond8sa az EI Rfize
A Szolg8ltat- az EI Rfizet Ri SzerzRd®st 30 (harminc) na
ElI RfizetR az esed®km@nylélfrae fai gygkmezrt &teR el sR ®rtes2t ¢
kovetR m8sodi k ®rtes2t®shben megjel°lt fizet®si hatsgrid
Nem jogosult a Szolg8ltat- felmondani az EI Rfi zet Ri Sz

a) a D2jtartoz8s °sszege nem haladja meg
- -10 000 (thgézerem Magasabb havi-ael Rf REez®s R
el Rfizet®si d2j 8nak megfelel R °sszeget; ill e
- havi el Rfi zet ®si dz2j hi 8ny8ban vagy 10 000 (
eset®n a 10 000 forintot; wvagy ha
b) az El Rf i zet R a D2jtartoz8s °sszegszer Ts®g®t Vi

hat - s8ghoz vagy a jogvita el b?2r8l 8s8ra jogosul i

felt®ve, hogy a szolg8ltat8s esed®keafizetnem vita
A Szolg8ltat:- k°teles az EIRfizetR k®r ®s®re a nem vitat
1235.A123. 3. ®s 12s.z3erdi.ntpion§zol gg§ltat-i felmond§8§s k°z°s s
A Szolgsgltat- jogosult a szeEl RElizat Rs DRt mondg@8Eaahelby
El Rf i zet Ri d2jnak megf el el Rmevnangyyiobnein baizzt &6 Rf ®ket R k @
k°telezett s®g®nek eleget tesz, “%Wgy a Szolgs8ltat- a Sze
El Rf iszeetrR Rd®sszeg®se, ®s az EIRfizetR a felmondS§8si i C
EIl Rfi zet Ri SzerzRd®s nem szTnik meg a Szolg§ltat- feln
hal ad®ktalanul ®rtes2teni

Al12.3.3. ®s 1208l altpdetlt mamds8si ok fenn8ll|l §8sa eset ®n
amennyi ben annak oka az EiljRfgiozseutlR saz eSrzzoR g®&Bd st zaf ig®e(e0 k a ) t
azCSZF 5.2 pomgtjagthak szerint korl §tozni

A Szol g8olgtoastu:l t az EIl Rf i zet Ri SzerzRd®s felmond8sa he
szol g8l tatg&8sok k°r ®t, illetve haszn8l at 8t . Amennyi ben
sz¢gnteti meg, a korl 8toz8s neearl ndknads8s yfae lat &ted Inmeoin deSgsyn®bkk

Ha a fel mondS§8s indoka az EIl RfizetR szerzRd®sszeg®se
szerzRd®sszeg®st megSzentR4§®s memEs RinzektRég a Szol g8l t
Szol g8lttedtes kuz EIl Rfi zet Rt hal ad®ktal anul ®rtes?2teni

Az EI Rfizet Ri SzerzRd®snek az EIRfizetR szerzRd®sszeg®

sz8rmaz- valamennyi d2zjfizet ®si k°telezetts®g a fel mon
124. AzEI| Rf i8letsaRer zRel®moreds®&s ei, felt®telei

Az EIRfizetR a hat8rozatlan idej T EIRfizet Ri Szer zRd®:¢
jogosult tov8bbi jogk°vetkezm®nyek n®l kgl rendes fel mo
Amennyi ben az EI RfizetR a hat8rozott idRtartam¥% el Rfizet|
Szol g8l tat st i g®nybe veszi, ®s a szer zRd®st az ebbRI
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meg, a hats8rozott i dRt srzteamrRad ®sd g ka°zt °EtltRfa IzReft iRz ectsRaik a z

kedvezm®nyek visszat®r 2t ®s®nek terh®vel mondhatja fel

Az CSZF Szolg§ltat- §&ltali egyoldal % m-dos2t8§8sa eset®
h8tr8nyos rendel kez®skElkRfti zteda Rt adzma®r t eas2t ®s k®zhezv ®t
megj el en®s®t RI sz8&8m2tott 15 napon bel ¢l tov8bbi jogk®°v
idej T EIRfizetRi SzerzRd®st. Amennyibenk@zteEEREti z6®Bea:
arra, hogy a Szolgg8ltat8st meghat8rozott idRtartamig,

El Rfi zetR a SzerzRd®st c¢csak akkor mondhatja fel jogk?v
vett k e dveetz m®and/vekz Rt | en ¢ | ®rinti. Amennyi ben az EI Rfiz
Szer zRd®st , gy a Szolg8§8ltat- nem k°vetel heti a kedve

0 sszeg®t .

Amennyi ben az EIRfizetR aznegyeedil eEleRt s®RgeRi vStértRdas
meghat 8rozott idRtartamig, az ebbRI elr2edR X eadl vépRERmnzyatkf

ahat 8r oz &1 Rf iSkzeeirRiIRd®st csak akkor mondhatja fel jogk®°v
a m-dos2t8§s az 8ltala ig®nybe vett kedvezm®nyeket
b. a Szolg8ltat- a Hiba kijav2tg8s8ra nyitva 8Il1 .- h

15 napig nem tudja el h8r2tani;
c. a Szolg8ltat8s vonatkoz8s8bagelaRzEIROIi zap Ralaaf t

10 Hibabejelent®st tett, amely alapj8n a Szol gs
el;

d a Szolgsgltat - az EI Rfizet Ri SzerzRd®st a hat §r
(rendszeres d2jak®sik gl29n° 9 earzgeal IRMR fi in2ejt)R i Szer zR
megsz¢gnt et ®s®nek jogk°vetkezm®nyei, vagy a S
tekint pdoatemul (azaz nem jogszab8lyvsg§ltoz8s vagy
avagy nem ol yazEIROEarzetRogyzer zRd®s, il letve a S
vonatkoz- felt®tel ek kizgr-1ag az EI Rfi zet R s
m-dos2totta egyol dal %an, vagy egy®bk®nt az L
programcsomagok °©°ssrzern ®dled ®2 @s aizb €SZtFk° zRen m- d

e. a Szolgg8ltat:- a Szolg8ltatg8st 30 napig nem az E
a Szolgs8ltat: csak az EI Rfizet Ri Szer zRd®s szer
vehet R csatorng8koszé&m8atal sag§m®nht hat fel, kiv®ve
csatorng8k ©°9sszet®tele tekintet®bemekazmeBlfRflied et
m- dos?2totta.

Amennyi ben az EIRfizetR e felt®telekkel mondj g@8lftedt -a ¢

nem k°vetel heti a kedvezm®nyeknek a felmond8st k°vetR
A hat8rozott idej T EIRfizetRi SzerzRd®s EIl RfizetR 8§81t
rendk2vegl i fel Bandgggadtaset @n fRnnyteik ejto gnke’nv eatl kkema fMma z hat j a.
Az ¢zl ethelyis®gen k2vygl ketott ®s a t8&voll ® Rk k°z°tt
el Rfi zetRi szerzRd®s megk°t ®s®t RI sz8m2tott 14 napon b«
el 8l lzhetl RAi zet Ri szerzRd®st RI . Ha a Szolgg8ltat - az el
gyakorl 8s8ra nyitva 8I1: hat 8ri dRn bel ¢l megkezdi, a
sz8§m2tott 14 napon bel ¢lhaitd ogkolf&d modldi8@slii ,j omgzanddeltii n
vonatkoz- nyilatkozat 45/2014. (11. 26.) Korm8nyrendel ¢
k°ozz®teszi

A felmond8st valamely ¢(gyf®l szolgS§katig8iaotddhokelil eéf
(ide®rtve az Tellge)ktk olni kuUsem a Szolgs8ltat - t emegeta x Vv ag
nyilatkozatokatis), s z- ban vagy tel ef onfozn EBleRfti zbeetjRe | a& nft e®smcen d - ny.i
megadni ne v ®t , l akc2z2 m®t , anyja nev®t, sz¢l et ®se hel y®t ®
sz8§m8t, valamit ¢gyf® sz8m§t .
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Az EI Rfizet Ri SzerzRd®s megszTn®se nem mentes?2t,] az EI
kiegyenl 2t ®sz®neelkRf iizlelteRR vbei rat ok 8ban | evR Belt ®ri egys ®ge
al - |

Az EI REZ zEItRf i zet Rigy S&8¢ tt aRd& ®snte g jiséelmdridhatjahEblie az rsetben az

EIRfizetR a felmond8sr | szj-dl-°Innyii laazttk o alh th&mn kP dte,| es
szol g8l tat8&st nem K2 \h&nj8a niapg®rRyb e |l mommi§s megt ®t el ®t RI ,
nyolcadi k ®s harmi ndaGizbl g@pthtz°et hlaelBenapon; nktlettenlies

Az EIRfizetR Szolg8ltat -

S sszeg®s®re alapozott
a felmond:- nyilatkozat Szo

-hoz t°rt®nR meg®r kez

- N
—~ -0
0 O
)

12.5 Egy®b EI Rfizet Ri ieSszeetreZkRd@Es®t md ges AT n®s

Af enti esezt eEMeRT itz%It R Szer zRd®s megszTni k:

a) a szerzRd®sben meghat8rozott i dR eltelt®vel;

b) az EI RfizetR hal 8l 8val, vagy jogut- -d n®Il k¢l i me
c) a Szolggltat- jogut-d n®l k¢gli megszTn®s®vel ;
d a felek k°z°s megegyez®s®vel,;

e) aSzolg8§l t at 8s ny¥ t8s8nak | ehetetlen¢gl ®se eset ®n;
fy a Pr®nmizuol g8l t at 8§sokra vonatkoz:- EI Rfi zet Ri S :

szol g8l tat8§sra megkotott El Rf i zet Ri szer zRd®s
egyidej Tleg nem k°t ovmjatAkl ocazpr sEzloRfgiSzlettaRi§ ssrzae rvz Rd ¢
rendel kezi k hat 8l yos Al ap szolg8ltatg8sra EI Rfiz
Hozz§8f ®r ®s i Pontnak helyet ad- ingatlan haszn§l
val - tudomBaspjz®&v aI®.s

g HaaSzol g8l tat8s nyWjt 8&48rchpontsnegrkierztdi®sied Rpont ban
®r dekk®°r ®be tartoz- ok miatt 2.4 monbarfoglaitak dzexifite t s ® g €
nem 8l |l apodnak meg a szol g8l tat &s brey %jlti § siad Rpeognk
az el RfizetRi szerzRd®s a megk©°t®s®t RI sz8m2tot

Hat §rozott idej T EIRfizet Ri SzerzRd®s hat8rozott idej @
nappal a Szol gsg8ltat  sziBm@& ewelalzRIEINI &Rif ®zen Rts a8 ml al ev®I| +
%t on vagy a szolg8ltatg8s jelleg®hez igazod:- el ektroni
SzerzRd®sbRIlI h8tral ® R napok sz8m8r -1 ®s az EI|I Rfizet Ri

Haa Sz ol g 8d Z24aa)-c) pont szerintihat 8§r i d Rt t “EIIRFpiH,ezdRGKk ®r ®arz Pont |
megel RzRleRf iazetER EloRfoismétt RRd®st RI hgtkéemypw®asyphgh®V k¢l
El Rfi zetR el 8l 1| 8§selesekete@rym@sbal elel E28mol ni | a Szolgsglt
Szer zRd®s al apj 8n befizetett d2j akabtellsd g fveilsjsezbabf i azzz t eali &
sz8m8r d,RfazzeB R peBdeilgt Gr°it eHgeysoGag @k ¢z and &l gE§bsat ni

13. Az el RfizetRnek a szolg8ltat8s ig®nybev®tel ®ve

ttmTkod®si ®s t8) ®koztat8si k°telezetts®g

13. 1. Az egyy¢
zetR a Szolg8ltat8s ig®nybe v®tele, g &L tel Rci =

Az EI Rfi

Szol g8§l tat-val | -nhTiksPzdenmT, e nk ¢el Pyntsten, de nem ki z8&r -1 ag:
w A Szolgg8ltat- §8ltal k®rt, illetve jogszab8lyban mec¢
w Az El Rf i zet Ri Szer zRd®s megk°t ®s ®he¢ oDk a®ts helly eesern

hi 8§nyt alwaluls8gnak megf elaezl Reno knbeagpadlbé k®°vet kezet't
Szol g8l t &lenteniak bej

w Az El Rf i zet Ri Hozz§8f ®r ®s i Pont | ®t es2t ®s ®v el °©ssz
hozz8j 8rul 8sa vagy engederyie, sizl¢ilkest®we sa S[zdl p&istzeetr -
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w Megtenni mi nden ol yan, int®zked®st, ami a Szol g§8lte
tel jes2t ®s®nek nem minRs¢l R, azonban Hi babejel ent
sz¢i¢ks®g&kg,l °hfgen k°teles az EIRfizetR a Hibabejel
V®gberendez®s, a Belt®ri egys®g 8ramell 8t 8sa bizto:
®s ®ps®ge, agbeélssk ek atRl &k.o zA8zs aE | bR fzi fizéest (R eigtyk;tttarl e z e
ker®ben k¢l°n°sen k°teles a hiba kivizsg8l 8sa sor 8§

sz-ban vagy 2r8sban megadott inform8ci-k alapj8n e
hi bajelens®geineknelah®rzol §gdt@tdek®mat at 8sai nak el ¢

w T8)j®koztatni a Szolgs8ltat- -t mindazon adat ®s informn
a Szolgsg8ltat-ra kihatg8ssal | ehet.

w SzerzRd®sszerTen teljes2tenbemiwnaeyn jeqgg®dhla &l yjled metn
k°telezetts®g®t .

13. 2. A szolg8ltat§s rendeltet®sszerT haszn§l at a
Az EIRfizetR k°teles a szGSHRBI 2 a3, 8 2atzpaze insdzeel rtzeR dBRsssszzeerr Tlee
Az EIRfieret R ktodlg8ltatéger 8§ng®ahén€\B&IFe he EI Rfi zet Ri S

meghat 8rozott szab8lyokat, i1l etvearat amin.d efzZRoH| efhfail Ris g ®
tartozik a Szolg8ltat- fel® az EI RfizetRi SzerzRd®s me
13. 3. A v®gberenede a®@s seellRf iizleteRtnek 8§t adott, de a szolg
el ektroni kus h2rk°zIl R eszk®°z°kkel kapcsol atos k°teleze

A Belt ®ri egys®g®®rt ®s annak tartAez &K RKRif ®rztet Rz 2HIlyRTki¢gd €1

tart - zBedni®ra egys®ggel kapcsolatos minden olyan magat
pontjai szerinti rendk2ve¢egli felmond8s8t eredm®nyezheti
A medi abox ®s a Dek-dol - k8rtya (smartk ) a Szol gs§

al nem ha

§
EIl Rfizet Rn®l el helyezett medi abox m8s k§ v
k m-dos?2t§

r

r
k§rtya az EIRfizetRi SzerzRd®sben, vagy a
nem helyezhetR §t.

tya
tys§
nna

1331Az EIRfize¢Rt $®geil ea szerzRd®s megszTn®se eset ®n

Az EI Rfizet Ri SzerzRd®s megszTn®se eset®n az EI Rfi ze
haszn§latra al kal mas 8l |l apotban a szerzRd®s®t megszTn®
e korbemel yalgagyf ®l szol g8l at i irod8ban Aad@el tf@rrigalemgay:
vi sszaszol g8l tatgs§8r .| a Szolgs8ltat -, il letve a Szol g§
i gazol 8st adni aAmée&d Rfiilzen Ra zmEkRfricz ez &t eg®g®nek nem t e
a2/ b smgm¥2®kl et ben meghat 8rozott °sszegT kot b®rt me g f
tekintetl®@lpenhalaap?2j 8n biztos2t®kot / | et®ti d2jagosdlti zet et
a k8ra °sszeg®t a biztos2t®k illetve |l et®t °sszeg®bRI |
Belt®ri egys®g megrong8l -d8sa, mind azok visszaad8s8nal
a felek %gy t eakdionttti kb e rheongdye z®=5 megsemmi sg¢l t. A TSzol gé&

m®l t §nyosbi8gbes2thatja az EIRfizetRi SzerzRd®s megszThn
r®sz®re a Belt®ri egys®g Vvisszaszol gglettatt.8 sBBzn aikd Hne hte%IR
egys®g visszaszolg8ltat8sa nem eredm®nyezi a k°t b®r

m®l t 8nyoss§8g gyakor |l 8sa kiz8r-1ag a Szol gg8ltat - dent
meghat 8rozott b8rmek§yzBawv®tied Rn ke ¥aeil ezett s®get a Szol g

13. 4. Az adatv8§ltoz8s bejelent ®se

Az EIRfizetR a Szolgg8ltat - r®sz®r e megadott adatai ban
| egk ®s Rimlz 8§83 W&Ikit°®te tkk’evzet R 3 mkhkeaehapoa BerblbLy8§ltat: - 1 ®s:
egy¢tt mTked®sie kkotre@beezret &8s ® g dl®gSlzeafl- tet¢esRt ®s®hez s
inform8ci-kat, nyilatkozatokat megadni
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Az EI RfiGS2M. lagont j §hdretvéeéenz r €CgZrtzetttt s®eehek megsz
Szol g8l tar h®re nem®°esemet ha2 gyallkagned v Szol g8ltat- -i ko°otel
vagy | ®nyeges elegmgtamTklPR®isze tdRsey Kgzyr emBSk | g§l tat -
esi k k®seade2lge mbze ,El Rf i zet R egy¢ttmTkod®si ketelezetts®g
Ilyen esetben a Szolgsg8ltat - sz8ms8r a, a teljes2zt®sre
tel jes2ti ®s ®idRvel thedeag.hoss zab

14. A ki skort“alke vetdRY @1®t e v R, k°nnyen telep?thetR
azokkal egyezR c®l ra szolg8l - m8s szolg8ltatgsok
t 8§ ®koztat §s

A Szolg8§ltat- az 8lxomKaoan bhizzatosg?ttojta anerd® dibaotma®rdti alsmak gi§l
korhat §r szerinti szTr ®s ®n ek |l ehet Rs ®g ®t . Az egyes m
Szol g8ltat:- a honl apj8n k°zz®teszi

15. MTsorterjeszt ®si el Rfi zet Ri szol g8l tat§s ny Yj
mM®di aszalt §Slok f el sor oalngesnan,y ivbaelnanai nstzol g8l t atz f el
Eht . 132. A (2a) bekezd®s a) pontja szerinti adat

fel sorol 8sa ®s meghat 8roz8sa

Az egyesldtye szolg8loat §mPdrasmab8l $ a8 %0 matkd |@%kIl ba th-e |
csatornakioszt §s tartal mazza. A Szolgsgltat - ugyanott
szerepeltet®s®t a programcsomagban meghat 8rozott ideig

Mell @kl et ek jegyz®ke:

1. sz. mell ® Il et: Csatornakioszt§8s, programcsomagok

2. sz. mell ®klet: Szolg8ltatg8si d2jak

2/ a sz. mell ®kl et: Havi dz2jak

2/ b sz. mell ®kl et: Egyszeri d2j ak

3. sz. mell ®kl et : Mi nRs ®qg i C®l ®rt ®k e k

4. sz. mell ®let: Adatkezel ®si T8j ®oztat -

5. sz Mel | ®kl et : Fel ¢gyel et Szervek, Vitarendez®si F-
6. sz Mel | ®kl et: Meghat 8roz8sok

7. sz B¢ It la®AKnmits:k r ®szI|l etes | e2r §sa
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1l.s z

Me | |

®k I

A Szolgs8ltat
szerepeltet ®s®nek

Plus TV

Hat §12916.skt -

Csomagok

et Csatornaki
az Eht.
v8ll alt

UPC Direct

csator

oszt §8s,

naki

programcsomagok
1 362j%n iA0.L2 an aap)j Spboannt j haa ta8 raopzj z8an n2e0gl a
i dRpontj 8§t

oszt 8s

beap3 &t

M1 magyar
M2/Pet lRTV magyar
Duna TV magyar
Duna World magyar
TV2 magyar
RTL Klub magyar
MEGRRY STORY4 magyar
csatorn§k
Prime 1 magyar
Light TV Viasat3 magyar
Viasat6 magyar
Echo TV magyar
Cool magyar
Filmcafe magyar
SI§ @r TV magyar
Zene
VIVA magyar
CNN angol
Hzrek, idegen nyelvT csatorngk,
CCTV News angol
GyerekmTsor okl vinmaxcs magyar/cseh
Duna HD** magyar
M2 HD** magyar
M4 magyar
M4 HD** magyar
M5 magyar
Magyar csatorn§k
M5 HD** magyar
ATV magyar
RTL 2 magyar
M3 magyar
M1 HD** magyar
STORY5 magyar
M+ magyar
RTL+ magyar
Sorozat+ magyar
Super TV2 magyar
Sz- rakoztat: programok
Comedy Central magyar
CBS Reality magyar/angol/cseh
TV Paprika magyar/cseh
MTV magyar
Fashion TV*** angol
Spektrum magyar
Discovery Channel magyar*angol/cseh
TLC magyar/angol
Term@®szet @ dokumentumfilmek
National Geographic Channel magyar/angol/cseh
Nat Geo Wild magyar/angol/cseh
Animal Planet magyar*angol/cseh/rom§ n
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Travel Channel

magyar¥angol/cseh

HISTORY magyar/angol/cseh/rom§ n
DoQ magyar¥angol/cseh
Film M8&nia magyar

Filmek Film+ magyar
Paramount Movie Channel magyar
Eurosportl magyar¥angol/cseh/rom§ n
Eurosport2 magyar*/angol / cssqg

Sport Extreme Sports Channel magyar¥angol/rom§ n
Fishing&Hunting magyar¥angol/cseh
Muzsika TV magyar
MTV Music angol
MTV Rocks angol
MTV Hits angol

Zene
MTV Dance angol
VH1 angol
VHI Classic angol
Mooz Dance angol
France24 angol

. TV5MONDE francia
H2rek, idegen nyelvT csatorn§k

CNBC*** angol
Bloomberg*** angol

Disney Csatorna

magyar/angol/cseh

magyar/angol/cseh/rom§n/

JimJam holland
GyerekmiTsorok Nickelodeon magyar/angol/cseh/rom§ n

ducktv szlovgk
Megamax magyar

Magyar csatorn§k HZTV magyar
Galaxy magyar
AXN magyar¥angol/cseh
AXN White magyarfcseh/rom§n
AXN Black magyar*fcseh/rom§n

Sz- rakoztat- programok Spektrum Home magyar/cseh

Comedy Central Extra angol
Fine Living angol
Food Network angol/magyar
FOX magyar

Term@szet ® dokumentumfilmek

Discovery Science

magyar/angol/cseh

Discovery World

magyar/angol/cseh

ID Xtra

magyar/angol/cseh/rom§ n

Viasat Explorer

magyar/angol/cseh/rom§ n

Viasat History

magyar/angol/cseh

DaVinci Learning

magyar/angol/rom§ n

AMC magyar/angol/cseh/rom§ n
Filmek

FilmBox magyar

Sportl magyar

Sport2 magyar
Sport

Auto Motor Sport cseh/n@met (felirat: rom&n)

SportM magyar

Cartoon Network magyar/angol

GyerekmTsorok Nick Jre+ magyar
Boomerang magyar/angol/lengyellg t°g

Hat §12¢16.6 k t -
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FelnRit Blue Hustler angol
Csomag neve Tematika Csatorna
M1 magyar
M2/Pet RRTV magyar
Magyar,k® zszol g8l ati
Duna TV magyar
Duna World magyar
TV2 magyar
RTL Klub magyar
STORY4 magyar
Prime 1 magyar
Magyar csatorng§k Viasat3 magyar
Viasat6 magyar
Echo TV magyar
Cool magyar
Filmcafe magyar
SI§ @r TV magyar
zene VIVA magyar
CNN angol
Hzr eka,e riedkemg‘i'esno rnoyke IvT csat o cectyNews angol
Minimax/C8 magyar/cseh
Duna HD** magyar
M2 HD** magyar
M4 magyar
M4 HD** magyar
Magyar M5 magyar
csatorn§k M5 HD** magyar
ATV magyar
RTL 2 magyar
M3 magyar
M1 HD** magyar
STORY5 magyar
M+ magyar
RTL+ magyar
Sorozat+ magyar
Super TV2 magyar
Sz - r aak o zmramok Comedy Central magyar
CBS Reality magyar/angol/cseh
TV Paprika magyar/cseh
MTV magyar
Fashion TV*** angol
FOX magyar
Spektrum magyar

Ter mPszet ®s

Discovery Channel

magyar¥angol/cseh

TLC

magyar/angol

National Geographic Channel

magyar/angol/cseh

dokument umf i | f NatGeoWild

magyar/angol/cseh

Animal Planet

magyar¥angol/cseh/from§ n

Travel Channel

magyar¥angol/cseh

HISTORY magyar/angol/cseh/rom§ n
DoQ magyar¥angol/cseh
Film M&nia magyar
Filmek Film+ magyar
Paramount Movie Channel magyar
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Eurosportl magyar¥angol/cseh/from§ n
Eurosport2 magyar */ angol / csqg
Sport
Extreme Sports Channel magyar¥angol/rom§ n
Fishing&Hunting magyar¥angol/cseh
Muzsika TV magyar
MTV Music angol
MTV Rocks angol
MTV Hits angol
Zene
MTV Dance angol
VH1 angol
VH! Classic angol
Mooz Dance angol
France24 angol
TV5MONDE francia
H2rek, idegen nyelvT csato
CNBC*** angol
Bloomberg*** angol
Disney Csatorna magyar/angol/cseh
) magyar/angol/cseh/rom&n/
JimJam holland
GyerekmTsorok Nickelodeon magyar/angol/cseh/rom§ n
ducktv szlovgk
Megamax magyar
RTL Klub HD magyar
Discovery Showcase HD angol

Animal Planet HD

magyar/angol/cseh

Travel Channel HD

magyar¥angol/cseh

Pr®mi um
csomagok

HBO Pak

Pr®@mi u m HBO HD Pak (az
HBO Pak csomag
csatorn & is tar

talmazza)

HBO MaxPak (az
HBO Pak csomag
csatorn §is
tartalmazza)

csomagok

HISTORY HD magyar/angol/cseh/lengyel
HD csatorn8§k=**

National Geographic HD magyar/angol

Nat Geo Wild HD magyar/angol

Eurosportl HD magyar*

Eurosport2 HD magyar*

Mooz Dance HD angol

RTL Klub HD magyar

Discovery Showcase HD angol

Animal Planet HD

magyar/angol/cseh

Travel Channel HD

magyar¥angol/cseh

HISTORY HD magyar/angol/cseh/lengyel
National Geographic HD magyar/angol
HD csatorn§k**
Nat Geo Wild HD magyar/angol
Eurosportl HD magyar*
Eurosport2 HD magyar*
Sportl HD magyar
Sundance TV angol
Mooz Dance HD angol
MPEG2/ SD csatorng8k FOX magyar
HBO magyar/magyar/eredeti
Filmek HBO2 magyar/angol/cseh
HBO3 magyar
Filmek HBO HD** magyarferedeti
Cinemax magyar/angol/cseh/rom§ n
Filmek
Cinemax2 magyar/angol/cseh/rom§ n
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HBO HD** magyar/eredeti
FilmBox Premium*** magyar
FilmBox Plus magyar/cseh
FilmBox Pak Filmek
FilmBox Extra HD*** magyar
FilmBox Family magyar/cseh
Hustler TV angol
Active Pak FelnRit
Private TV angol
MR!1 Kossuth R8di- magyar
Minden csomagban el@het R R&d i - MR2i PetRfi R8di- magyar
MR3 7 Bart- k R8di- magyar
Music Sti A Stingray Music egy 10 digit8lis csatorn §tartalmaz- szol gt&t g Medium TV, Plus TV csomag
usic stingray megrendel®se eset mpeg4 kompatibilis mediaboxszal ®hetRel.

* Amennyi ben a magyar szinkron vagy felirattiongeBen nem
sug8rozzuk.

* Az M1 HD, az M2 HD, az M4 HD, az M5 HD, aDuna HD, a HD Pak csomag csato
csatorna nagy feéeD-bdds SePoal @sakdl sl maosz zBY HDMI k8bel l e
HD-k ®pes bel t®ri ebPs@®ggRE®@Pbbat R el

*** A Szolg8ltat- §8Iltal biztos2tott eszk©°z°k k©°zg¢gl a
Humax DVR, Kaon HD CO0O3600) ®r het R el . Saj §t belt ®r i €
eszk®zzel ®rhetR el
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2.
2/ a.

S zZ.

S

Mzl ol | ®gkSl lettat § s i
Mel | ®k 1l et

d2j ak

z. Havi d2j ak

Alapcsomagok (Alap szo | ag8sok) Havi elRfizet@si d jak i brutt- (Ft)

1) K°zszol da8 csomag* 1.000 Ft
2. Light TV** 4.500 Ft
3.) Medium TV 5.200 Ft
4.) Medium HD TV 7.600 Ft
5.) Plus TV 6.240 Ft
6.) Alapcsomagok mediabox n®lk k(kiz8r- lag smart k8rty§val)*** Az alapcsomagok brutt- havid j8nak 1000 Fttal cs kkentett m@rt k&

1.) HBO Pak 3.075Ft
2.)HBO HD Pak 3.350 Ft
3.) HBO MaxPak 3.645Ft
4.) FilmBox Pak 2.000 Ft
5.) HD Pak 2.500 Ft
6.) Active Pak 3.115 Ft

Kieg®sz2 R szo | Waf8sok

1) DVR: az eszk°z haszn #ta ut§n fizetett b&leti d 2Medium TV @ Plug| 1.500 Ft
TV programcsomagokhoz, a programcsomagokkal ny%tott mediaboXx
helyett biztos?tott mTsorr® gz%R funkci val ell§ tttomediabox v§laszt &

Havi elRfizet®si d jak i brutt: (Ft)

2.) DVR Ready (r° gz4®s k JsRmerevlemezre, TV port8l, DLNA

[ 900 Ft

Aj atok t °bbrV-re

Havi elRfizet®si d jak i brutt: (Ft)

1.) 2. dek- dol k8&rtya 2.605 Ft

2.) 2. mediabox ig@nybev@®tele eset ®fizetendRhavi haszn &ti d 2.605 Ft

3.) 3. mediabox ig@nybev@tele eset ®fizetendRhavi haszn §tid p 2.605 Ft

4.) 4. mediabox ig@nybev®ele eset ®fizetendRhavi haszn ti d p 2.605 Ft

5.) 2. mTsorr® gz&Rfunkci val rendelkezR (DVR) mediabox ig@nybev@tele | 3.605 Ft
eset ®fizetendRhavi haszn ftid

UPC Direct szolg8ltatsg8s el ®r ®s®hez az al 8bbi csomagok
Kezszol g8l ati csomag / Light TV csomag / Medium TV csor
A Light TV csomag csak °n8ll - -an rendel hetR, ak8r t°bb
HD Pak ®s Pr®mi(iPm®ms eamagalol g8l tatg&§sok) nem vehet Rk ig®
*AK®zszol g8l ati csomaghoz a Szolgg8ltat medi aboxot nem
rendel het R, azaz a K°zszol g8l ati csomag mell ® DVR, HD
szol g8l tat8sok) nem vehet Rk ig®nybe.

** A Light TV adg pre®dinmeabgo xksi za8lr -dgy ¢ttt i g®nyel het R.
**AzCSZF 7.1.1.memdretlje§ Rekn azon EI RfizetRkre is irg8nyad:-
fenngl | hat §rozatlan idejT EIRfizetRi SzerzRd®s ¢ k, va
i d Rtme/avt8a v § | ElI Rf i zet Ri SzerzRd®s ¢k al apj &8n Medium TV
g1l | , vagy egy®b, nem a Szolg8ltat 8§l tal biztos2tott

Egy ® havidjak Brutt- (Ft)

Korl§ ozott Szol gt&t Ighavid @ 1.000 Ft
Sz¢neteltet®s havi d ja 1.250 Ft
Azon csomagok illetve csatorn8k d2zja, amelyeket a Szol
Havid? |Brutt- (Ft)
1.) Csal&di csomag 5.510 Ft
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2.) Plusz csomag: Viasat Explorer, Viasat History, AXN, Cartoon Network, |1.305 Ft
TCM, Boomerang, Blue Hustler, MGM

3.) Plusz Sport: tartalmazza a Plusz csomag csatorn8it + SPORT1® SPORT2 | 1.825 Ft
4.) Direct+ promo: megl®R Direct Medium, Direct Medium DVR, vagy 1.000 Ft
Csal8di cso- mag elRfizetRk § tial ig@nybe vehetRkieg®sz%R csomag

5.) Cinemax 3.075 Ft
6.) HBO HD 1.000 Ft
7.) Hustler TV 2.500 Ft
8.) Daring! TV 2.500 Ft
9.) Direct Light Card Only 3.500 Ft
10.) Direct Medium DVR csomag: tartalma megegyezik a Direct 6.770 Ft
Medium csomag® wal, a be | rt e® y gt®usa Philips DSR 8111

11.) Direct+ DVR csomag: tartalma megegyezik a Direct+ csomag®wal, a |7.810 Ft
be | rie® y gtPusa Philips DSR 8111

7.) SuperPak csomag ®s elsR MR mediabox 12.240 Ft
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2/ b. sz. Mel | ®kl et : Egysz

Egyszeri d?jak
Mediabox let®ti d 2Philips DSR 6010, DSR 2111, DSR 4101 ® HUMAX UD-

eri d2j ak

Brutt- d jak (Ft)

20.000 Ft
FOX t3pu s YRszklRkek eset ® n
Mediabox let@ti d pPhilips DSR 8111 tpu s “®szkIGk eset ® 65.000 Ft
Mediabox let@i d pHUMAX UD-FOX HD tpu s “®szkl®k eset 1® 23.000 Ft
Medi abox | etHPCOD3 80P Kapuns¥w k®sz, | ©13.000Ft
Dek- dol k8rtya let®i d 3.000 Ft
b jDek- dol- k8rtya dja: az eredeti k8rtya elveszt®e, megsemmis¢|@se
vagy rendeltet@szerT hasz nldira alkalmatlanng vl &seset ®aksrtya 6.000 Ft
p- It &aeset ®fizetendRd3.
SzerzRd®s szerinti k°tb®@& SD mediabox visszaszol gt&t | 8sak
elmulaszt 8asvagy hi§nyos visszaszol gt&t | &asset ® 20.000 Ft
SzerzRd®s szerinti k°tb& DVR mediabox visszaszol gt&t | 8sak 65.000 Ft
elmulaszt &s/agy hi8nyos visszaszol gtét | &aeset ® )
SzerzRd®s szerinti k° tb® HD (de nem DVR) mediabox
visszaszol gt&t | 8rak elmulaszt Sawagy hi8nyos visszaszol gtétl&s 23.000 Ft
eset ®
Mediabox csere d P(EIRfizetRK@r®s@re) 2.500 Ft
T8virSny & : amediaboxhoz tartoz- t8vir§ny & elveszt®se,
megsemmis¢|@se vagy rendeltet@sszerT haszn fatra alkalmatlanng v8l & 1.500 Ft
eset ®fizetendRd minden t8v-ir§ny £ t?pus eset k&n.
Dek- dol - k8rtya szerzRd®s szerinti k°tb®: a k8rtya elveszt@se)
megsemmis¢l@e vagy haszn $atatlann§ v8l &seset ® fizetendR d | 3.000 Ft
(@n@®k k, hogy a Szol gt&t:l ¥4 k8rty8t biztos? ana).
Korl§ ozott Szol gt&t |§ visszakapcsol sak d ja (az ElRfizetR
d partoz§ s miatt korl§ ozott Szol gt&t I€k° vetRen a teljes Szol gtét |§ 2.000 Ft
viss z d28tIShak d ja)
Adminisztr8ci- s d3: az ism@telt szerzRd®sk° t@skor fizetendRd3, amennyiben
akor§ b b RfizetRl szerzRd®st a Szol gt& 1 az EIRfizetRszerzRd®sszeg®se | 5.729 Ft
miatt mondta fel
Kis z 18§ d 6.350 Ft
Sz8mla ism@telt meg kld®se (m§solat d j&): 500 Ft
R@®szletfizet® enged@yez®s®@nek adminisztrci- o 1500 Ft
1. fizet®sifelsz- 1 5@ R 250 Ft
2.fizet®sifelsz- 4 s @ 500 Ft
Felmond: eV ®ki Kd@e@nekdjpa ( ki z §r Il Rfgi zaet FE
szerzRd®sszeg®s®re alapozott Szol g|egooFt
Indul csomagd p 4.200 Ft

Kevetel ®skezel ®si d2j

Let®ti d2zj: A Szolgs8ltat

2 500 Ft (legfeljebb 10

000

A tartoz8s °sazed®nle&kgdlo®bb
(10000Ft-ot meghal ad:- tartoz§s

8§l tal az EI Rfiz

k8&§rtya ®rt®k®nek biztos2t®k8ul szolgsgl -,

egys®g ®s a Dek-dol - k8rtya

rendel tet ®sszer

az EI RfizetRnek a SzerzRd®s megszTn®sekor
berendez®s visszaszol g8l tadte8s &ti-zletsiz m2stsoztat.
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3. sz. mell@klet: MinR ®gi cRI@t®kek

Megnevez®s Meghat§roz8s M ®®si m- dszer Celert ®
Szol gt&t1$yY) 6 § Az elRfizetRi szerzRd@®s IGtrej°tte ® | Az adatokat az ¢gyf@l- Qs nap
megkezd®s@nek hat§ r ejed aszol gt&tI§yY) s @egkezd®se |[nyilv8ntart § rendszer
ke z° tt eltelt idR napokban m@rve. ig@nykezel®si modulja
szol gté&tja.
Hibaelh§ % ts igleje A Szol gt& it terhelRhib & Az adatokat az ¢gyf@l- 02 -ra
elh§ # t Sak ideje: a nyilvgntart & rendszer
hibabejelent@stR a Szol gt&t |§ hibakezel®si modulja
megfelelRminRs @ben t°rt @R szol gté&tjh.
ism®@elt rendelkez®sre 8§11 &g
Bit hibaar§ny Az EIRfizetR Hozz §@si Ponton |A mutat- k az EIRfizetR CBx10-3
m@&t bit hibaar§nynak az esetek Hozz 8Rr®si Ponton m@&rt bit
80%-8ban teljes?tett @rt k@ a |hibaar§8nyok m@&®si eredm@nyei
hibajav? s &@IRit. alapj8n ker¢lnek meghat8roz8sra
hibajav? ts @Rt illetve hibajav? ts §
Az EIRfizetRi Hozz §®@si Ponton |Ut8n, azzal, hogy a m&@sre
m@&rt bit hibaar§nynak az esetek [ Standard eszk®z°k, pe§_IF sak C1x10-8
80%-§ban teljesztett @t k@ a |Mmellett @ megfelelRidREr §
hibajav2 s 8t§ n ko glm@nyek k°z°tt ker¢l sor.
Az adatokat hiteles?tett
m®RmT ger szol gtétjh.
Modul§ci- shibaar§ny Az EIRfizetRi Hozz 8Rr®@si Ponton A mutat- az EIRfizetRi Hozz §ar@si | 7.5 dB

m@&t modul§ci- shibaar§nynak az
esetek
80%-8ban teljes%ett @t k.

Ponton m@rt vivR/zaj viszony m®&®si
eredm@nyei alapj§n ker¢l
meghat8roz8sra, azzal, hogy a

M@ ®sre standard eszk® z°k,

be§ [P tsak mellett valamint
megfelelRidRj8r & k° gIm@nyek

ko z° tt ker¢l sor.

Az adatokat hiteles?tett
m®RmT ger szol gté&tjh.
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4. sz. Mel | ®kl et: Adatkezel ®si T§j ®koztat

ADATKEZELESI TCJEKOZTATE

l.Bevezet ®s

A Szolgs8ltat - a nyilvg8nos elektronikwudahi¥®kde: mPs i®ss zc
k°etelezetts®gr e, az adatkezel ®s ®s a titokv®delem kgl
bi ztons8§g8§ra ®s integrit8§s8ra, a-fergadlmmi®st szZmd Baic
®s h<2ivr8&n8yt2t §8sra vonatkoz- szab8lyokr | saz -al-ap4d/8n0 1a2 . j
adatv®del mit -t 8§j(@R@I®koztat-0) alkotja. A T8§j®koztat- - a
(ACSZFo) mell ®kl et ® k®pezi. A T8§j®koztat-ban nagy kez

CSZF 6. sz. Mebh@kBeo®beh ajkel eAntj@slseenl Th8jr@k ozt at - c®Il j a
jogszabs8l yoknak megfel el Ren t Kje®ked 2t aszam®d y 8Ro lagd&dtzaa
adatkezel ®s m-dj 8r -1 ®s az adatok kezel ®s®vel kagpcsol a
az adadm®dhdlmgoom8 el vei nek ®s az adatbiztons§8g k°evet
megakad8lyozza azilkdRfivaeét Rkj ocgdsRatat | ar hadaz Hk® megv &

jogosulatlan nyilv8noss8gra hozatal 8 vagy felhaszng8l §
2 Adat v®del mi j ogszabsgl yok

a) Luxemburg 2002. augusztus 2-i Adat v®del mi T°rv®nye (ALoi du 2 ao
des personnes ° | 6®gard du traitement des donn®es “"car
b) Az elektronikus h2rk©°zl ®qEh sz- | - 2003. ®vV i cC. t°r
C) A nyilvgno el ektroni kus hzrk°zl ®si szol g8l tat §s
k°telezetts®gr e, az adatkezel ®s ®s a titokv®delem k¢l

biztons8g8ra ®s integ8mkt 8z8sia,adafokghetmel ®s®se, val ami
h2vg8§s8tir8§ny2t8sra spnlat k4kzz20%2ab@l yoR4.) NMHH rendel e

3.Defin2ci -k

l. EI Rfizet R:

L8sd ®BSZFsz. melzla®k | entoogy az adatkezel ®ssel ®s az |

v®del m®Avel kapcsolatos jogszab8lyi el R2r8sok ki z§8r -

magukat egy®ni El Rfi zet Rnek®lde&k rme SV ondtek nBsalet etse k

a szem®l yes adat ok i s kiz8r-lag term®szetes szem

el RzRekben 2rtakt | féggetl engl a jelen T8 ®k ozt

kapcsolatban is tartalmaz adatv® d e | mi ®s adat kezel ®si szab8lyokat.
Il. gy f ®lI

L8§sd GSzkBz. .mell ®kl et
1. Szem®l yes adat :
B8§rmely meghat 8§rozott (azonos?2tott vagy azonos?2that

adat , az adatb- | |l evonhat -, az O®reinm@&leyt tk gl °vno®nsaetnk o
tekinthetR azonok?rhwat | eagl WwWa@Wtk&zordxv®et - - jel, il
t°bb, fizikai, fiziol-giai, ment 81 i s, gazdas§8gi, K 1
al apj8n azondAss$z2zam®l yeheddat az adatkezel ®s sor §n
am2g kapcsolata az ®rintettel helyres8ll 2that -
V. Adat kezel ®s:

Az al kal mazott el j8r8st- - f¢iggetlen¢gl a szem®l yes a
°sszess®ge, 2 gy p®l d8gul azok gyTjt®se, fel ve®te
megv§8ltoztat 8sa, felhaszng8l §sa, t dwsSlzehtadrge,l § 1y i I
°sszekapcsol §sa, z8rol 8sa, t°rl|l ®se ®s megsemmi s2t ®s

megakad8l yoz8sa. Adat kez-eHa®swaegky skz@&mf2zel va®tfe® n ykk@Rspz 2 t
szem®ly azonos?t §8s 8lreamzaR kk arl °ngazs? tf®@sze kiasi. j el

V. Adat kezel R:
Az a term®szetes vagy jogi szem®lI| vy, il letve jogi s
amely °n8ll-an vagy m8sokkal egy¢tt az adatok kezel
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(bel e®rtve a kfPelthaswvongdttk oezssz d°nt ®seket meghozza ®

megb2zott adatfeldolgoz-val v®grehajtatja.

V. Adatfel dolgoz§8s:
Az adatkezel ®si mTvel etekhez kapcsol -d- techni kai
v®grehajts8&8s8hoz arltkRall nRasz cetstz kn?-zdtskzle, val amint az al Kk
a technikai feladatot az adatokon v®gzik.

VI.L. Adatfeldolgoz::
Az a term®szetes vagy jogi szem®lI| vy, il letve jogi s

amely az adat kezelRRWwsle iall ¢alpej@rntswzee a jogszab8ly ren

t°rt®nR szerzRaPBE*k23 PRS- li sszem®l yes adatok feldol go
VIII. Adattov8bb2t §s:

Az adat meghat 8rozott harmadik szem®ly sz8m8ra t©°rt
IX. Nyilv8&nossaggra hozat

Az adat b8rki sz8&m8ra t°rt®nR hozz§f ®r het Rv® t ®t el ¢
X. Adattorl ®s:

Az adatok felismerhetetlenn® t®tele oly m-don, hogy
4.A Szolg8ltat .- 8l1tal kezelt szem®lyes adatok k°re, az
A Szol g8lltRafti-zeazZR E f el haszn§l ) azonos?2t8s8hoz, il letyv

el @®yses adatokat, g§htamgst npujSz®sa ®rdek®ben miszakil a
egy®b adatokat kezel

A 2. pontban felsor elttRviRogsZzah8liydkt&let alz olkebltan k°tel ez
Szol g8ltat- az EIRfizetRk al 8bbi adatait kezeli (adatk

4.1 Az EI Rfizet Rk (f elshza8smd ni8&l18-sk )® sr @&s zk®rpec sto®| vald®@intBt 2 j a k
EIl Rfi zet Ri Szer zRd®s e kc @1lijg8ybe-Ile ninEehlt .k 21s5&7r.®she ( 2) ] :

a) Az EI RfizetR neve, |l ak-helye, tart-zkod§8si hely
b) Ter mPszetes szem®ly EIRfizetR eset®n az EIRfiz

sz¢l et ®ssi ihdeeljyee (&t ut al §ssal t°rt®nR d2jfizet ®s
c) Nem term®szetes szem®l vy EIl Rfi zet R eset ®n az E

nyilv8ntart8si sz8ma, valamint p®nzforgal mi | el
d Az EI Rfi zet Ri 8§l 1l om8s sz8ma vagy egy®b azonos?2t
e) AzEIl Rf i zet R c2?me ®s az 8l |l om8s t2pusa;
f Az el sz8&8mol 8si idRszakban el sz8&8mol hat:- ©°sszes e
g0 A hzv. ®s a h2vott EIRfizetRi sz8mok;
h)y A Szol g8l tat8s t2zpusa, ir8§nya, kezdR i dRpont | e
illetRl eg a tedébmetoatk@dag! ®engk a Szol g8l tat
egyedi azonos?2t-ja, I'P h8l -zatok eset®n az al ka

) A Szolg8ltat8s d§gt uma;

) Az EIRfizetR 8ltal v&8lasztott kedvezm®nyek, hTs

kk Az EIRfizetR 8l tarh d8®@=asfzitmatt®siz jfdrzietddss;

N A d2jfizet®ssel ®s a d2jtartoz8ssal ©°9sszef¢ggR

m Tartoz8s h8trahagy8sa eset®n az EIlI RfizetRi Szer

nN A Szol g8l tatg8s i g®nybev®telWhy zk jlogreddemes etnulad ]
letiltott T EI Rf i zet Ri V®gberendez®sek haszn§8l atgr a, il
Szol g8ltat- elektronikus h2rk°zIlI R hg8l . -zat8ban k

0) a Szolg8ltat8s kies®s®nek, hib8j8nak, korl 8tozg§

p) ha az EIRfizetR ®ms®laye z&8gn m§dtz-elt Re lstzcdppontbam sz 8§ m
meghat 8rozott adat ai ; ha az egy®ni EI Rf i zet R Kk
szem®ly EIRfizetR torlv®nyenst k®pvinegh Kj meko tat) a

42 Az El Rfi zet Ri | ®2 agatadaldtr®6st al m§nak meghat §r otzeS§lsjag s 2 m-®d ®
figyel emmel laZzs @rb®s dd 29 za&r nsazz8valbngnt & sazzal kapcsolatos k ° vet el ®s e k
®rvenyesc®ll ®gd - | a felhaszn§8l -, (1 I az el Rfi ZeStbhbi azo
szem®l yes adatokat [Eht. 154. A (1)]:
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a) Az EIRfizetR ®rtes2t®si c¢c2me, telefonsz8ma ®s e
b) amennyi ben sz¢iks®ges, az EIRfizet Ri Szol g8l tat 8
az EIRfizetR | gyf ®l sz8ma;

c) EIl Rfi zet RielPeamta®z ,r Bwijd | e2r §sa;
d A Bejelent®s |/ Panasz megt ®t el ®nek i dRpontja (®
e) A Bejelent®s / Panasz kivizsg8l 8s8nak eredm®nye
) A Bejelent®s |/ Panasz orvosl 8s8nak m-dja, idRpo
g Az EIRfizetR ®rtes2n@s®nek m-dja ®s idRpo

43Ahi babejelanhi®salkehat §8rol - el j8r8s eredm®nyei ®s a h

visszak?vet®BhrateRP&EPeh . 141. A (2)]:

a) Az EIRfizetR / bejelentR ®rtes?2t®si c2me vagy m
b) Az EI RfizetRisZ8meyadenmRs &Zonos?2t . ;
c) A hibajelens®g | e2r 8§sa;

d A hibabejelent®s idRpontja (®v, h-nap, nap, - ra

e) A hiba ok8nak behat8rol 8s8ra tett int®zked®sek

f) A hiba oka;

g0 A hiba el h8r2t8&8s8nak m-dja ®s annak i dRpRnntj a,
annak oka); az EIRfizetR ®rtes2t®s®nek m-dja ®s

4.4 Az EIRfizetR kifejezett®krd Ralett eszdhlog&l8f &tr 813 Gls 8nwnl
saj 8§t ¢zsete@eSzm®Iag8l a 4.1 sierinltyeadssorko kngy§/hjttas8ts§8§ ho z ,
®r t ®kes?2t ®s®hez sz¢;ktf®gledo mPo 2 P&t ga ®asnmnalki @r dek®ben, ho

i g®nybevett, il etve i g®nybe vehedlRi sszionfglrl mBweg slo&ktk a |
v8l tozt atejslo&ks z®®s d k , akci - k, Yaj szol g8l tat 8§sok, hTs G
eljuttathassa [Eht. 157. A (4)].

45Az) gyf®l | EIRfizetR kifejezalttaphénz &) Srzwll §Ld twaagy | b
EIl RfizetR egy®b daaltyaa m askz ekne®leyl e®Rss ®ar e, amel yek megk®°nny?2t
a Szolg8ltat:- Szolg8ltat8sainak ig®nybev®tel ®t (pl . tel
e-mai | cZm, stb.)

5,Az adatkezel ®s m-dj a

Az | gyf ® a g®mylbedIGitaetl8®t imegel RzRen az ig®nybejenent ®s
nyil atkozi k smaeknGd gzesl| @d@rt Rali .
Az Eht .-alé&8bapjA8§n az EIRfizetRi Szer zRd®s megk°t ®sekor
t 8) ®koztatni kel
a) arr -l a Begygs8ltat: mely szem®lyes adatait kezel
by arr -1, hogy a kezelt adatok mely esetekben ®s
adhat -k 8t ®s ezen adatok alapj8n az elektronik

hozhatnak;
c) az | gyf®tmekogdod yosl ati | ehet Rs®ge van,;
d az Eht . 159. A (1) bek. e) pontj a szerinti
adatfeldolgoz-j8r-iflel daeal gdagkelzel WOr WIs (c2 m®r RI
e) a 4.1 pont szerinti adatkezel ®sekr RI ;
fl az adat k®r ®sre k¢lj°omgotsurlu®nryy oarloazpj 8§mat - s §8g, ¢ !
val ami nt nemzetbiztons§8gi szol g8l at, il l etve a

r®sz®re az Eht. 1650) A®¢ 1559/ A57A A1) 8hekezd®sei
megRrzendR adatokr -1 ;
Az EIl Rfi zet Rt hal ad®kt al areygl ptodjt®kozesaeamiintkelk®rg!l m®ny
v8l toz8sokr |
Az | gyf®l adatait, ha az aj8nlatt®tel vagy ig®nwéejeler
a Szol g8l tat - sznap8& | tsazl e8rnionst i idei g kezel het i . Amenny
szer zRd®sk°t ®st megltagdqpdd] ayidw §kg ya®W@EB,sB8dbmdnnnyirden az |
nyilatkozott.
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A Szolgs8ltat - az §ltala kezelt szem®U Je@ms sasdzeetr xt®s & z k

hal ad®Kklt atl?arnl i , ha 4. SpohglBanatoglBal makt -1 el t® R adat k
G-

A Szolgsg8ltat:-, amennyiben azt az | gyf® vagy az ldal Rfi ze
alkalommal, nyomtatott form&§ ban pedi g | egfeljebb minden egyszer §8tad

az adatv®del mi t§&8j ®koztat - t.

A Szolg8ltatg8s ny% t8sa nem tehetR f¢{ggRv® az ig®nybev
ker ¢l ne 1sSod. [FAEh(t6) ] .

Az El Rfi zet R adat ai csak akkor haszn8l hat - k -kw&ygvetl e
piackutat 8 s c ®l j 8ra, bhat RhdloRzazeEé Rfki fejezetten hozz8j §ru
Til os kezvetl en .zl etszer z®wagy pia&kjk®kt caztt8ast,§ s v al ka®nzi vn®1 e =

rekl Smhes®fgeal apvet Rgfyeelst &toerlleSitraRlr -®&s sz-1 - 2008nalkk®vi X
hat 81 ya al § nem tartoz- kozvetl eseer iy nlt @t srzeekrl z8Brsn,a ki Inleent
t8) kst a®l j8&8b-1 olyan EI RfizetRvell aabcsol at ohogy znem
kapcsolatfelv®telt el fogadni [Eht . 162. A (2)].

Az EIRfizetR kifejezett hozz8j8rul8sa ellen®re sem | e
k2v®l enBBnypi ackutkgtl eim®a®| %ov8§bb2t8sa, mel ybRI nem i sn
adatai. [Eht. 162. A (3)].

Az ember.i beavatkoz8s n®I k¢l i, automati z8I1t h2v.-rends:

m & automark%28l tazetseR Rf ekintet ®ben csak akkor al kal ma:
t 8) ®kozt at §si®s kpPizavcBH@Ate@Syes , ha e hehleRzz eat ze skelnR fhiozzezt8R & r u | |
@1

Kiz8r-1ag automati z8I1t adat feealRdoV ggy 8 sjsgaylf ®hz s ®e m®t g &

®r tl®®Re®n al apul - d°8nrta®sc snaekg haokzkaotra ker ¢l het sor, ha a d°
a) val amely szerzRd®s megk°t®se vagy teljes?2t®se ¢
kezdem®nyezte, vagy

b) ol yan t°rv®ny, teamely |ahe®Rv®tett jogos ®rdekei
megs8l Il ap2tja.
Az automati z8lt adatfeldolgoz§gssal hozott Tdk°@rte® sm®easeet G
t 8] ®k o dlbzaalkkaimazokm:- dszerr Rl ®s annak l@nwedg@t RIEt nekl il § s |
|l ehet Rs®get kell biztos2tani

6.Az adatkezel ®s i dRtartama
Sze mipes adat megnevez®se Az adatkezel®s Az adatkezel®s idRtartama
jogc2me
L. | Term@szetes szem@ly ElRfizetRsz¢let@si neve, anyja sz¢let@si neve, Eht.157. (@ Az EIRfizetR SzerzRd® megszT @s@t
sz¢let@si helye ®s ideje, valamint cZme (lakcme/tart- zkod§si helye) i 4.1. | Eht. 159/A.  (\a) kevetR edal§bb 1 (egy) ®v
la. | Be | rie® y gs@rozatsz&8ma Eht. 154. (3} bek. a szerzRd®s megszT @s@t k° vetR edal§bb 1
®v
2. | Korl§ dzottan cselekvRk@pes term@szetes szem@ly EIRfizetReset ®a Eht. 129. (@ Az EIRfizetRi SzerzRd® megszT @sEt
t°rv @yes k® piselR1. pont szerinti adatai i 4.1 q) szerinti adatok ke vetR edal8bb 1 (egy) ®
3. | Az EIFfizetRsz8ml #Bsi c?me (ha az a lakhely®R e | 1} ® Eht. 157. (Ac) Az EIRfizetRi SzerzRd®@ megszT ®5@t k° vetR
1 (egy) ®v + 30 (harminc) nap
4. | Az EIRfizetRi Hozz 8Rr@®si Pont IRtes®si c2me (@mennyiben e | rta® az EIRfizetRnyilatkozata| Az EIRfizetRi SzerzRd® megszT ®s@t k° vetR
lakhelytR} (tart: zkodSsi helytf) L egy) ® + 30 (harminc) nap
5. | Az EIRfizetRe-mail c2me az EIRfizetR Az EIRfizetRi SzerzRd® megszT ®5@t k° vetR
hozz §jul &s 1 (egy) ®v + 30 (harminc) nap
6. | ASzol gt&t Igig@nybev@tel@nek idRtartama i 4.1 h) szerinti adat a) Enht. 157.  (Af) a) Az EIRfizetRi SzerzRd®s
b) Eht. 159/A.  (\d) megszT @@ k°vetR edal§bb 1
(egy) &
b) Az EIRfizetRi SzerzRd® megk® ®&®&
7. | ASzol gt&t|gig@nybev®tel@nek d § t aiind.1i) szerinti adat a) Eht. 157. (B 9) a) Az EIRfizetRi SzerzRd®s
b) Eht. 159/A.  (Ij\d) megszT @@t k° vetR edal§bb 1
(egy) &
b) Az EIRfizetRi SzerzRd® megk® @@t
8. | D¥fizet@ssel, d tartoz§ssal sszef;ggRadatok Eht. 157. (A h) Az EIRfizetRi SzerzRd® megszT ®s@t k° vetH
1(egy) ®v + 30 (harminc) nap
9. | Tartoz8s h §rahagy Saseset ®az EIRfizetRi SzerzRd®s felmond§ §nak Eht. 157. (@) Az EIRfizetRi SzerzRd®s megszT ®5@ kO vetR
esemenyei 1(egy) ® + 30 (harminc) nap
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10. | Az EIFfizetRnyilatkozata szerinti azonos?- el®hetRs @i @ sz8ml #Bsi Eht. 157. (4 szerinti A hozz §jul § visszavon§ §t vagy az
adatok ElRfizetRi hozz §jul € | EIRfizetR SzerzRI® megszT @@ k°vetR
legal§bb 1 (egy) ® v

11. | K°z° sadat8 Ibm&ny keret K&n kezelt, jogszab§lyban elRert adatok Eht. 158. A Ko z° sadat§ Ibm§nyba ker¢|®@st kivg | t
esem@nyt k° vetRmin. 1 (egy) ®v vagy az
el®v¢|@s id Rgntja. Amint megszTnnek az
adatok jogszer kezel® @nek felt@telei, a
Szol gt&tl ° kles halad@ktalanul
int@zkedni az EIRfizetRadatainak a k°z° s
adatb8zisb- | t°rt @Rt° KRse irgnt ®s
@rtes2®st k kleni a kor§bban @rtes?tett

6.2 A 4.2 ®s a 4.3 pombbhg8§bkrzerintegad@bbkegya(B) ®vig
adatokat a hiba el h8r2t8s8t vagy a Panasz el b2r 8] §s§t
vagy a jogvita jogerRs |l ez8r 8s8i g, ill etme sa8ns&rod g8l
jogszab8lyban el R2rt statisztikai inform8ci-s k°teleze

A Szolgs8ltat - keteles a hibabejelent ®seket, a hil
dm®ny®t ®s a hibael h8§r2viSssadkhpPyd&mheteRtmi dd ®z klea @ fed
ktronikus %t on r°gz2teni, ®s az adatkezel ®si szabgl
t 141. A (1)].

6
er
el
[

6.4 A telefonos cgyf®l szol g8l atra bea®rekedRrnt ®sef regry
Bejelent ®s ) , ®s az emggkdbpnemMemehBeat®PR megker es®st hangf el
hangfel vt el t 5 (°t) ®vi g mejgg ykfeelllk eRrainzdmsg .¢ g ri mRI®z &5 |
t 8) ®k ozt ehtamigfled Ivi®et eAt az EITR®PrREPRrde| kez®pf ® hekl boc
®vi CLV. t°rv®ny a fogyaszt: -v®del emr RI 17/ B. A (3)].

6.5 Az EI RfizetR hozz8j8rul 8sa al apj §n kezelt adat ok
visszavon 8§ s 8i g kezel het Rk.

6.6 A Szolgsgltat: az adatk®r ®sre ke¢gl°on torv®ny szerior
val amint nemzetbiztons8gi szol g8l at t°rv®nyben meghat §
k®rel m¢gkre tegt PaR8§ad@meéglR®géen at &Stz®Hd gBIIRf i zet R, il letyv

i g®nybev®tel ®v el kapcsolatos, az ®rintett Szolg8ltat§gs
1 5 9 / -A szeriAti adatokat.

6.7 Az adatkezel Pej §rdtR§walt am@nakl Rfi zetR szem®l yes ad
beazonos?2t8s8t a tloegbm®itakbRnmlebrttexr°l ni k°teles.

7.Az EIl Rfi zet Ri adatok tov8&bb2t &sa

A Szolgs§8ltat - 81t al kezelt szem®l ygb? mhlz R kad&tkloe z e 0@
kapcsol hat -k °sszbe®Pshbebhtz®telackear adattov8bb2t8g§s ®s a
eset®n is teljes¢lnek minden egyes szem®l yes adatra n®
7.1 Az EIRfizetR hozz8j 8rul 88l8tat -f s;ggR adattov8bb2t §s

a) saj 8t ¢zletszer z®si c®l b-1, ¢gyn°koknek, ®rt ®ke

b)) tudom8nyos c¢c®l ra, vvaagwmiptakRovedt 8gsan®@a®l j &b -1 (I
csak az EIRfizetR beleegyez®s®vel tov8bb2tAhat laRfaizz etl K
hozz8j 8rul 8§s 8§t atzon¢g gtydt®tl sbhej gfkat ®sekre vonatkoz:- szak
megke¢l dett nyilatkozattal b8rmikor, felt®tel n®l k¢l m-

7.2 Az EIRfizetRi adatok tov8&bb2tg8sa k¢l foldre

AzEIRf i Ze@t8R aszt §siamzs 2gryierdti EI Rfi zet Ri SzerzRd®shez tart
j8rul hat hozz§8 mBhyvyas @®@pyatuidbVa&gwepkdck® &@mPnyc ®l j §8b - |
adatait tovs8bbzthlased PerziEleetp Rlakaz ke
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Az EGT-81 | amokba ir8nyul - adattovs8bb?2t §st Yagy kel t eki
adattov8bb2t8&8sra kerg¢glne sor.

Jelen Adatkezel ®si T8) @k®Izlt amn aks zrmimpRnNglj 8z E&EGTpai U
Eur - pai Gazdas8gi mE@Bs®PgpBUOEskah:-r®szes m8§s 8§l | am, tov

8§l 1l ampol g8ra az Eumaipaivadnami nfits asm@Bul®@ a®gG&Rtdaz- -1 - me
nem r®szes §llam k°z°tt POt rad jaPti 8 np eaimz Rk Uais §giz e TRRG ¢
megs8ll apod8§sban r®szes 8§llam 8l ampol g8r 8val azonos j o

Az EIRfizetR az EIRfizetRi SzerzRd®s al 82r 8s8val hozz§]j
szem®l yes adgpEGTiStl | aanl damelel et ®n i1l et Rs®ggel rendel kez
k°ezremTk°dR kagesaohakvikel dobkvgbb8s sa®l j&§ra to

Jelen Adatkezel ®si T8j ®koztat:- ®rtel mez®s®ben kapcsol't
szer vezet ek, ametgekt ak Szweétgl§dn gl vagy k°%zvetve irsg§ny?2
r®szben vagy eg®szben azonos a Szolgs8ltat- tulajdonos§
Az EIRfizetR a k¢l foldon kezelt adataival k d pcast o Inagtl o sa :
anyanyel v®n, v aslza mgisnt kf®elhwitl 8agror - | hogy mely kapcsol't
kezeli, illetve dolgozz8k 9.elponit Szemaich =2 ®s eil yene risret

7.3 Jogszabsg8ldpomoxlEdbpal §sa
A Szolgs8ltat- - §8Ital kezelt EI RfizetRi adatok 8tadhat -k
a) azoknak, aki k a Szol g8l tat - meghb?2z8sa al apj §1
szol g8ltatg&s mTkeod®s®nek biztos2t§&§sgt), a k°vet
az ¢gwE@tat§st v®gzi k;
b) a sz8&8ml 8z8si ®s forgal maz§gsi k®r d®s ekbRI eredR
jogosult szervek r®sz®r e;

c) a b2zr . -s8gi v®grehajtsgsr | sBnlak Tehdel ®ez®sei |
v®grehajt- -nak;
d ha az ®riratbatael 88 okb- | nem k®pes hozz§8j 8rul §

szem®ly | ® fontoss8§g¥% ®rdekeinek v®del me, vagy
fenyegetR vesz®ly el h8r2t8sa vagy megel Rz®se ®
k¢l °nv®nyben fel hatal mazott szerv k®r el me al apj

e) a fogyaszt -v®delemrRI sz-1- t°rv®ny el R2r8sai s
[Eht. 157. A (9)]; tovs8bbs
f) a Luxemburgi Adat v®del mi Terv®ny zI8W.okbahjpe zektve
adat kezel Rnek;
A Szolgg8ltat:- a 7.3 a), valamint b) pontjai szerinti e
kezeli, illetu&7toW8IlR3fja [Eht.

A Szolg8ltat:- az adat k®r®sre k¢l °a8dry®Py®ssaz®g, nbh21 09
nemzetbiztons§&g®nybehg@leghat €rozott feladatai el l 8t §s §

kcteles meg8l Il ap2tani ®s r®sz¢kre tov8bb2tani a fel ha
adatokon k2 vl i hel ymeghat 8roz8si adatokat [Eht. 156. A (1
A Szolgg8ltat . az adat k®r ®sre ke¢l°n t°rv®ny szerint jog

nemzetbiztons§ §gi®nydbelng §neagth att mr ozott f el adabt-ali, ekl®@r8etl8esng

k°teles 8tadni w® gtye mmiz za84 GEktztdRSE .alAagj2§nba Szol g8l ta
8§11 .- adatokat [Eht. 157. A (10)].
Az EIl Rfi zet Ri adatokat a fentiek szerint §t vdelmRk et a

k°telezetts®g terhel.i

7.4 A Szolg8ltat-k k°z°s adatb8zis8ba t°rt®nR adattovs§
A Szolg8ltat:- a d2jfizet®si, illetRleg a szerzRd®sbRI
illet ve az Eht. 118&.®@bAn (mMpghetk®Bzai®e kt ffeh8l | §sa eset ®n
megtagad8§s8&nak c®l j8b:-1 jogosulfenmekkR&EhR. ad&7ok AkSz@b R
azonos2t8&8s8hoz sz¢ks®ges adatokat, &.al Ami(Bt) odrkedd®§E
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indok 8sz 11 - t 8 ®koztat §st m8si k elektronikus h2rk°zl ®si

illetR | & gzzal az adattartalommali az ®r i ntett szolg8ltat: - kkal k°ez°s ada
@1
A Szolgg8ltat- a fentWildodkbersm&kgmat Ehazotlt29c A (5) beke:
foglalt EIRfizteaRiom8bhbokBEht adha8. A (2)].
Az EIRfizetR adatai az Eht. 118. A (1) bekezd®s®ben f
esetben adh&tt,- ki | l eneolk kerglhbh®z°s adat 88l 1l om8nyba, ha
a) sz8mlatartoz8s miatt a Szolg8ltat- az EIRfizet]l
i g®nybée®PRee¢eRs®g®t azr &l RPRszkkeé R vagm8eg®szben ko
b) sz&8&ml atartoz8sat anti-at b2 ra- s$Bzgoil g8dgy hat - - s8gi el j
EIRfizetR ellen, illetve az EIRfizetR tart-zkod
c) az ig®nyl R, il letve EIRfizetR Kk§r okoz8sa ®rd
megt ®veszt ®s®re t°reksaick agdogpskte§LHhirasenzolhgsgl
nyilv8nval  -an hamis, hamis2tott vagy ®rv~®nytele
A Szolg8§ltat- k°teles az EIRfizetRt halad®ktalanul t §]j
A k°z°s adat 8l 1l om8nyb: Ir tkaenzae | t®eskRir ret, e t a@bneank aizd RE hat . 157
al kal mazni. Az adatok kiz&r-1ag az Eht.
158. A (1) bekezd®se szerinti c® ra haszn8l hat- -k fel |
Ami nt megszTinnek az adatok jogszerT kezel ®s Gnetke|l ea&gy
hal atda®ka n u | int®zkeaedat aiazal€l &f k2eP R adatb8§8zisb- I tortd

k¢l deni a kor 8bban @&r t®ess 2atze t®r i snz cltgrs Bl sRift-i®amea®rrRd k [eEht .

Az adat 81 | om8 myybe-llh eatd aatzotEhitg® 158. A (7) bekezd®se al ap
a) az elektroni kus h2rk°z|l ®si szolg8§ltat- kiz8r - -1 a

by az Eht. 450.) hek&zd®seiben megjelo°olt szerv, il
annak tekintety®de,ntlhaagysar8g8 vonatkoz-an milyer

8. A Szolgs8ltat:- k°telezetts®gei

A Szolgs§8ltat - koteles gondoskodni az 8§l tala kezel't E
mTveleteket %%gy megszervezni, hvo@gya®RtuaemhdagkeAdh®s ®¢
szab8l yok al kalmaz8sa sor8n biztos?2tsa az ®rintettek m

A Szolgs8ltat - a jelen szab8lyzatban emlz2tett al kal maz
azonos adat v®dretl i ®s° ttdlteokdtt s®g teljes2t®s®re ko°tel es

A Szol gis8sragks®g szerint m8§ s s 7 omeggsfletlaet] -Rk k mT s zkakzi® s @ s
int ®zked®sgkrkdoskodni bkottodltesk®°az | ®esv &8 ks a k°z| ®shez ka
jogosulatlan lehal | gat 8 s 8nak, t 8rol 8s8nak vagy megfigyel ®s®nek
kapcsol -d- forgal mi adatokhoz t°rt®nR jogosulatlan va
(k°zl ®s bizal massg8ga).

A Szol g8ltat:- <c¢csak %gy nv 8dsaestzhtehma tihgay mezge meRlst ertihnedtei a s z
al kal mazott el-dRt recsrziklkw? kletr,khmgy biztos?2tani tudj a a

A Szolgg8ltat: a tov8§bb2tott k°z|l ®sek tartal m8t asak o
szol g8l tatsgs -my4kti §aghesz emfedhetetl engl sziks®ges.

Egy EIRfizetRnek vagy felhaszn8l  -nak elektronikus h2r}
vagyel Rf i zet R vi |l §haos @®battled jelsek°d@Pkdraat §sBit&PyetdR ho
alapj 8n |l ehet adatot t&rolni, vagy az ott t8rolt adath

A fentiekben meghat 8rozott tev®kenys®ge keret ®den a Sz«
T¢krez®s: A h8l -zati akibsanmol g&ler ve®p) (aa stzewPUd lyies adat ok
f ol yamat®Pozs®sts¢eklh ahi- ztegy2 tt Rl e fizi kailag k¢l °nb°zR adat he

Hat §12016.skt - heap} 8§t - |

54



Archivsg8l 8s: A szem®lyes adatokat t drat aloma8zb-bi a kaetzhed Riss o
g f ®It,0zva&Ill anul tokattiredd kedda v8l asztani az aktzv r®sztRI,

adathordoz-n kell r°gz2teni
TTzv®del em: Az adatokat ®s adatbg8zisokat t Tzv@&del mi
helyi s®gben kell el helyezni

VEusv®del em: A szem®lyes adatokat kezel R ¢gyi nbdBiz Rk , F
kell a v2rusmentes2t®sr RI

Hozz §fv@&d®s em: Az adathozz8f ® ®shez csak ®rv®nyes, sze
lehet hozz8f ®rnmRt 8sl@khaatcsak ®rve®nyes felhaszng8l . -i n®vyv
jelszavak c¢ser ®)j gondBskodni lelh A sendszerg e da | egal 8bb k®t het ent
felhaszn8l -k pedimap emgl®miBtb b¥%jn ejggylvemn-t adnak meg.

HE latzi ve®del em: A mindenkor rendel kez®sre 811 - Sz8m2t &
akadg8lyozni, hogy adatokat t&8rol -, h8l . -zaton kereszt ¢l
A Szolg8ltat- ko°tel est ta8)Seekoolzgt8lttnait 8asz bHIzRfoinzse§tglet vesz
megtett mTszaki ®s szervezeti int®zked®sek ellen®re

®r dek®ben az EIRfizetR 8§ltal tehetR int®zked®sekr RI

Ha a Szolg8ltatg8§s bivesea®s §ggt e®PRi esBmM@®aygy k®°vetkezt ®ber
biztons 8 gi kock 8§z atSzjodIgesSrnttkaazi kh,alaad®kt al anul t8)j ®koztatj a
Yaj biztons§8gi kemk ®z atek ®be na avtRettdRfR zieat ktRORSIK et @S s az ok v
kel ts®geirRI. A Szolgsg8ltat - 81 t a$z mlyg/glttoatt: tt Sghek ®ad ¢ la¢
teendR, a Szolg8ltat8s megszokott biztons§8gi szintj®n
megt ®t el ®t RI

A szem@layteosk amegs ®r t ®s ®nek ®szl el ®se eset®n a Szol g8l ta
®s H2r k©°z| ®si |Heantt-esn8ig nfakkh tb.ejle56. A (3)].

A Szolgsgltat - k°teles olyan nyilv8ntart st vezetni a
tatamazza az ilyen esetek | ®nyeges k°r ¢l m®nyeit, hat §s ai
int®zked®seket i & mMAndghnl of§ygbam®®pmyea ek i ®sk &lI°Ir ¢gterjedni e
Nemzeti - ®diHErk°zl ®si at - ls@®mesel | lroRyti-a aZzoElyts| 156.
rendelk e z ®s ei neke meagdy lseem. A nyilv8ntart8s a fent eml?2tet
tartalmazza [Eht. 156. A (4)].

99Az EI RfizetR jogai

A szem®l yes adatokhogat {lLtu®refbhogi § A®y ®del mi T°r v®ny
Az adatkezel Rh°z int®zett k®relemre az EIRfizetR, vag)
®r d¢ekke t igazolni stendj §ks,s z@% jTmeindtRes zakonk®nt ,z 8isndro®&IloK alt
k ®r heti k:

a) a kezelt szem®lyes adataikhoz t°rt®nR hozz§8f ®r ®

b) meger Rs2t®st arr-1, hogy szem®) yeosv 8bhg§ ai kf aemé@
|l egal 8bb az adatkezel ®s c®ljs&gr- I, a kezelt s
szem®l Rlekvagy szem®l yek k°r ®r RI , aki k a kezel't

c) a kezelt szem®lyes adat ok, illetve ezek forrgs:

megi smerhetR form8ban t°rt®nR felfed®s®t ;
d az automati kus adatfeltddjl @lozBtsatel8lsvi®r RAd metn°nryti GneR

Adat v®del mi T°rv®ny 31. cikkelye szerinti autom
Sz¢iks®g eset®n az adatkezel R a Luxemburgi Adatv®del mi
kezelt szem®lyesiadaPokat vhgyhyegbdt ja, 2gy k¢l °n®sen,
vagy pontatlans8gghb- | ered. A szem®lyes adatok helyeshb
hal ad®ktal anul ®rteszti azon szem®lhexz28f ®rarkd kk, ak ikve&ved
®rtes?2t®s |l ehetetlen.

Azon EIRfizetRk, akik a jelen fejezet szerinti jogaik d

§tadott szem®l yes adatok nem felelnek meg jaozg oasdualttkaekz eelr
®rtes2teni a Luxemburgi Adatv®delmi T°rve®nty v®grehajt§
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Tiltakoz8s a szem®lyes adatok kezel ®se ellen [Luxembur
EIl Rfi zet R:

a) b8rmi kor jogagsewsl thed ykegt ®nlee vonat koz- al apos ok
adat ai kezel ®se el l en, kiv®ve, amikor a szem®|y
alapj 8n kerg¢l sor;

b) jogosult d2jmentesen tiltakozni az adatlkiezel R
kezel ®se el |l en;

c) jogosult t8j®koztatgst k®rni azt megel RzRen, mi
r®sz®re t°rt®nNR 8§tad8&8s8ra vagy harmadi k szem®l y
c®l okb-1 el Rsz°r sor ker¢tostov8bbe®bp@yekateijl
vagy felhaszn8l 8s el l eni d2jmentes tiltakoz8s |j

10. A Szolg8ltat - bel sR adatv®del mi felel Rs®nek neve,
N®v: Dr. Barta T2mea Andrea

Beoszt8s: adatv®del mi felelRs

Cz2m: 2, rue P27 éelowale Luxembourg.

Telefon: +352 268 47 060
E-mail: privacy@upcdth.lu
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5. sz. Mel | ®kl et: A Fel ¢gyeleti szervek el ® het Rs®ge (
Vitarendez®si f-rumok

Nemzeti -®M®Hi2a k°zI| ®si Hat - s8§g

1. Nemzeti-®M®HP®RESki® zHat - s §¢g
1015 Budapest, Ostrom u. 23-25. Telefon: (1) 457-7100, Telefax: (1) 356-5520, E-ma i | c2m:
info@nmhh.hu

2. Nemzet i -OM®H? ak°®z| ®si Hat -s8g H2rk°zl ®si ®s M®di a Bi
1525 Budapest, Pf.75

Telefon: 4577-141, Telefax: 4577-1 05, e mai | hkhumt e wwevt. evsn ol dal on az NHE
ol dal a/elektroni kus ¢gyint®z®s meng¢gpont

3. Nemzeti H2rk°zI|l ®si Hat: -s8g Nyilv8ntartgsi ®s t 8] ®k-c
1133 Budapest, Vi segr §dob73,urelefax:Q1p468-0626) ef on: (1) 468

4. Nemzeti H2r k°IAde®pddiHaHats'8xy8gi | roda
6721 Szeged, Csongr §8di -300,Telefat §2) 568-868,e f o n : (62) 568

5. Nemzeti H2rk°z| ®si Hat- -s8§g P®csi Hat- -s8gi I|roda
7624 P®cs, Al Keefom&2) $08-800, TEedax: (72) 508-808

6. Nemzet. Hzr k°z| ®sii Hat -s8gi Slompoda
9400 Sopron, Kossuth L. u. 26. Telefon: (99) 518-500, Telefax: (99) 518-518,

7. Nemzet. H2z2r k°zl ®si Hat - s8g Debreceni Hat - s8qgi Il rode
4025 Debrecen, Hatvan u. 43. Telefon: (52) 522-122, Telefax: (52) 417 857

8. Nemzet.i H2z2r k°z| ®<ii Hlatt - s8@ i Mil glod a
3529 Miskolc, Csabai kapu 17. Telefon: (46) 555-515, Telefax: (46) 411-475

A Nemzeti Fogyaszt - v®del mi Hat - s8g Fogyaszt - v®del mi Fe

Budapest FRv8ros Korm8nyhivatal 8nak Fogyaszt- -v®del mi F
1052 Budapesty7. VE8Tebé@dB8ansz8m: +36 1 411 0115

Telefax: +36 1 411 0116, E-mail: fogyved_kmf_budapest@nfh.hu

F o g y a-kapckolati Iroda

1052 Budapest, V8rosh8z u. 7.

Tel: +36 1459-4 8 0 0 / 23025 mel M®K,0/i 1213.0 24133 émel | 4859

Telefax: +36 1 411 0116, E-mail: fogyved_kmf_budapest@nfh.hu

Pest Megyei Kor m§nyhivat al Fogyaszt -v®del mi Fel ¢gyel Rs
1052 Budapest, V8rosh8z wu. 7., Telefonsz8m: +36 1 328
Telefax: +36 1 411 0116, E-mail: fogyved.pestmegye@nfh.hu

B8§cki skun Megyei Korm8nyhivat¢éagly eHoRgsyRagsezt - v®d el mi  Fel
6000 Kecskem®t, NagykRr°si %t 32., Telefonsz8&8m: +36 76
Telefax: +36 76 481 416, E-mail: fogyved_daf_kecskemet@nfh.hu

Baranya Megyei Kor m§nyhivat al Fogyaszt: -v®del mi Fel ¢gye
7623 P®cs, Szabads8g wu. 7., 3peA5804Mnsz8&m: +36 72 510 79
Telefax: +36 72 510 791, E-mail: fogyved_ddf _pecs@nfh.hu

B®k ®s Megyei Kor m§nyhivat al Fogyaszt: -v®del mi Fel ¢gyel R
5600 B®k®scsaba, Szarvasi %t 107., Telefonsz8m: +36 66
Telefax: +36 66 546 140, E-mail: fogyved_daf bekescsaba@nfh.hu
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Borsod-Ab aZje mpl| ®n Megyei Kor m8§nyhivat al Fogyaszt: - v®del mi
3526 Miskolc, Blaskovics u. 24., Telefonsz8m: +36 46 5
Telefax: +36 46 506 072, E-mail: fogyved_emf_miskolc@nfh.hu

Csongr 8d Megyei Kor m8 n ydheilvnait aH e | F;oggyyeal skRzst ® gve®
6721 Szeged, Tisza L. krt. 11., Telefonszg8m: +36 62 54
Telefax: +36 62 541 739, E-mail: fogyved_daf_szeged@nfh.hu

Fej ® Megyei Korm8nyhivat al Fogyaszt - -v®del mi Fel ¢gyel R
8000 Sz®kesfeh®nvsr, TRI &¢ o n®z785IB6 22 306 628 2
Telefax: +36 22 501 627, E-mail: fogyved_kdf_szekesfehervar@nfh.hu

Gy RMoson-Sopron Megyei Korm8nyhivat al Fogyaszt -v®del mi Fe
9022 GyRr, T¢rr 1 stv8n u. 1. Telefonsz§8m: +36 96 329 2
Telefax: +36 96 329 186, E-mail: fogyved_nydf gyor@nfh.hu

Haj 8%har Megyei Korm8nyhivat al Fogyaszt -v®del mi Fel ¢gy
4024 Debrecen, Szent Anna u. 36. , Tel ef onsz§8m: +36 52
Telefax: +36 52 327 753, E-mail: fogyved_eaf debrecen@nfh.hu

Heves Megyei Korm8nyhivat #el Eggea fKRzt®ge®del m
3300 Eger, Kossuth L. u. 9., Telefonsz§g8m: +36 36 515 5
Telefax: +36 36 323 587, E-mail: fogyved_emf_eger@nfh.hu

J 8§ sNagykun-Szol nok Megyei Korm8nyhivat al Fogyaszt - v®del mi
5000 Szolnok, 8dy Hmrdmré oBEHIIBIG: +36
Telefax: +36 56 510 204, E-mail: fogyved_eaf_szolnok@nfh.hu

Kom8r-Bmztergom Megyei Korm8§nyhivat al Fogyaszt -v®del mi
2800 Tatab8nya, FR t®r 4., Telefonsz8m: +36 34 309 303
Telefax: +36 34 309 302, E-mail: fogyved_kdf_tatabanya@nfh.hu

N-gr8§d Megyei Korm8nyhivatal Fogyaszt- -v®del mi Fel ¢gyel
3100 Salg-tarj §&n, M®r | eg Yt 2., Telefonsz8&8m: +36 32 51
Telefax: +36 32 511 118, E-mail: fogyved_emf_salgotarjan@nfh.hu

Somogy Megyei Korm8nyhivat al Fogyaszt . - v®del mi Fel ¢gyel
7400Kaposvs8r, Csokonai wu. 3., Telefonsz8m: +36 82 510 86
Telefax: +36 82 510 661, E-mail: fogyved_ddf kaposvar@nfh.hu

Szabolcs-Sz at B®&8mr eg Megyei Korm8nyhivatal Fogyaszt:-v®del mi
4400 Ny2regyh8za, Hatzel t®r 1®4250413871 ef onsz8m: +36 42
Telefax: +36 42 504 398, E-mail: fogyved_eaf nyiregyhaza@nfh.hu

Tolna Megyei Korm8nyhivat al Fogyaszt: - v®del mi Fel ¢gyel R
7100 Szeksz§rd, Slz3e.n,t Tlesltevf8onn stz@&rm:11+36 74 510 414

Vas Megyei Korm8nyhivatal d&loRy@seaet - v®del mi Fel ¢qgy
9700 Szombathely, Pet Rf i S. u. 8., Telefonsz8&m: +36 94
Telefax: + 36 94 506 984, E-mail: fogyved_nydf _szombathely@nfh.hu

Veszpr ®m Megyei Korm8nyhivat al Fogyaszt: -v®del mi Fel ¢gvy
8200 Veszpr ®m, MegyemBz +t3&r 818. 5Toedl €lf3cbn s z
Telefax: +36 88 564 139 , E-mail: fogyved_kdf veszprem@nfh.hu

Zala Megyei Korm8nyhivatal Fogyaszt-v®del mi Fel ¢gyel Rs
8900 Zal aegerszeg, G°cseji %t 24., Telefonsz8m: +36 92
Telefax: +36 92 510 641, E-mail: fogyved_nydf zalaegerszeg@nfh.hu
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A Szol ggltat§gs

i g®
Eredm®nytelen, vi

nybev®tel ®v.el kapcsol atos 8l tal 8nos
t §s

k®r d®sek el d°Pnt ®s®ben az EI Rfizet

Nemzeti -@GM®Hiza k° zI| ®si Hat - s8¢
1015 Budapest, Ostrom u. 23-25. Telefon: +36 (1) 457-7100, Telefax: +36 (1) 356-5520

Nemzeti Fogyaszt: -v®del mi Hat - s8¢
1088 Budapest, J-zsef499Ort. 6. Telefon: (1) 459

Gazdas8gi Versenyhivatal
1054 Budapest Al kot m§ny -8900, Telefax: +B6e(1) 472-8995 +36 (1) 472

A ter¢gleti gazdebBgttkmmh? 8R B®k®I tet R Test ¢l et
Vitarendez®s, illet®kes hat: -s8gok

A Bejelent ®seket ®s a Panaszokat az al 8bbi felt®tel ek
fel sorolt hat- -s§galsnzd§l- ve®adeyens fszervekh®k Psaatrz- EkBHBzEt

szerinti b®k®l tet R test¢letn®l, valamint az al 8bbi me g
hi bg8s teljes2t®ssel kapcsolatos 811 8sfogl al 8s8t- vitat]
heti . AtzR ER&Rfadszz8val k°zvetl eng¢l a fel¢gyeleti jogokat

szervhez, a Nesmzh2r k VMBId® sai Hat - s8ghoz is fordul hat:

Nemzeti -&®dH?2ar k°zI| ®si Hat - - s 8g
1015 Budapest, Ostrom u. 23-25. Telefon: (1) 457-7100, Telefax: (1) 356-5520
Cltal 8nos infor ngaciil- c®&sm:k °iznpfoon@ni mheh . hu

Nemzeti -@&®dH?2ar k°z| ®si Hat - -s8g Nyilv8&ntart8si ®s t 8] ®k oz
1133 Budapest, Visegr §8dob73,urelefak:015468-0626) ef on: (1) 468

Az EIl RfM@de®fK K2 r k° z| ®siis Hiozrtdouslhhoazt , ha a Szol g§ltat. - te
term®k e, el j 8r8sazoehnekht ®pk &d®he, illetRlIleg valamely in
k°vetkezt ®ben az EIRfizetRt el ekt r ognyi kauzs Ehl2Rfki®zzel tGRsir eS zve
meghat 8rozott jogaival ©°sszef¢igg®sben s®relem ®rte, va

Nemzeti -@&®dH?2ar k°z| ®si -Wat Hsgg °M®P®sa Bi ztos
1525 Budapest, Pf.75.
Panaszbejelent®s teheeR ¢b®Ebo68Rafrhbagobi Wwwkmedi aesh

Az EIRfizetR a Szolg8ltat8s ny%W t8s8val kapcsolatos vi

a Nemzeti Fogyaszt: -v®del mi Hat -s8ghoz,

F o g y a-kapcsolati Iroda

1052 Budapest, V8rosh8&z u. 7.

Tel: +36 1459-4 800/ 23025 mel M®K,0/i 1213.0 2433 mel | 480%9

Telefax: +36 1 411 0116, E-mail: fogyved_kmf_budapest@nfh.hu

Honlapja: www.nfh.hu

A Fogyaszt . -v®del mi Hat -s8g csak az egy®ni El Rf i zet Rk (

a Gazdas8gi Vkozsenyhivat a
1054 Budapest Al kot m8809, Telefax: 872-8905] ldonlapfa:ovmw.gvid.hi 2

az ElIRfizetR |l ak-helyeb®Pk®itetRoti@8st ojhethezszerinti
A b®k®l tetR test¢ il et hat8sk°r®be tart m®kkmanRe @y @set ;

biztonss goss&8g8val, agtesm@bhB8elyekRat®al mazg§s8§val, a szol gs§
felek k°z°tti szerzRd®s megk°t ®s®vel ®s teljes2t®s®vel
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rendez®se: e c®Irke-hloz8syamak®gnelg&k 2 s®r | ®se, ennek eredm®n
igyben d°nt®s hozatala a fogyaszt-i jogok egyszerT, gy
biztos?2t8&8sa ®rdek®ben.

A b®k®ltetR test¢let a megyemal(§RvBebbkedt kmTleSdRdRE ong e
A B®k®l tetR Testg¢glet el ®&r het Rs®gei

w B8ecki skun Megyei B®k®ltetR Testg¢l et
C2me: 6000 Kecskem®t, Crp8&d krt. 4.

Tel ef onsz & ma25 (76) PGBl 0DOFax sz8&ma88 (76) 501
N®vV : M8t yus Mariann

E-mai | ¢ 2 n@maibdiatamktihi

w Baranya Megyei B®k ®l t et R Test ¢l et

C2me: 7625 P®cs, Ma j oerzo®ssiy cl2mmee: u7.6 0326 .P &cesv,e IPf . 109.
Telefonszgmdbd (72) 507

Fax sz8ma:=-1572) 507

N®v: Dr. Bodn8r J:-zsef

E-mai | c2m: bekelteto@pbki k. hu;

w B®k®s MegyeR B®&g®ik et

C2me601 B®k®scsaba, Penza Itp. 5.
Tel ef ons z 8§ mar6, 4468%,)45137254

Fax sz8ma:=-97 66) 324

N®vV : Dr. Bagdi L8szl

E-mai | c2m: bmki k @bmki k. hu;

w Borsod-Ab a-Z¢ mpl ®n Megyei Bk ®l tetR Test ¢l et
C2me: 3525 Miskolc, Szentps8li wu. 1.

Tel ef onsz 8 maQ91,504-870 501

Fax sz8ma:=:099 46) 501

N®v: Dr. Tulip8n PO®ter

E-mai | c2m: kalna. zsuzsa@boki k. hu;
w Budapesti Bk ®l tetR Test ¢l et
C2me: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.

Telefonszgm@a3l (1) 488

Fax sz8ma-218§ 1) 488

N®vV : Dr. BaGygRogyzk

E-mail c¢c2m: bekelteto.testulet@kik. hu;

w Csongr8d Megyei Bk ®l tetR Test ¢l et

C2mé721 Szeged, -1P8ri zsi krt. 8
Telefonsz8&§mas0( 6528 @mEUI Rk Fal¥9 sz8ma: (62) 426
N®v : D®k 8ny L8&8szl -, Jenei Zol t &§n

E-mai | c2m: bekeltéduwo.testul et @ smki k

w Fej ®r Megyei Bk ®l tet R Test ¢l et

C2 me: 8000 Sz®kesfeh®rvsr, Hossz%s ®t at ®r 4
Telefonszg&mald (22) 510

Fax sz8ma:=31222) 510

N®V : Kirst L8szl

E-mai | c2m: f mki k@f mki k. hu;

w Gy RMoson-Sopr on Megyei B®k ®l t et R Test ¢l et
C2 med:219 GyRr, SatenltO/las.t v 8n
Tel ef onsz & m202;5302%) 520
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Fax sz8ma::218§ 96) 520
N®v: Horv§8th L8szl

E-mai | c2m: bekeltetotestul et @gymski k. hu;

w Haj-Bixhar Megyei B®k®l tetR Test ¢l et
C2me 4025 Debrecen, PetRfi t®r 10.
Telefonsz&ma9 (52) 500

Fax sz8ma:-720 52) 500

N®vV : Dr. Hajnal Zsol't

E-mail c¢c2m: info@hbkik. hu;

w Heves Megyei B®k ®l t et R Test ¢l et

C2me: 3300 Eger, FRazi®skolca nmet: 133.0 1L eeweelr ,

Telefonszg§ma60[(B6»» wmébl ®k Fabl5 sz §ma:
N®v : Pint®rn® Dob- Ténde
E-mai | ¢ Ze@hkik.up n d

®w J 8 sNagykun-Szolnok MegyeiB®k ®1 t et R Test ¢l et
C 2 mB000 Szolnok, Verseghy park 8.

Telefonszgmald (56) 510

Fax sz8ma:-00§ 56) 370

N®vV : Dr . Lajk-n® dr. V2zgh Judi't
E-mail c¢c2m: kamara@ nszmki k. hu;

Pf.
323

w Kom8rkbsrztergom Megyei Bk ®l t et R Test ¢l et

C2me: 2800 Tatab8nya, FR t®r 36.
Telefonszgm@ob (34) 513
Fax sz8ma:==259 34) 316

N®vV : Dr . Rozsny-i Gy°ragy
E-mai | c2m: kemki k @kemki k. hu;

w N-gr8§d Megyei B®k®l tetR Test il et
C2me: 3100 Salg-tarj8n, Al kotm8ny Vit
Telefonszg&m60 (32) 520

Fax sz 8nb20-86 32)

N®vV : Dr . Pong- Erik

E-mai | c2m: nki k@nki k. hu;

w Pest Megyei BAk®l tetR Test ¢l et
C2me: 1055 Budap®#8st Kossuth t®r 6
Tel ef ons 24847821 ( 1)

Fax sz§nvd-7921 1)

N®vV : dr . Csang8di K8§roly

E-mai | c2m: pmbekelteto@pmki k. hu;

w Somogy MegyeiTeB®k®lettet R

Cime: 7400 Kaposvs8r, Anna utca 6.
Telefonszgm@0D (82) 501

Fax sz8ma:-04 82) 501

N®v: Dr. Nov8k Ferenc

E-mai | c2m: ski k@skik. hu;

w Szabolcs-Szat-B8reg Megyei B®k ®l t et R Test ¢l et

C2me: 4400 Ny2regwh8za, Sz®chenyi
Tel ef ons z § mbd4, (42)42031803 1 1

Fax sz8ma:=:7500 42) 311

N®v : G°r°mbei n® dr . Bal maz Katal in
E-mai | c2m: endredi emese@szabkam. hu;
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w Tolna Megyei B®k ®l t et R Test ¢l et
C2me: 7100 Szeksz®%d, Arany J. u. 23
Telefonszgmesl (74) 411

Fax sz8ma:45q 74) 411

N®V : M8t y8s Tibor

E-mail c¢c2m: kamara@t mki k. hu;

w Vas Megyei Bk ®l tet R Test ¢l et
C2me: 9700 Szombathely, Honv®d t®r 2.
Telefonszg&§md6 (94) 312

Fax sz8ma:93q 94) 316

N®v: Dr. K°vesdi Zolt§gn

E-mail c¢c2m: pergel . bea@vmkik. hu;

w Veszpr ®m Megyei B®k®l tetR Test ¢l et
C2 m800Veszpr ®m, Budapest u. 3.
Telefonsz&§m@8 (88) 429

Fax sz8ma:=-=150 88) 412

N®v : Dr. ¢CvS8ri L8§szl

E-mai | c2Zm: vkik@veszpremi kamar a. hu;

w Zal a Megyei Bk ®l t et R Test ¢l et
C2me: 8900 Zal aegerszeg, Pet Rf i utca 24.
Telefonsz8&8mhlid4(Bayxy &658nmba5 (92) 550
N®v: Dr. Jagasits J-zsef

E-mai | zmkdk@zmkik.hu;
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6. sz. Mel | ®kl et : Meghat 8r0z8sok
A jelen CSZF alkalmaz8sa sor8n az itt felsorolt kifeje
Aj 8nb%z2o0l g@lzteatz-Rds®s ka®j tS®Ell aRXf & nzeekt tR° m t®@rz@rleej el ent ®s e .

Al ap szolg8kbhg8bkbhkt 8si egys®gek, olyan telev2zi-.-s pro
i g®nybe vehet Rk. Bejelent®s: az el RfizetRi Panasz ®s a

Bel t ®r i ae gSyzso®gg:8tl & lagt 88s @hRe z sz ks®ges, a UPC DTH Leasin

®s Dek-dol - k8rtkwadolagyk &gt yam, Damel yeket a Szol g8ltat -
ad.

Dek-dol - k8rtyahotzgm8f®k®styafrabs8lyozet RE§r®ya®ramael|l i @iz
k-dolt szolg8ltat8§s ig®nybe v®tel ® | ehet Rv® teszi
D2jtaraonzBIsRfi zet Rnek egy adott idRpillanatban a Szol gt
fenn8ll .-, lej8rt fRszeta@®syi ehpaytsFreird ajd®,} arkeBwihi Bak °sszess
Eht:az el ektronikus h2rk°®z|l ®si szolg8ltat8sokr- -I sz-1. 2
El Rf iazeamR:t er mPszetes vagy jogi szem®ly, illetve jogi ¢

Szol g8ltat-val a -9®ell ®Flet avtohatikp@nylseger zRd®ses viszony
egy®ni vagy |zl eti kateg:-ri 8j Y.

El Rf i zet Ri Ho zaz &hf8®r- &sait R o@®stz:®t k®pezR azon fizikai kapc
V®gberendez®se csatl akoztatzhatAz &I RAdlzged§IRtiatHo zleEIf -@x aBts§

szol g8l tats8&8ssal kapcsolatos felel Rss®g®nek 8tad8si pon
EI Rfi zet R medi abox8n tal 8l hat- kimenet, amennyiben az
Szol g8t a ®t el ®hez, gy maga a Dek-dol - k8rtya.

El Rfi zet Ri: Sz ejre|Rea@sCfS&ZdF| alt szol g8§ltat8§&sok ig®nybe v®t
g8l tal megk°t°tt szerzRd®s, mely az egyedi el RfkkzRIt Ri s
811, azok minden mell ® |l et ®vel ®s f¢iggel ®k®vel egye¢ett.

£Erdekl RdA®sgyf ®I vagy EIRfizetR Szolg8ltat -hoz ®rkezR m
Szol g8l tatsg8s ig®nyb®tel ®nek felt®tel eivel egesdgtalnsiol at ban

el emeinek ismerete n®l k¢l, vagy amelyben az egyes szol
k ®r .
Hibaza Szol g8ltat8§s haszn8l ata sor8n, a kiz8r-lag a Szol

ol yan | el ek ®g° ventedegmt ®ben a Szol g8l tatg8s nem vehet R ic¢
az EIRfizetR SzerzRO®s bmeig®at/ SragyotCtSZHi nRs ®gi c®| ®rt ®Kk ¢

Hi babej eak EnRif@szzet R 8l tal tett olyan bejel gt ®a,t §amaleyn a
el Rfi zetRi szerzRd®s szerinti teljes2t®s®vel, 2gy k¢glo
mennyi s®gqgi cs°kken®s®vel, vagy i g®nybev®t.el. l ehet Rs ®g

Honlap: a hu.upcdirect.com weboldal.

lg®ny | g®nytb®g z1lleqayf ® vabyaBk| Rai 8eobRgs8l tat- <em8m8ra tet
meghat 8rozott taehdébkkmezBl emekatekorata, amell yel kifej
i g®nybev®tel ®r e vonatkoz- sz8§nd®k@glen OZEmenleyghalt Epjogmt
felt®tel ek famEdARIFIigerd Rés Stz@€nm zRAd®s megk°t.®s®re vonat koz

at8s keret ®]

Kieg®sz2tR szal 8ot qa8l8tsatk: 8§l tal a Szol ggl
g8l tat8&8snak nem

t
eszk?°z°%°kkel i,gl&nybrei kehehRr k°zI| ®si szol t
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KKV: kis-®s k°z®pv&s&llalkoz8s, a kis ®s k°z®pvS8llalkoz8sok t
meghat 8rozott v&8lIlalkoz§s.

Megker AAz®s=:l Rf i zet Ri nid gRkf eRrzeesP®&sn acslzynaank , i |l |l et ve Hi babej
mi nRé®s zrev®tel, nmgdo&®? tik8Brielvearg,y amely a Szol g8ltat- - §8I
i g®nybev®tel ®vel vagelaktaprcsasd g omTkkRPad@sn@ny rte®my ve a f e
figyelmet.

Mediabox: A di gi t 8l is szolg8ltatg8s ig®nybev®tel ®hez, illetyv
funkci - val rendel kezR vevRk®sz¢ |l ®k ®s/ vagy kieg®sz2tR
EIRfizetR birtok8ba, ®s ameliylRaardlaRfai adtaRtj ag WiPLz OMH
tulajdong8ban marad. A mediabox kiz8r.-lag a Szolg8ltat:

MTsorterjags £th®s: 188. A 77. pontj&8ban meghat §rozott el ek

Panaszzaz EEBtR 8§l tal tett olyan bejelent®s, amely az ig®
vonatkoz. ., ijogzis 2zd Ry ti z@tiRnt R egy®ni jogs®relem vagy ®r del
nem mi nRs ¢l Hi K ibetveegmelybenraz ERSf nteRe vagy a fel haszn8l - azt &
Szol g8ltat- 8ltal ny% tott Szolg8ltat8s vagy a Szol gsgl
eg®szben nem felel meg a jogszab8lyi el R2r8soknak ®s [/
foglaltaknak.

Pr®mium szol bt g88sak8si egys®gek, olyan telev2zi-s p
i g®nybevele®PPRPak& Vel gzgridltyat Blsap gPnylbev®t el e az EI Rfizet

Rendelet:az el ektroni kus h2rk°z| ®sis selzRbi81 ¢ &/RE5: #IBE®)IZzz Rd ®Le k
NMHH rendelet;

Sz8ml afi aebR ter mPszetes vagy jogi szem®ly, illetve jo
amely az EIRfizetRi SzerzRd®sben v8llaljat8nogySraz dRljR
megfizeti. Az EIRfizetR ®s a Sz8§mlafizetR szem®lye elt

Szol g§lat gteSlsehe@SEEabsg8l yozott elektronikus h2rk°zl ®si (
Szolg8hatpeten CSZF 1. pontj 8ban megjel®°lt t8&8rsassgg.

UPC DTH Leasing:a UPC DTH Leasing S.7° r.| (sz®khel y: 2 Rue Pe
Luxemburgban bejegyzett gazdas8gi t8rsas8g, amely a Be
egys®geket a Szolg8ltasSssl gFi & Gisgahe@pd@®@k®blehz a

lgyfa®l1Szol g8l tat-val annak tev®kenys®ge sor8n kapcsol at
szem®I y.

lgyf ® az®mol g8l tat- -val el sR alkalommal t°rt®nR szer zRd
r ®sae ®ki j el,° latmis a8 ks bdi EI Rfi zet R azonos?2t8§s8t szol g§l

bzl et Ed Rfa zez2d&m®l y vagy szervezet (ide®rtve az 811 ami
m8s, k¢l °n jogszab8lyban °n8ll - jogi sagm®eamelswggzdk me|
°ngll - foglalkoz8sa, gazdas8gi, ¢zleti tev®kenys®ge va
veszi ig®nybe az elektronikus h2rk°zI|I ®si szolg8ltat§gst

VegberendezBBERfi zetR tulajdon8ban Saldi oeil rv8lzis mh®8izy
amelyhez az EIRfizetR a Belt®ri egys®get csatl akoztat]

VisMaior;raz EIl Rfi zetRn ®s a Szolgg§ltat-n k2v¢gl 811 -, el Rre
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7. sz. MElIt®kBrbs Akci -k r®szletes | e2r8sa

Akci -s dlkl MPhelldas MTsorterjes-Dtj®xil Rfi aledg Rkt a t®@% z ®kK

Jelen akci-s felt®telek a UPC Ditr-elc,t vsizsoslzga8vlotnats-ijgs nvakg
bevezet ®s®i g ®rve®nyes, Yaj el Rf i zet Rkraet oikr &niyzaSdr-- | aajg8§ nAj
el Rfizet Rk 8l tal vehetRk ig®nybe.

Egyszeri d2jkedvezm®nyek:

a) lngyenes i nadzualz- aczs o8magi,st 8ban szab8l yozotds midlo®p@si
d2ja al -1 a UPC Direct szolg8ltat-ja mentes2ti az EI Rf

b) Bel t ®ri egys®g | atm@tninyd 2bje nk eadev €4 R®&riyzy:et R a UPC Direct
®rt ®ke alapjsg&n let®ti d2j megfizet ®s®hez k°t8thki dted b ®nm
szab8lyozott | erteRati sd2gl8g8lat axXP-C abiel engedi

c) Be¢zemel ®sia tUPro ghaitr8esc:t szolg8ltat-ja a be¢gzemel ®s
csomag f¢ggv®ny®ben vl toz- °sszegT t 8mogat §st ny %,j
http://hu.upcdirect.com/ugyfelszolgalato | d a | loent ®al tAh et R ddo ksuzneeknctiu-nboakn t 8] ®k 0 z -

Al apcsomagok, ki eg®sz?2tR szolg8ltatg§sok ®s tov8bhbi me d
napj 8t -1 H&t roaeptt i dRtartamra sz-1 - egyedi El Rf i zet R

a. LightTVcsomag ha8bOO0Od¥Fji ah-

b. Medium TVcsomag:1-3 h - naP9 @ Ft Ah4. Hh4d nGpRt-/Ih-

c. Medium TV csomag online regilglzthr I1DWIFQf He&kt RE ®sh ens &
3490 Ft/ h-

d. MediumHDTVcsomag:1-3 h: - nlap9 @ Ftah4. HonGpRt-/lh-

e. Medium HD TV c¢csomag online reglidszh rr8d49 Q®rfdtze/Xh -Rd ®s
h-nag©99lb Ft/ h-

f. Plus HD TV (Plus TV csomag + HD Pak csomag) csomag: 1-3 . h-a24809g Fa A.h -
h-nag®©990 Ft/ h-

g. PlusHD TV (Plus TV csomag + HD Pakcsomag)c somag online regisgeéetr®ht ®r
4. h-24p0gFtaAh-5. 4B90apt/ h-

h. DVRcsomag haw9o0O0Od¥Fj &h-

i. DVRReadyki eg®szdl g8b60aAt §FsHat §8rozatl anAz dRjt&nmItatmrlker et
DVR Ready kieg®sz2tR szolg8ltatg8s havid2ja 600 Ft,

medi aboxon veszi azt i g®nybe az el RfizetlB.R A 8frthrek ¢
(r®szletesSzbeyBBsata) wedlol daPgrz2t ®s ®t ®s azok | ej
medi aboxon keresztg¢l . A csomag DVR Ready k@Bmewrks bel
szol g8§ltat-ja a csomag rendel ®sekor biztos2t minder
j aZ2. DVR mediabox ( 2 . di git 8l vide regz2tR funkci - val r
d2]1200 ®ts/ mz ig®nyl ®s Rf el ®t el e DVR csomag megr ¢

I
2] ght TV c¢csomag, Medi um

s
e t
k. a2.extra mediabox hav i b®r | et i d a Li
o nma ¢h GnPe |IGIa® AL , h30a@apEL/V h-
h
f

mel3® Ft/PHh-us HD TV €3s

. a3.extramediaboxh a v i bebDet Ft dhj a

m. a 4. extramediabox h a v i b®diDeOi Fd? ha;
A TV csomagolksmz otraratkti ®rstzx¢t8R a Szol g8l tat- webol dal §n.
Egy el Rfizet®shez maximum 4 belt®ri egys®g (mel ybRI m

regz2tR k®sz-yla®kemscoak kf R 2. DVR meti abbe)} bDeglPN®bie eegwn
4. vo®teldid pont k®nt nem.

HD csatornS8kat tartal maz: el Rfi zet ®si csomag eset ®ben
csatorn8k v®telez®s®re is k®pes medi aboxot bi zvt8bsk?it az
HD medi aboxo(ka)t Szol g8l tat - a k®szl et fé¢éggv®ny ®ben
megrendel t SD ®s HD k®pes mediaboxok havi el Rfizet ®s i

medi boxok i g®nyl ®se eset ®n oskRitz &r Slzad gSDtmediaboxot bi
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Val amennyi Al apcsomag mag8ban foglal egy darab, a szol
de azok i g®nybe vehet Rek 12 h-napos hat 8r ozme di aibdokt am ® lak
konstrukci -ban is, ebbehaai d3pknbydetSm® 8 ipgdd dlapcadmagok
havid2j §b-|

Smart k8rty8s csomagok akci-s aj8nl atai

T MediumTV smart k8rtya (dd@ndd: 4+3n. TH - &c@a@idgt /ah -4. 2H90napt - |
Ft/;h-

T MediumHD TV smart k§rtya ( Megdhagm-3HD hTM & @ iad daysh -
h-nag©®9lb Ft/ h-

1 Plus HD TV (Plus TV csomag + HD Pak csomag) s mar t KPus HD &V card) csomag: 1-3.
h-nab490 Fa /4h.- ,.h308&8pPpt FLt/ h-

2. Smart k8rtya havi b®rl eti d2j a:
T a 2. s matrtavk 8thtewedanaTV (Medium TV card), Medium HD TV (Medium HD TV
card) ®s Plus HD TV (Plus HD TV ca3@Q Bmamt. kBr2y§
k§rtya hTs®gi dR n®l k¢l vehetR ig®nybe.

Felh2zvjuk | eendR el RfiszmarRti nikSrmagyg§y L hin®t ok hogys aj §t me
sz¢ks®g, e csomagokhoz a UPC Direct szolSgngalrttat k § rat yb8es
konstrukci -ban kiz8r-lag a Medium TV, MegdhemMRHDg ®WVy ®es
medi aboxos ®s &Emhatok8egygstapen nem vehet Rek i g®nybe,
tov8bhbi smart kS8rtya ©°n8ll-an nem ig®nyel hetR, tov8bhb!
rendel het R) . A smart k8rty8&8s aj8nl at baan( alzeagzf ed.) ebmartto
i g®nyeTdhw§lRbi t 8 ®koztat§st a Medium TV, Medium HD TV
sz¢i¢ks®ges eszk?°z°krRI a UPC Direct ¢gyf®l szol g8l atsgn v
Medi um TV, MedisunPIl B HW @&V smart k8rtya csomagokhoz
egys®gekl emzRirRI, g§rair- |, esetl eges szerel ®si k°lts®
forgalmaz-in8l t8)j®koz-dhat.

Al h-nap mozi ®|-m®rzy ®| anj®% nylurmdn ma X i

Jelen akci - keret ®ben ¥j egy®ni Medium HD TV ®s Pl us

d2jmentesen, hTs®gidR v&llalgsa n®l k¢l kipr-bs8lni az H
csomagjainkat. A h8rom pr®2i din T¥Yatoom8y Tastreasemaz. Az
a pr-ba idRszak alatt mind a 3 felsoroltpr®mium/ Extr a

a h8rom pr®mium csomag k°zgl mel yeket k2v8njial atgleomzy dtes§
a pr-baidRszak alatt nem m-dos2thatja. A d2jmentes h-n
az akci - keret ®ben ig®nybe vett pr®mium csomagokat a p
a csomagokat a hkegl ®vyrRnglaldf i Zetl R®t el ekkel |l ehet i g®nyb
egy h-napos pr-bai dRszak al att kifejezetten nem rend
csomagokat, azok a pr-baidRszak letelt®vehteéesnahtdaps8al

b8§rmi kor | emondhat- -k Az HBO MaxPak eset ®ben a prom-ci
az el RfizetR ahhoz, hogy a szolg8ltatg8s aktivgl §s8t k¢©
felh2zvja az elcR@lilzeelt , Rt h cazyz aime ggk ®r dez z e a ve®l em®ny ®t
pr-bacsomagr - |
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Tov8bbi szolg8ltat8sokkal kapcsol atos ®s akci-s ig®nyb

Apr ®micsamagokk i z8r -1 ag a k°vetkezR alapcsomagok mell ® rer
TV RisHDTV.

Pr®mi um csMendhigwk TV smart k8rtya csomag eset ®n: HD Pak,
MaxPak, FilmBox Pak, Active Pak.

Pr®mi um csMdendhigwk HD TV ®s Plus HD TV smart k8rtya ¢csom:
Pak, HBO MaxPak, FilmBox Pak, Active Pak.

Pr®mi um c s MdadiangT&WkMedi um HD TV vagy Plus HD TV csomag ese
Pak, HBO HD Pak, HBO MaxPak, FilmBox Pak, Active Pak, DVR Ready.

Pr®mi um c sMadiangT/ic somag eset ®n: HD Pak is rendel het R.

Az 8rak havontatesdadd®laks bwedtyek a szerzRd®sk°t®s i dR

hat 8rozott i dRtartamra ®rv®nyesek, hacsak al 8bb m8sk®p
a. HBO Pak csomag: 11 3 . h-napig 1490 Ft, a 4. h-napt-| 2190 Ft
b. HBOHDPakcsomag:1-3 h-napig 1790 Ft, a 4 h-napt - | 2490
c. HBO MaxPak csomag: 1i 3 . h-napig 1990 Ft, a 4 h-napt - | 2890
d. FilmBoxPakc s omag: Y%j cgyfelek eset ®n, cqgyf ®lI k ®r ®s ®r e |
TV csomagi3melhl-&apli g 0 Ft, a 4 h-napt-1 990 Ft, ha
e. Active Pak csomag: 1i 3 . h-napig 790 Ft, a 4. h-napt - | 1490 Ft
f. HDPakcsomag: 1000 Ft/h-, hat8rozatlan idRtartamra.
Az akci ban nem vehetnek r®szt azon szem®lyek, akiknek
van, vagy ®1 iakeittbasmrol g8ltat8§suk 2016. szeptember 3.
szol g8l tat 8si c2mre k®rik a szolg8ltat§gst, vagy azt k
i g®nyl i
A UPC Direct forgalmaz-inakmel ®sliy¢zzeer|l ®szét dAfdR(bel} ¢
egys®g d2z2j8t) a megrendelt csomagt- -1, valamint a beg¢ze

Amennyi ben a hat8rozott idRtartam eltelt ®&4 Raiz sEleRfziRA®
akkor a hat8rozotiamemnpirham dz2jBFrREvaeét R ®s a UPC Dir
8l |l apodtimk mé@Rfi zet Ri szerzRd®s i dRtartama meghosszabt
l'lyen esetbema azoEgQgRftaegR®rt a mindenkor.i CSZF 2/ a m
(l'ista8r) k°teles megfizetni, amel ybRI a UPC Direct sz
ny%jthat

Amennyi ben a jelen akci - ker ettt Rfd ez elt a®ts ®rko baBtrtmeil yRke la
l ej 8rta el Rtt az Cltalg8nos Szer zRd®si Felt®telek 7.1.'
szol g8l tat8s korl 8toz8sra vagy sz¢neteltet®syszarir ¢®s
havi d?2] kedvezm®nyeket k°eteles megfizetni. Havi d2]j ked
l ej 8rt8i g a mindenkori CSZF 2/ a mell ®kl et ®ben meghat §
kedvezm®nyes hav®dtegndBl °Abtpeg€bbi medi aboxok tekintet
szakaszai alapj8n terhelR k°telezettid@pdak e ( kiise@®sk?t |
szol g8l tat8sra kotott szerzRd®s tartal mSstet ( bgé s ®rhtTvse
ketelezetts®geket) nem ®rintik. Ha tov8bhbi medi aboxok
felt®telei fenn8llnak, %%y az EIRfizetRt kiz8r-1lag a t
terheli kedvezet®®yi vk3sehézett siRigl,etewe akiosmdp@anz 2atzR/ap ma® mi
k°tott szerzRd®st nem ®rinti

Amennyi ben az EIRfizetR a hat8rozott idRtartam alatt a
ki sebb programcsamigsabb®pr ®gr ahgsomagot a mindenkor al
val amint az akci- keret®ben ig®nybevett egyszeri ®s ha
Amennyi ben az EIRfizetR a hat8rozott i dRtarmasmwnmdaqrt-tl a
nagyobb programcsomagra t®r 8§t ®s azt | egal 8bb az el Rz
i dRpontj 8ig fenntartja, il letve az el Rfi zet ®s e eddi
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megsz¢ntet ®s®hez fTzRAdR h8kr §ny®nypeghket et kegzyms@re r i ®s
megfizet ®se) nem ker¢glnek alkal maz8sr a.

Az akci-s Light TV, Medi um TV, Medi um HD TV, Pl us HEL
egy¢ttesen nem v8laszthat: - ak, egy¢isdttmagmegvemathk ®@5 ¢ k aje
tekintj¢k ®rv®nyesnek.

A hTs®gidR n®l k¢l (hat8rozatlan idejT szerzRd®ssel) ic
kedvezm®nyes havid2j az CSZF 7.1.5.2. pontja 8Snyaapd-8§n &
Il istagrb-| biztos2tott kedvezm®nnyel meg8l Il ap2tott d?
visszavon8sig ®rv®nyes.

Az aj8nlatok visszavon8sig vagy ¥ abb aj8nl at bevezet®

Egyszeribjd2glakf i zet Rk r ®s z ®r e

Az egyszeri d2?2jak aj8nlott 8rakat tartalmaznak ®s azok
Az akci - keret ®ben a UPC Direct szolg8ltat- -ja

T mentes2ti az indul - -ocssadrfaglg:- Ibraz tel Rf i220et Ftt,

T mentes2zt a | et ®ti dzj megfizet ®se al -1, amennyi ben

d2j fizet®s®hez k°t°tt belt ®ri egys®geket vesz ig®r
T a be¢gzemel ®si d2jhoz t8&mogat 8§st ny¥jt

Az al 8bbi d)PjCs zDalr&escta szol g8l tat8sra vonatkoz- hat 8r oz
eset ®n, a UPC Direct szol gsg8ltat-ja 8Iltal meghat 8rozot
7.1.5.1. pont) ®rv®nyes.

Be¢zemel ®si ®s *szerel ®si d2j ak

Medium HD TV

Medium TV

Tel ev? Plus HD TV

k®s ®k ke Kombin§ci - k

Light TV

S 2 8 e Be¢izeme| T8§mogatf Begzemel TEmogat Begzeme| TE§mogatl Begzeme| TE§mogalt
d2j mer t ®k ¢ d2j mer t ®k d2?j mer t ®k d2j**| m®rt®k
1 hagyom8nyos 3490 Ft 10 350 Ft 3490 Ft 10 350 Ft 3490 Ft 10 350 Ft 3000 Ft 5000 Ft
1 1DVR
m‘fg‘&g"x 3490 Ft 15 450 Ft 3490 Ft 15 450 Ft 3490 Ft 15 450 Ft 3 5
csomag)
1 hagyom8ny
mediabox + 1 3490 Ft 17 450 Ft 3490 Ft 17 450 Ft 3490 Ft 17 450 Ft 5500 Ft 7500 Ft

extra mediabox

1 DVR mediabox
Py (DVR csomag) 6 500 Ft 19 040 Ft 6 500 Ft 19 040 Ft 6 500 Ft 19 040 Ft <} <]
+ 1 extra mediabox

1 DVR mediabox
(DVR csomag) 11 000 Ft 21110 Ft 11 000 Ft 21110 Ft 11 000 Ft 21110 Ft 6] [+
+ 1 DVR mediabox

1 hagyom8ny
mediabox
+ 2 extra
mediabox

1 DVR mediabox
3 (DVR csomag) 9 000 Ft 18 400 Ft 9 000 Ft 18 400 Ft 9000 Ft 18 400 Ft <] <]
+ 2 extra mediabox

1 DVR mediabox (DVR
csomag)
+ 1 DVR media box
+ 1 extra mediabox

7 000 Ft 19 470 Ft 7 000 Ft 19 470 Ft 7000 Ft 19 470 Ft 8000 Ft 8000 Ft

13 700 Ft 27 300 Ft 13 700 Ft 27 300 Ft 13 700 Ft 27 300 Ft ¢} [¢]

1 hagyom8ny

mediabox + 3 10 000 Ft 21 110 Ft 10 000 Ft 21110 Ft 10 000 Ft 21110 Ft 10 000 Ft 10 000 Ft
extra mediabox

1 DVR mediabox (DVR

csomag) 12 000 Ft 28 000 Ft 12 000 Ft 28 000 Ft 12 000 Ft 28000 Ft <} <]

4 + 3 extra mediabox
1 DVR mediabox (DVR
gsomag) 16 900 Ft 26 100 Ft 16 900 Ft 26 100 Ft 16 900 Ft 26 100 Ft 3 3

+ 1 DVR media box

+ 2 extra mediabox
*A UPC DTH S." r .|l . partaneérediy sgl2tneln me g&ltleampRt dtetc zemel ®si d2jak. A UPC DTH S.8tr.|. partne
**Light TV csomag rendel ®se eset®n a be¢gzemel ®si d2jon f gt®gl ag Shilot ®r i§reagysz®g gdePnjyae | k ¢ Ib%r t
funkci -j 8t | 365QR,5650Rt bratd400 Ft vagy 19 000 Ft | ehet azzal, hogy a k¢l t®ri kgyzseme IS®Etn ak® gne

partnere fenntartja.
*** A UPC Direct szolg8ltat-ja 8§ltal ny%jtott t8&mogats§s m@rt @&k &,edmelzym®hlytes!| fazd t @It Rfl ieke tmR glsa e
szolg8ltat-ja r®sz®re a t&mopat yetm®keGkezm®Pnggk®Rle]| @y tg®hyzetendR vissza.
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Az aj8nlatok a UPC Direct szolg8ltat- -ja 8ltal biztos2zt
81 tal aj8nlott kerdtk®el ¢leigylsi®gz 810l 2ktng s § r ara vohatkdzsak, ear el ®s G
kevetkezR ki ®p2t ®sben:

T a UPC Direct szolgaltat-ja 8ltal aj8§nl ottt kedvezmg
t°rt®nNnR felszerel ®se,

T a k¢glt®ri ®s belt ®ri egys®g(ek) k°z°tti vezet ®kez®

T a belgty®@®g(eek) °sszekapcsol 8sa a mell ®kelt Euro AV
egy telev2zi- vevRh®z vagy videomagn:- hoz,

T a belt®ri egys®g(ek) felprogramoz8sa, a kezel ®s be

Amennyi ben a telep2t®s sor 8n ege bz anyyafg®lk rm8 9 sr esred, KSeRr
a d2jke¢lonbozetr RI a szerel R sz8&8ml &t 8l 12t ki r ®s z ®r e.

Akci -s felt®telek MThol das MT sidretgd r®jvers antTT@MoiledsRoil zgeStl R ka
r ®s z ®r e

Jelen akci-s felt®telek a UPC Ditr-elc,t vsizsoslzga8vl otna8s-ijg8 nvasg
bevezet ®s ® g ®rv®nyes, megl ®v R TV el RfizetRkre ir8nya
megl ®v R, mT hooll gd8al st aTtV8 sssza | m8r rendel kezR, egy®ni el Rfi z

Al apcsomagok, ki eg®sz?2tR szolg8ltatg8§sok ®s tovS8bhbi me d
napj 8t-1 12 h-nap hats8rozott idRtartamra sz-I|- - el Rfize
Alapcsomagok

n. LightTVcsomagléd9pafFt/ h-

0. MediumTVcsomag3d9paFt/ h-

p. MediumHDTVcsomag3€89paFt/ h-

g. Plus HD TV (Plus TV csomag + HD Pak csomag)c s omag4€8d9pafFt/ h-

Kieg®sz2tR szolg8ltatg8sok

DVRcsomag ha0oO0Od¥Fji &h- 5
Ss. DVRReadyki eg®sz2t R szol pldtt it 8=zat I6®® iFdRthar Aamaa8hhas

=

keret®ben a DVR Ready kieg®sz2tR szolg8ltat§8s havi
Ready k®pes mediaboxon veszi azlte hieg &RVvyeb et easzz i e laRf iaz
k¢l sR t8rhelyre Gr®bsgBetes- )| esabl@bdem? §n2t ®s ®t ®s a
ugyanazon a mediaboxon kereszt ¢l .eghAy sc&gogrealg @xVhRe tRRe aed
a UPC Direct szolg8ltat-ja a csomag rendel ®sekor bi

t. a2. DVR mediabox ( 2. digitg8lis wvide-r°gz2tR funkci - -val re
d213800 ®ts/ lmaz i g®nyl ®s el Rf glrte@tdeell ®s@EVR csomag me

u. aZ2.extra mediaboxh av i b®r | et d2ja Light TV c¢csomag, Medi u
mel3d3® Kt /Ph-us TV vagy Plus -HD Vb &@miofea/gh :meH 30®a plt - |

Ft/;h-

v. a3.extramediabox h a v i b®bD6O6t Etdhj} a
w. ad. extramediabox h a v i b®d D60 Fd? ha
A TV csomagokhoz tartoz:- csatornakioszt8s el ® hetR a S

TovE8bhbi medi aboxok Light TV mell ® t°rt®nR ig®nyl ®se es
Egy el Rfizet®shebema®i muegys®g (mel ybRI maxi mum 2 | eh:¢
regz2tR k®sz-yla®kemscoak kf R 2. DVR mediabox) belt®ri egy
4. vO®teldid pont k®nt nem.

HD csatornS8kat tartal meezt-®belnRfeigzyet ®ISRf iczsedn®esgh ees Sz ol

g &
csatorn8k v®telez®s®re is k®pes mediaboxot biztos2t az
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HD medi aboxo(ka)t Szol g8l tat - a k®szl et féggv®ny ®ben
megrendelt SD ®s HD k®pes medi aboxok havi el Rfizet ®si
Val amennyi Al apcsomag mag8ban foglal egy darab, a szol
Az Al apcsomagok medr aba@me®@iSsh 06 xk om&Itkreulkicli g ®maybeé svehet R
amel yek tekiiln2t et -®baempmos hat 8§rozott i dRt-artSzm¥%g8ténz Rd®D
havi d?2j kedy &g nBenoyltga&l tadta-pcsomagok havid2j8b-1. Smart Kk
az ig®nyl ®skor iediamaxt n®REKkey89 Cmomaggal rendel kezR e
Smart k8rty8s alapcsomagok akci-s aj8nl at ai
T MediumTV smart k8rtya (chbmagi uth439, Eaf H)
T MediumHD TV smart k8rtya ( 6emhg:un2 9HD; TFU /char d)
1 Plus HD TV (Plus TV csomag + HD Pak csomag) s mar t KFus HI &V card) csomag: 3990
Ft/;h-
Smart k8rtya havi b®rl eti d2j a:
T a 2 smarhtavk § bt®y d et i d2ja Medium TV (Medium TV <car
card), Plus HD TV (Plus HDgbk o80d)®Fs/mart KSRt yS§ma
hTs®gi dR n®l k¢l vehetR ig®nybe.

Felh2vjuk el Rfizet Riemk i f isgnyaerltm®kagjrg hyt8gy odeshamomags aj §'t me ¢
sz¢ks®g, e csomagokhoz a UPC Direct Agmit§g8rtag€sj aj head
kizg&r-1lag Medium TV, Medi um HD TV ®smePdruesn Dl @&s/e samaq tt ® ni
i g®nybe. A medi aboxos ®s smart k8rty8s aj8nlatok egyq¢ét
aj 8nl at mel |l ® tov8bbhesmmag®nkx&rheaR°n80V8ShANDE smart k 8
medi abox nem rendel hetR). A smart k8rty8s aj8nlatban |
k8§rtya) i g®nyel het R, amely eset®ben a tov§blskodnime di abc
Tov8bbi t8)j ®koztatgst a Medium TV, Medi um HD TV ®s Pl
eszk®z°kr RI a UPC Direct ¢(gyf® szolg8latsgn vagy a UPC
TV, Medi um HD TV ®s Pl us Hiba g 8 ¥ h ozmas ¢ kiks8rgteysa kcd d ®
egys®pgekl emzRirRI, g§rair- |, esetleges szerel ®si k°lts®
forgalmaz-in8l t8j ®koz-dhat.

Tov8bhbi apc®msumssomagokkal kapcsol atos i g®nybev®teld]

Pr ®mi umcsomagok

Apr ®micesomagokakci -s felt®telekkel kiz8r-1lag a k°vetkezR a
TV, Medi um HD TV ®s Pl us H |
Akci -s felt®tel ekkel i g®n yWeldh eutmR Tpvr &nmiaurmt  cks8ornhaygao kc s 0 ma ¢
HBO Pak, HBO HD Pak, HBO MaxPak, FilmBox Pak, Active Pak.

Akci -s felt®tel ekkel i g®nyMdeé dhiet R IBD ®MNVuUM®s c sPd nmasg okD TV
csomagok eset ®n: HBO Pak, HBO HD Pak, HBO Ma x P a
Akci -s felt®tel ekkel i gn@goky Metilme TVRMeg@ium®HDI T mragyc Rlus HD TV
csomag eset ®n: DVR csomag, HBO Pak, HBO HD Pak, HBO Ma
Akci -s felt®tel ekkel i g®n Wedium tcks opma@mieusne tc®no mabg/oRk ¢ s 0 ma

HBO HD Pak, HBO MaxPak, FilmBox Pak, Active Pak, DVR Ready, HD Pak.

Az 8rak havonta esed®kes brutt - dzjak, melyek a szerz
idRtartamra t°rt®nR szerzRd®sk°t®s (hTs®gi dR v8Il1lal §sece
el ezzg¢k:

HBO Pak csomag: 1i 3 . h-napig 1490 Ft, a 4. h-napt-1 2190 Ft
HBO HD Pak csomag: 1i3. h-napig 1790 Ft, a 4. h-napt - | 2490
HBO MaxPak csomag:1i3. h-napig 1990 Ft, a 4. h-napt-| 2890

FilmBox Pak csomag: 990 Ft; .
Active Pak csomag:1490 Ft,hat8§ r ozat |l an i dRtartamra (hTs®gi dR n®I k

T T T
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. HD Pak csomag: 1000 Ft.

Az akci-ban nem vehetnek r®szt azon szem®l|l yek, akiknek
Medium TV c¢csomagra azon EIRfizetRk v8lthatnak, aki k a
Medium HD TV <c¢somagra azon EIRfizetRk v8lthatnak, aki k
csomaggal rendel keznek; a Plus HD TV csomagot azon EIF
akik az ig®nyl ®skor Light TV, ©Mecdomaggal réndelkezhbek.ddinanmgibedD TV v
a jelen akci:- keret®ben hat8rozott idRre k°tott el Rfiz
Cltal 8nos Szer zRd®si Felt®telek 7.1.5.1. pontja al apj

z¢neteltet®sre ker ¢l gy az El Rfi

teles megfizetni. Havi d2j kedvezm®nyn
mi ndenkor i CSZF 2/ a mell ®ki detePhen (meghaGB)oz®stt azhae
kedvezm®nyes havid?2]j k¢l °nbezete ®rtendR. A tovs8bbi me
szakaszai alapj8n terhelR k°telezettid@pdk e ( kiise@®sk?t |

korl 8toz8&8sra vagy sz
kedvezm®nyeket k°tele
/
2

szol g8l tat 8sr a kotott szer zRd®s tartal m§t (bel e®rtve
k°etelezetts®geket) nem ®rintik. Ha tov8bhbi medi aboxok
felt®telei fenn8llnak, Waihybiazmed iRdFh exedakkito Xk i zy8%4j-tl catgt ak & d
terheli a kedvezm®ny visszafizet ®s-ii |K%tteleezlite g®@gz2td
szolg8ltats8&8sra k°t°tt szerzRd®st nem ®rinti

A UPC Direct forgal maz-inak al @il vy s2zreeare | ®sizet a@rfd R
csomagm- dos?2t 8s hel ysz2ni szerel ®st i g®nyel) a megr e
berendez®sek sz8m§t - | Af ¢ gmRenemeV ®st oz h@g . szerel ®s
http://hu.upcdirect.combugyf bebs RoHog aslzaeckncoil-dbaskno nt 8 &k o z -
Amennyi ben a hat8rozott idRtartam eltelt ®s az EI Rfize
akkor aohttig@dBtzartamehey8beBvak EI RfizetR ®s a UPC Dir ¢
8§l | apodtiak meéd®Rfi zet Ri szerzRd®s i dRtartama meghosszabt
Il yen esetben az EIRfizet R SZFs z20/lag §mhé lalt @k |®a tt ® bae nmi rmedgehna
(l'ista8r) k°teles megfizetni, amelybRI a UPC Direct sz
ny v¥%j that.

Amennyi ben az EIRfizetR a hats8rozott i dRtrargtraanmcasloarmatgra
ki sebb programcsomagra t®r §t, Ygy a kisebb programcsor
val amint az akci - keret ®ben ig®nybe vett egyszeri ®s h
Amennyi ben az E|l RfdReaRtamhat8tbzatztel RfizetR szer zRd®
nagyobb programcsomagra t®r 8t ®s azt | egal 8bb az el Rz
i dRpontj 8ig fenntartja, il letve az el Rfi zez ®szRd®dd i

megsz¢ntet ®s ®hez fTzRAdR h&8tr8&nyos jogk°vetkezm®nyek (i
megfizet ®se) nem ker¢lnek alkal maz8sr a.

Az akci-s Light TV, Medi um TV, Medium HD TV ®s Pl us |

egy¢ttesedl anseat hat - k, egy¢ttes megrendel ®s¢k eset ®n a
tekintj ¢k ®rv®nyesnek.

A hTs®gidR n®l k¢l (hat§rozatlan idejT szerzRd®ssel) ic
kedvezm®nyes havid?jtjpa &€SZPFj) §nlas5hat §ponatl an idej T e
l'istagrb-| biztos2tott kedvezm®nnyel megs8l |l ap2tott d?

vVisszavon8sig ®rv®nyes.

Az aj8nl atok visszavon8sig vagynyéspgkabb aj 8nl at bevezet ®

Egyszer iMad@lj@kmRf i zet Rk r ®s z ®r e

Az egyszeri d2jak aj8nlott 8rakat tartalmaznak ®s azok
Az akci - keret ®bemnolag8UR Gt Dijaecctl engedi a haszn8l atba
meghat 8rozott | et ®ti d2j §t, amennyi ben a UPC Direct s

i g®nybe az el RfizetR, tov8bb§ az esztk®z°k be¢zemel ®si

Az al 8bbi felt®telek a UPC Direct szol g8l tats8&8sra megl
vonatkoz- hTs®gi dRszak idRtartama alatt t°rt®nR folyam

Be¢gzemel ®si ®s szerel ®si d2zjak*:
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Be¢izemel ®s k
Jelenlegi mediabox(ok) delt medi abox(ok) szereane*k fi T§mogat§s**m®r

sz8ma ®s t2pus :
be¢zemel ®si

1 hagyom8nyos medi abox 7,000 Ft 0Ft
2 hagyom8nyos medi abox 8,500 Ft 0 Ft
3 hagyom8nyxs medi abo 10,000 Ft 0 Ft
1 DVR mediabox 10,500 Ft 0 Ft
1 hagyom8nyos med
1 DVR mediabox + 1 hagyom&§nyos med 12,000 Ft OFt
1 DVR mediabox + 2 hagyom8&nyos med 13,500 Ft OFt
2 DVR mediabox 14,500 Ft 0 Ft
2 DVR mediabox + 1 hagyom8nyos med 16,000 Ft 0 Ft
1 hagyom8nyos medi abox 7,000 Ft O Ft
2 hagyom8&nyos medi abox 8,500 Ft O Ft
2 hagyom8nyos me d|1lDVR mediabox 11,000 Ft O Ft
1 DVR medi abox + 1 ailbpegyom8§nyos me( 12,500 Ft 0 Ft
2 DVR mediabox 14,500 Ft 0 Ft
1 hagyom8nyos medi abox 7,000 Ft 0Ft
3 hagyom8&nyos med
1 DVR mediabox 10,500 Ft O Ft
1 hagyom8nyos medi abox 7,000 Ft 0Ft
2 hagyom8nyos medi abox 8,500 Ft 0Ft
3 hagyom8nyos medi abox 10,000 Ft 0 Ft
1 DVR mediabox
1 DVR mediabox 11,000 Ft 0Ft
1 DVR mediabox + 1 hagyom8§nyos me( 12,500 Ft 0 Ft
1 DVR mediabox + 2 hagyom8§nyos me( 14,000 Ft 0 Ft
lhagy om8§nyos medi abox 7,000 Ft 0 Ft
2 DVR mediabox
2 hagyom8nyos medi abox 8,500 Ft 0 Ft
1 hagyom&nyos medi abox 7,000 Ft OFt
1 DVR mediabox 2 hagyom8nyos medi abox 8,500 Ft 0 Ft
* 1 hagyom8nyos n;pyrmediabox 11,000 Ft 0Ft
1 DVR mediabox + 1 hagyom8&nyos med 12,500 Ft O Ft
1 DVR mediabox 1 hagyom8nyos medi abox 7,000 Ft O Ft
* 2 hagyom§nyos mMjpyRmediabox 11,000 Ft OFt
2 DVR mediabox . 7,000 Ft 0 Ft
+ 1 hagyomS§nyos ml hagyom8&§nyos medi abox

*A UPC DTH s." r.l. partnerei §ltal megS§llap?2tott be¢zezmeene®s®si( s(zsezreerle®@s@®@s)i )d2dj2.j AmelgPv(E IDToH t&
A UPC DirecjtasgbtgBl hgtsjtott t8mogatsgs m®rt ®ke, mely 8ltal az el Rf ieketnR glsedkdy®sm® reyses @ne @z
UPC Direct szolg8ltat-ja r®sz®re a t8&mogat§s m®rt®krdRzviegy®d., m8E§r i g®nybe vett kedvezm®ny

Jelenlegi medial : 2 2 Be¢czemel ®skor -
®s tzpusa dos?t8s le?r8sa fizetendR begz T8§mogat §s "m®
1 hagyom8§nyos med|1 hagyom8§nyos mediabox cser®je 1 8,500 Ft 0 Ft
1 hagyom8§nyos medi abox cser®je 1 8,500 Ft 0 Ft
2 hagyom8§nyos med
2 hagyom8§nyos medi abox cser®je 2 13,000 Ft O Ft
1 hagyom8&§nyos medi abox cser®je 1 8,500 Ft OFt
3 hagyom8§nyos med
2 hagyom8§nyos medNVRrhediaboxaaser ®j e 2 13,000 Ft O Ft
1 hagyom8§nyos medi abox cser®je 1 8,500 Ft 0 Ft
4 hagyom&nyos med
2 hagyom8§nyos medi abox cser® e 2 13,000 Ft 0 Ft
1 DVR mediabox 1 hagyom&§nyos nmeldVRiediaboxas er ®j 8,500 Ft 0 Ft
+ 1 hagyom&nyos m
1 DVR mediabox . .
+ 2 hagyomSnyos ml hagyom8§nyos medi abox cser®je 1 8,500 Ft 0 Ft
1 DVR mediabox . .
+ 3 hagyomSnyos ml hagyom8&nyos medi abox cser®je 1 8,500 Ft 0 Ft

Be¢zemel ®skor

Szl @ 1 mzedlabox(o M-dos2t8§s | e2r§sa ®s megrendelt fizetendR T&§mogat §s "m®
t?2pusa be¢czemel ®si
1 hagyom§nyos med 1 hagyom§nyos medi abox cser®je 1 13,000 Ft 0Ft
mediabox
2 hagyom§8§nyos med 1 hagyom§nyos mediabox cser®je 1 13,000 Ft 0 Ft
mediabox
3 hagyomSnyos med 1 hagyom§nyos medi aboxboxcas@ DVRj] e 1 13,000 Ft 0Ft
mediabox
*A UPC DTH S." r.I|l . partnerei 8ltal meg8llap2tott beg¢zezneenme®s®s i( s(zsezreerle®s®s)i )d 2dj2.j AmelgPvC8 | DxToHz t<
“AUPCDirect szolg§ltat-ja §ltal ny%j tott t8&mogat§s m®rt®ke, mel mPBYyesalfakt ®t RFekemBRgkerdy@®@g e®a
UPC Direct szolg8ltat-ja r®sz®re a t8mogat8&selmPegPhet ai rgy®DJdRMErssyg®d»nybe vett kedvezm®ny
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A be¢gzemel ®si d2jak nem tartalmazz8k a szint®n a hel

szolgg8ltat-ja 8ltal aj8&8nlott, a UPC Direct szolg8ltat - ]
bel tg®rsi®geek sz8&8&m8t -1 ®s funkcjpbryu®t-15200gRen ™MaAO0 mBt j s9
Ft. Az aj8nlat a UPC Direct szolgg8ltat-ja 8§ltal bizt os?z
8§l tal aj 8nl ottt k-gnl el®g lii elgiys ! 1320t 8lsBr a, felszerel ®s ®r
kevetkezR ki ®p2t®sben: a UPC Direct 81t al aj8nlott G
fejkonverter felszerel ®se, a k¢l t ®ri ®s belht ®ril ¢é¢gy a®d

egys®g(ek) °sszekapcsol §sa a mel | ®kel t-edgwr delAe/v2esal
videomagn--hekyePRBRz, valamint a bel ta®rkie zeed YRss®(eekk )i sfmeel

Amennyi ben a telepya®eskcsadariSs gylRd®@ nvan, il letve az ¢
annak k°lts®ge az ¢(gyfelet terheli, amelynek a szerel
sz8&8ml 8t 8112t ki r ®sz®re. Amennyi beRd®s i URG | Di®rt eed te | snzed
i dRt artam% szerzRd®shez fTzRdR kedvezm®nyekre vonatko
megszIinik vagy m-dosul, illetve a szolg8ltatgs korl 8to
aj8nlatok edento®&Esi ai dR | ej 8rtsgig, il letve a m-dost !

d2jkedvezm®nyakbegzemgP®shez ny¥W tott t8moigaUPEPBiretent i r
szol g8l tat-ja jogosult kisz8&8ml zni

A 2. DVR medi aboxex@&sr aa mtli bk®pexo®k funkcion8lisan minde

medi aboxok pedig a HD csatorn8k Kkiv®tel ®vel tartal omb
biztos2tott medi aboxszal. Az alapel Rfi zet ®s m&hdiTn®s
medi abox el Rfizet®s is automati kusan megszTinik ®s a b
CSZF vonatkoz- rendel kez®sei az ir8nyad- ak. Jelen akec
ponton vehetR UPC Direg®nhgbeendet®d R®Os maEr muym Kk ®t v ®te
DTH SsS. " r. 1. digitglis videor©°gz2?2tR (DVR) funkci - -val r

A megrendelt kieg®sz?2tR szolg§8ltatg8sokra/tov8bbi medi al
amindenko r i CSZF 2/ a mell ®l et ®ben meghat §zotott havid2jat
kieg®sz2tR szolg8ltatékinbe8®béen madi ab®&kKoket Ri szer zRc

arr a, hogy a szol g8l tat 8esrt m&kaegty nae ghhoaztz88r okzaopt ctes iz d-&Ut®asrtt a

kieg®sz2tR szolg8ltat8sra/tov8bhbi medi pbbe mk e a®tazl kel
szerzHd®&satz a Szolg8ltat - eseti jell eggel meghat Brozot
szol g8l tat8s/tov8bbi medi aboxok tekintet®ben meghat 8r o
a kieg®sz2tR szolg8ltatsgs/tov8bhbi medi aboxok7.15dki nt et
pontj 8ban meghat 8§r chzedtit. fAenetn@®tyd Ibeeknk ealz taelrapel Rfi zet ®s |
megf el el Ren a tov§gbhbi medi abox(ok)on ny%¥ tott csomagol
megszTn®se il letve megsz¢intet ®s e eset ®n az el Rf i8z et R
munkanapon bel ¢l , rendeltet®sszerT hasznglatra al kal ma
eszk®°z%°ket. A fentéesktlaggesdeRf iizepg®mRy Bdvteatlt m8&s UPC Dir

felt®tel eket nem ®rki nteik,i netzeet ® bsezno lagz§ latdeott&s cel Rf i zet Ri s

Akci -s felt®telek Combo (mTholdas TV,-PineéRhetze®Rkt e ®e

Jelen akci-s felt®telek a UPC Ditr-elc,t vsizsog zgaBdanaStsysj § k a k|
bevezet ®s ®i g ®r v®nyes, Yaj el Rfizet Rkre ir8nyad:- aj 8§nl
el Rfi zet Rk 8l tal vehetRk ig®nybe.

Egyszeri d2jkedvezm®nyek Combo csomagokhoz kapcsol -d- a
a) Ingyenes indul - 2cjsackma gk e(domeel zGBpEBhsyis td8 ban szab8§l yozott .
(telefon/internet) 6350 Ft-os ®s a mThol das TV -osszobegl8®p@&sti8 sd 24j2a0i0 aFlt- |
szol g8§ltat-ja mentes2ti az EIRfizetRt;

b) Mediabox(ok) a d2jak mThwdldamnsi nltV nSdZeFm s@&serSmart Bo:
telefon/internét k€Ed8xkEeam@eanynben az EIRfizetR a UPC Di
biztos2tott, ®rt ®ke alapj8§n |l et ®ti d?j megf i-at gesz®s ®h e z
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ig®nybe, %gy a belt®ri €8gVs®yg8bmodemabSmgozoBox!|l et ®ti d-
elengedi.

c) Be¢zemel ®sia tUPrCo ghaitr8escit szol g8§ltat-ja a be¢gzemel ®s
csomag féeggv®ny®ben tESlogazr §8st° sayéugT . A t8mogat §s m
http://hu.upcdirect.combuggyf bEs RoHO aslizaeekncoiu-dbaskno nt 8j ®k o0 z -

D2 jcsomagokt RRlsi egx®sy a2 szol g8l tat §8sok

et ®s he

rn
h-napig t

Combo alapcsomagok ( mThol das TV, helyhez k°t°%°tt inte
csomagban) brautstz-e rhzaRvd ®s?kj°ati®s i dRpontj 8t - -1 12

el Rfizet Ri esgkrtz@BRdeRse stret ®n
1 Medium HD Combo (Medium HD TV csomag + Basic Net csomag /amelynek tartalma: 10,00 Mbit/s*

maxi m8lisan el ®r het R, felszerel ®si hel yt RI  -FigggR |
k®pes eszk®°z/ + Basl3 W-eidéegdDh Ets/oma,g*#YZ20 Kt hhpt - Onl
regisztr8lt ®rdek I hRh@pDdhs tt®@rh -, @d990 At hhpt - |

1 Plus HD Combo (Plus TV csomag + HD Pak csomag + Basic Net csomag /amelynek tartalma: 10,00
Mbit/ s* maxi m8lisah®sl ehakeyRRI fefggR k2ns8lt s-8§8vsz®l
Fi k®pes eszk?©°z/ + Bals3i ch - haélpefonFtdshomagd8F9dQ Kt hapt
Onliner egi sztr 8l t ®rdelk hRh@gDBbhs &tt@rh -, 8990 kRt hhpt - |

ACombo csomagokba foglalt valamennyi TV csomag tartal ma
sz¢ks®ges mediaboxot .

Combo al apcsomagok mie |l h®e mrreentd e Rshzedtl RYISd ft @an § s h & zextrk apc s ol
csomagok br utt - havi d2j aidRpaonstzjeSrtz-Rd Ghsakt®°8tr®sz ait | an i1 dRtarta
el Rfi zetRi szerzRd®s megk®°t ®se eset ®n:

a) NetLs8vsz®l ess®g n°vel R internet szol g8l tat §s, 15,0
hel ytRI f¢ggR k2 n7800 Fst8vhs-z®l ess®ggel

b) Net XL s §sz®l ess®g n°velR internet szolg8ltat§s, 30, 0C
hel yt RI f¢éggR k2nBTQ@O0 sBAv/sKe®l eXls ®igmteérnet szol g8ltat

meghal ad:- s8vsz®l ess®g n°vel ®sre vehetR ig®nybe.

c) Telefon S*-500Ft / hUPC Direct h8l - -zaton bel ¢l h2vg8§sok ®s
ir8nyul - h2v8sok d2jmentesek.

d TelefonM*-2990 FUPG -Direct hs8l - -zaton bel ¢l h2vg8sok ®s
ir8nyul - h2v8sok mel |l etits ad2hjenteynit e®se kb.el f ° | di h2vgso

e) TelefonL*™*-7500 FUPE&: - Direct h8l -zaton bel ¢l i h2v8§sok ®s
ir8nyul - h2v8sok mellett a helyi, bel f°ol di ®s magya

f) Telefon XL*-9500 FUPG -Direct hgl hzagenkb®k¢s,h UPC Magyaro

ir8nyul - h2v8sok mellett a hel g0, kbemée?Ptdnemmagkarct
orsz8g ir8ny8ba ind2tott h2v8sok is d2zjmentesek (1 8
A telefon cgdmagsek [e®r §sa ®s h2v8sdz2jai a ATelefon t
pontban tal 8l hat:-. Combo alapcsomag mell ® TV szolg8lta

rendel Azt &R&kyes TV csomagokhoz t ar ta zSz ocl sga8tl drant a k iwesbzot| &sa

Combo al apcsomagok nielNis®ol gBbehh&s Rioki kqp@szs?0tlR dszol g§l
brutt - havidzjai, a si18r ARMAPERTOHRDt | d BRupdkithjipTtamka al §bb
m&§sk®pp neniejyediet Rt ket Ri szerzRd®s (hTs®gi dR) megk®°t ®s

g) a2 mediaboxh avi b®r |l eti d2ja Medi unOBHDFiCombyo csomag mel

h) a2. mediaboxh a v i b®r | et i d2ja Plus 18D o mbo@i gsoma-g, me |
h- nap3t00 Ft/ h-;
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i) a2. DVR mediabox (2. digi t 81 i s wvi de- regz2tR funkci - val rend e
d21800 FtAh-ig®nyl ®s el Rfelt ®t ele a DVR csomag megr

i) a3.mediaboxhavi b ®r5100t iIFtd %hj-a:
k) a4.mediaboxh av i b ®r1l0e0t0i Fd % jha :
) DVRszol g8l tada:E80Gafi/ 2|

m) DVRReadyki eg®sz2t R szolg8ltatg8s: 600 Ft/h- (hat8rozat!|l
kieg®sz?2tR szolg8ltatgs havid2ja 600 Ft, f¢gggetl eny
veszi azt ig®nybe alzeteRWR® itzees Ri. Az faih&ksdk deaej 8§t k¢l s
aSzolg8ltat:) weHbol da®lg&zm t ®s®t ®s azok | ej 8tsz8s8t ul
csomag DVR Ready yksGRpgegse |b e®@rthRerti R eegl , mel yet a UPC Di
rendel ®sekor biztos2t minden esetben.

Egy el Rfizet®shez maximum 4 belt®ri egys®g (mel ybRI m
regz2tR funkci - val renddlRkazgR s o®Rrk E€33ysBYRt medisalkox
l ehet i g®nybe venni, 3. vagy 4. belt ®ri egys®gk®nt nem
HD csatorn8kat tartal maz- el Rfizet ®si csomag eset ®ben
csatorn8k v®telez®s®retbs2k®pesemBRii aboRot ®bi ®r e. Ugy a
HD medi aboxo(ka)t Szolg8§8ltat- a k®saAl ettovi§dddv ®mediibamc

(ka
megrendelt SD ®s HD k®pes medi aboxok havi el Rfizet ®si

Valamennyi Combo alapcsomag mag8ban f ogl al egy dar ab, a szolgsgltat
mediaboxot, de azok i g®nybe vehetRek 12 h-napos hat 8r mediabox i dRt
n®l kikdngtrukci -ban is, ebben az eset breynvattoSz8dlbgdzl i av i-
al apcsomagok havid2zj 8b- |

Smart k8rty8s Combo csomagok akci-s aj 8nl atai

1 MediumHD Combo smart k8rtya ( Mesomagn-3HD hC ®matpd gd-a r/ ch)-
4. h. - ®®Pt0- IFt/ h-

T Plus HD Combo dRusHD Cdndao tasdpcsomag: 1-3 . hgndpd Fa4 h-
h-nag©9l0 Ft/ h-

2. smart k8rtya havi b®rleti d2ja:

T a 2. smart k§&rt yhaa v(i2 .b @iMedauntrtiHDo@a&mjbdaYMedium HD Combo card)
®s Plus HD Combo (Plus HD Combo car@pOsmarfh- k§At 28s
k§rtya hTs®gi dR n®l k¢l vehetR ig®nybe.

Felh2vjuk leendR el Rf igzmarRti nk§rftivagyEhtn®et madhogys aj 8§t me ¢
sz¢ks®g, e csomagokhoz a UurpcC Dimemchi z¢$ rSanPagr&t! t & 8r f & § ¢
konstrukci - b aMedium#® Comba Blus HD Combocsomagve het R i g®nybe. A me
®s smart k8rty8s aj8nlatok egy¢ttesen nem vehet Rek i g®n
k§rtya °n8l1l-an nem ig®nyel het R, tovE&bb§ omar trek@eld hgd
smart k8rty8s aj8nlatban |l egfeljebb tov8bbi egy darahb
esetben a tov§gbhbi medi aboxr -1 szi nTto®n§ babzi B8R f® kzoeztt Fant e8ks
HD Combo, Plus HD Comb o smart k8§rtya csomagokhoz sz¢ks®ges

cgyf® szol g8l at8n vagy a UPC Direct hivatalos forgalm
Combo smart k8rtya csomagokhoz sz ikel®lgemz Rigrl §etleges 8§ ®xsi rb
szerel ®si k°lts®geirRI ®s egy®b r®szleteirRI a UPC Dir

Al h-nap mozi ®|-K®rzYy ®| anj®%Hryl @at maxi mumon

Jelen akci - keret ®ben Yj egy®ni Medi um HD TV ®sg Pl us
d2jmentesen, hTs®gidR v8llalgsa n®l k¢l kipr-bs&8lni az H
csomagjainkat. A h8rom pr®mium TV csomag °sszesen 12 d
a pr-ba idRszak al atm/mBxmndaaTy¥ fteslomamgoltt pg@®@miybe vehess
a h8rom pr®mium csomag k°z¢l melyeket k2v8nja ig®nybe
a pr-baidRszak alatt nem m-dos?2thatja. AatdRg meatt e%gy, n
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az akci keret ®ben ig®nybe vett pr®mium csomagokat

a csomagokat a megl ® R el Rfi zet Rkre ir8nyad:- felt®tele
egy -nhapos pr-ahdi dRRisfzeajke za& t t en nem ~rendel.] me ¢
csomagokat, azok a pr-baidRszak | etelt®vel i nakt2zvvsg
b8rmi kor |l emondhat -k Az HBO MaxPak eset ®h®omgya hmprza®j &ir u
az el RfizetR ahhoz, hogy a szolg8ltat8s aktivgl §s8t
felh2vja az el Rfi zet Rt azzal a c®l Il al, hogy megk ®r de
pr-bacsomagr - |

Tov8bbi szolkkallt ktacsol atos ®s akci-s ig®nybev®teldi

Dj el Rfi zet Rknek, Combo al dplcvs osmagloks | mealt I§&Thm e @ nkiealpicestoR

csomagok br ut t -
hacs ak

n)
0)
p)
a)

Ft/ - 4. h-
h -

vonat koz-

al 8§8bb

napig 490

havid2jai
m8 s k ®plpRfniezare tj Ril ez zegrkz Rd ®s

a

HBOPakpr ®mi umcdi@madhp - napi g
HBOHD Pakpr ®mi umc §i8@8mag: napi g
HBO MaxPak p r ® misonmag: 1i 3 . h -

FilmBox Pak pr ®mi umc s omag:
v8l aszt §shaa ts8zreorzianttl:a n

n

7.

szerzRd®sk°t ®s
megk°t ®s e

1490

apig
TV

t

=N S
o ©
® o ©

h -
g
e

Ft/ h-, a
1790
1990

szol g8l tat8ssal
i dRt art amrhaT sk®gi°d R 3 ns@&hek gERMi®gp sO
napt vagy®9®0hFndédm-hat §8rozott |
Ft/ h-, a

r) Active Pakpr ®mi umc didmach - napi
hat SrpRd®s aal i

-1 9
h

Ft/
g eER

4. h-
Ft/h-, a 4.
Ft/h-, a 4.
m®g

90 Ft/ h-;

i dRpont jig§t -
(hTs®g

napt -
-napt -
-napt -
nem

i dRt ar iGamr a

. aa 4s z ohl-gn8lptta-tl§

HBO Pak

Tov8bhbi i g®nybeviet\wl sz dled §I@tt aetl Sesklpa Bmk aapnc <slo-m-go k r a
szol g8l tat8sokra vonatkoz-an

Pr ®mi um c¢ sao nka®gvoekt k ez R Combo al apcs o MadypmKD Goebd, RlusrHBn d e | h e
Combo

Rendel het R pr ®miedinasno H®g CRIusHHD Coonboc somag eset ®n:

Pak, HBO MaxPak, FilmBox Pak, Active Pak, DVR, DVR Ready.

*K2nglt s8vsz®l ess®g ®s garant 8§lt sebess®qgi adat ok
Basic Net internet szolg8ltat§s

K2ng§lt s®@ysz®l ess Garant8lt s8§vsz®l ess®g
Let°lt ®si selFel t°l t ®si selLet?°l t ®si selFelt°lt ®si s e
[Mbit/s] [Mbit/s] [Mbit/s] [Mbit/s]

10,00 0,50 1,00 0,20

NetLT ki eg®sz2tR s8§vsz®l ess®g n°vel R extra szol g8ltat

K2ng8lt s8vsz®Il ess®g Gar antvSslzt®lse§s s ®g
Let°lt ®si selFel t°l t ®si selLet?°l t ®si selFelt°l t ®si s e
[Mbit/s] [Mbit/s] [Mbit/s] [Mbit/s]
15,00 0,90 5,00 0,50
NetXLi ki eg®sz2tR s8§vsz®l ess® n°vel R extra szolg§ltat

K2n8§lt s8vsz®l ess®g Garant8lt s8vsz®l ess®g
Let°olt ®si selFelt°|l t ®si selLet°l t ®si selFelt°o]l t ®si s e
[Mbit/s] [Mbit/s] [Mbit/s] [Mbit/s]
30,00 5,00 12,50 1,00
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el
i s

Az egyedi
& t ®kekben

RfizetRi

szerzRd®sben a

meg8l |l apodhatnak.

UPC

Direct Szolgsglt

**Tel efon csomag tarifa t8bl g8zatok ®s nemzetk®°zi d2jz-
A Basic Telefon csomag fo
al a pm#i a Medium HD Combo, Plus HD Combo

Basic Telefon csomagok havi d2j 8nA fredmde
d2jzhem&k tartoz: or szg8gok
telefon/internet CSZF 1. ¢

H2V§S ir§nyo Brutt - peerzjak

kapcsol §si d?2j -

a Szolgsgltat - hgl -zat §n

Magyarorsz8g Kft. h§gl - -zat 12,90

hel yiokh2ougf%csi dRben 12,90 Ft

hel yi h2vg8§sok cs¥%csi dRn Kk731290Ft

bel feldi h2v8sok cs¥csi dRI1290Ft

bel foldi h2vg&8§sok cs¥csi dR11290Ft

mo bi | h2v8sok cs¥csi dRben |6500Ft

mo bi | h2vg8§sok cs¥%csi dRn Kki6500Ft

nemzetk?©zi I vezet ®kes diz880Ft

nemzet k° zi I . mobi l d2j z- 1101,60Ft

nemzet k©zi I'l. vezet ®kes 152,40 Ft

nemzet k° zi [ mobi | d2j z 115240 Ft
A Telefon S c¢csomag forga
alap%, ami havidz2j8n felg¢l

Telefon S az az adot t |r§nyba ind2tott
mag8ba foglalja. A nemze
orsz8gok teljes 1list§gj§gt
mel | ®kl et e tartal mazza.

H2vE8s irs8nyok Brutt. - percd?2jak

kapcsol §8si dz2j -

a Szol g8l tat - hBd v §sad I8 n Co .

MagyarorszS8g Kfit. h§l-zat a havid?2j mag8ba foglalja

hel yi h2v8§sok cs¥Wcsi dRben |1290Ft

hel yi h2vg8§sok c¢cs¥%csi dRn Kk7311290Ft

bel foldi h2vg&§sok cs¥csi dRI1290Ft

bel foldi h2vg§sok cs¥csi dR11290Ft

mobi Bsbhkvcs¥Wcsi dRben 65,00 Ft

mo bi | h2v8sok cs¥csi dRn Kki6500Ft

nemzet k° zi | vezet ®kes di3880Ft

nemzet k?©°zi I mobi | d2j z- 1101,60Ft

nemzet k° zi [ vezet ®k e s 152,40 Ft

nemzet k?©ozi [ mo bi | d2j z1152,40Ft
A Telefon M cs o ma g forgal m&8nak
alap%, ami havid2zj8n felg¢l

Telefon M az az adott |_r§nyba i nd?z
mag8ba foglalj a. A nemze
orsz8gok teljes 1istgj§t
m e |klet®tartalmazza.
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H2v8s irs8nyok Brutt- percd?2jak
kapcsol §si d?2j )
ﬁ/lagsyzaorlogr§slzt§zt .Kfth.glh.§zla-tz§ant a havid®j magSba foglalja
hel yi h2v8sok cs¥%%csi dRben |, havid?j magS§ba foglalija
helyi b3¥%esokdRn kzvel a havid?2j mag8ba foglalja
bel fol di h2v_8sok CSl/4CSidea havid?2j mag8ha foglalja
bel f°eldi h2v8sok cs¥%csi dRig havid2j mag8ha foglalja
mo bi | h2v8sok cs¥%csi dRben 32,00 Ft
mobil h2v&sok cs¥csi dRn KkignooFt
nemzet k°®zied .d?¥jez-ent @®k 38,80 Ft
nemzet k?©°zi . mobi | d2j z- 1101,60Ft
nemzet k©zi I'l. vezet ®kes 152,40 Ft
nemzet k©zi 1. mo bi | d2j z1152,40Ft
A Telefon L csomag forga
alap%, ami havid2j8n felenl
Telefon L az az adott i_r§nyba i nd?z
mag8ba foglalja. A nemze
orsz8gok teljes |ist§gj] 8§t
mel |l ®kl et e tartal mazza.
HZ2vE8s ir8nyok Brutt.- percd2jak
Kapcsol §8si d?2]j )
hel yi h2v8sok cs¥%%csi dRben |, havid?2j mag8§ba foglalija
hel yi h2vgsok cs¥csi dRn kza havi d?j mag8§ba fogl alja
bel fol di hz2v8sok cs¥csi dRIg havi d?2foglaiipa g § b a
bel fol di h2v§sok CSl/4CSidRIa havid2j mag§ba foglalja
mo bi | h2v8sok cs¥csi dRben |4 havid?j magS8§ba foglalija
mo bi | h2v8sok cs¥csi dRn kig havid?2j mag8§ba foglalija
nemzetk©®zi | vezet ®kes dizggoFt
nemzetk?©zi . mobi | d2j z- 1101,60Ft
nemzet k©zi [ vezet ®kes 152,40 Ft
nemzetk?©zi I mo bi | d2j z1152,40Ft
A Telefon XL <c¢csomag forg
alap%, ami havid2j8n felg¢l
Telefon XL az az adott i_r§nyba i ndzad
mag8ba foglalja. A nemze
orsz8gok teljes |ist§gj] 8§t
mel | ®kl et e tartal mazza.
H2ve&8s irs8nyok Brutt. - percd2jak
Kapcsol §si d?2] }
fl?/lagsyzaorlogr§s|zt§agt§kbfath.i§:Pﬁ;l?-;fan a havidzj mag§ba foglalja
helyi h2vgsok csl/4csideen a havid2j mag§ba foglalja
hel yi h2vs8sok cs¥%csi dRn k;a havid?j mag8§bha foglalja
bel fol di h2vgsok CSl/4CSidea havid?j mag8ba foglalja
bel fol di h2v8sok CSl/4CSidRIa havimig§ba foglalja
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mobi | h2V§SOk cs%csideen a havidzj mag§ba foglalja
mobil h2v8sok cs¥%csi dRn kig havid2j mag8ha foglalja

20 kiemelt nemzetR®°zi vezdgy havid?j mag8bha foglalija
nemzet k?©®zi I . vezet ®kes dizggoFt

nemzetk°zd2jz- mabil 101,60 Ft

nemzet k©zi I'l. vezet ®kes 152,40 Ft

nemzet k©zi 1. mo bi | d2j z1152,40 Ft

lAusztria, Bel gi um, Cseh K°zt8&rsassgg, Franciaorsz§gg, Gor
Nagy-Br it anni a, N®metorsgzggg, NOro®pgoasz®hbasRom8nia, Spanyol
Szerbi a, Szl ov8kAaf ®Issolbkorlaaj n@ar sz8gok vezet ®kes sz8mai na
besorol 8sukt -1 f¢gggetl engl a havid2jban benne foglaltatil
Tov8bbi szolg8ltangocskk®al akapecsoi g®nybev®teli felt®telek:
A telefonszolg8ltat8shoz kapcsol  -d- tov8bhbi ki eg®sz2tR ®s
1. sz8m¥% mel |l ®kl et e tartal mazza.
A Szolgs8ltat - a helyhez k°tott teekbébohrh®salgyg®keat §Ah oz on «
anal - g -efJ1lclsatl akoz- val rendel kezR, tone czemm- d¥% k®sz
k®sz¢l ®kt2pusokkal (pl. t8rcs8s telefonnal) a telefonszol

Az aj8nl atok ergey ®w 0 n aetl kRdf z nzaekt .Rk A z aj 8nlatok visszavon§8si
®r v®nyesek.

A jelen akci-s felt®telek szerinti kedvezm®nyeket a UPC
szerinti hTs®gnyil at kozagazaer(hRd@glrto@od)t dldRere®denr tNR t |
d2jhoz ®s a be¢gzemel ®si t 8§mogat§shoz fTz°tt kedvezm®nyek
mi ndenkoreik GI92aFRl meghat 8rozott havid2zj t(lkedvaezZzm®n®=e s a h .
k¢l °nboozete) a be¢gzemel ®st RI (szol g8ltat8§8s ¢zembe hel yez:
jogosult k°vetelni, amennyiben az EIRfizetR a szerzRd®st

El RfRi zsezter zRd®sszeg®se Wi atotvE8mbndmedaabokek. tekintet®ben
szakaszai alapj8n terhelR k°tel ezdtltle@gek k(i eTysE®&g 2k °Rt/ elr eRzne
keteoett szerzRd®setaztalagszdbgegle®at §sra vE8Illalt esetleges
Ha tovg8bhbi medi aboxok tekintet®ben ny¥% tott kedvezm®nyek
kizsg8r - -1ag a tov8bhbi medi aboxokh®bemytptbeti kkdderpm@®n gk
kotelezett s®g, eizl lagtond alni eag®saz atpR/ pr ®mi um szol g8l tat8sr a

Az akci-ban nem vehetnek r ®s zt azon szem®I| yek, aki knek
szol g&t 8sokr a vonatkog-an, vagy az akci-ban ®rintett szo
szeptember 3. t8n szTnt me g, ®s a megszThn I azonos szo

tte
el Rf i zet Rvel egy BEataorz8§sPak. ®BR1hoAz (1) bekezd®s) ig®ny

Amennyi ben a hat8rozott idRtartam eltelt ®s az EIRfizetR
a hat8rozott i diRamennmnym bleenj S8arzt §&laRf i zet R ®s podt&kzaned iga& | t at -
el Rfi zetRi szerzRd®s i dRtartama meghosszabbodi k, ®s hatS§r
mi ndenkor i CSZF meghat 8§rozott havid2jat (lista8r) k°teles
t ov8bdviezkre®nyt ny¥w that, illetve a felek az el RfizetRi sze¢
Az akci:-s Combo csomagokban fogl al't TV, internet ®s tele
sz¢neteltethetRek, csak®epggtRteld sz¢egneteltet®sS (k®szl etes
MThol das telev2zi ., telefon, internet szol g8l tat §sok eg
vi sszakapcsol 8s egyszeri d2ja brutt- 3000 Ft.

Amennyi ben az ElI RfdRe&aRt amhaltrozattel RfizetRi szerzRd®sb
kevesebb szolg8ltatgst tartal maz:- Combo csomagra t®r §t,
keret ®ben ig®nybevett egyszeri ®s haviAd?z?l e dkveedzvne®nny®enky erke g
k°vet Ren | ehet Rs®ge van az EI RfizetRnek kisebb, kevesebb
az ®pp aktu8lis (csomag m-dos?2t8s ideje alatt ®rv®nyben I
Y.j abb hat 8rozott idej T Combo csomagra vonatkoz- el Rfi ze
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szol g8l tatsgst tartalmaz- Combo csomagra v8lt8§s eset®n a |
szolg8ltat8sok k¢lonvaygy®st mamggraenthet hakRak, ®ppen fut - - ak
Amennyi be az EIRfizetR a hat8rozott idRtartam alatt az e
Tel efon vagy I nternet csomagra t®r 8tqgt Yagymiarede@ml8drl -akited &
veheti i g®nybe hat 8rozatl an i dRtartammal, val amint az
kedvezm®nyeket k°teles megfizetni a Szolgsgltat: -nak.

Amennyi ben az EIRfizetR a hat $zez atRtd@sbRtharstzemeapll &t tCoand oe

TV csomagra t®r 8t, %y az °n8ll- TV csomagot az ®pp aktu
szerint veheti i g®nybe, val amint az akci - ker ett ®b®me liegs®
megfizetni a Szolg8ltat: -nak.

Amennyi ben az EI RfizetR a hatg8rozott idRtartam alatt az el
nagyobb, t°bb szolg8ltat8st tartal maz- Combo csiodnRtgarat a ®)
a m-doszt§s i dRpontj 8t | az Yj Combo csomag tekintet®ber
h8tr8nyos jogk®°®vetkezm®nyek (ig®nybe vett egyszer.i ®s he
ker¢lnek al kal maz &dra., AHri®me g@®s x2stofmageokhoz kapcsol - d- h a1
i dRt artamok nincsenek hat8ssal az alapszerzRd®s hat8rozot
Az akci - s Medi um HD Combos ®saghlkwusa HDn&@o kba - kedvezm®ny
v8l as-zaakhategy¢ttes megrendel ®s ¢k eset®n a hosszabb hat §i
vonatkoz- aj8nlatot tekintj¢k ®rv=®nyesnek.

A Combo csomagokra vonatkoz- aj8nlatok ig®nybev®tel ®nek |
tekintet®bwein sz8ml 8z8si ciklust v8lassza.

A hTs®gi dR n®l k¢l (hat 8§rozatlan idejT szerzRd®ssel) ig®
kedvezm®nyes havi d?2j az TV CSZF 7.1.5.2., illetve a tele
idej T el RfizetRi szerzRd®sre ir8nyad:- l i stagrb-| biztos?
kedvezm®ny m-dos?2tg8sig illetve visszavon8§sig ®rv=®nyes.

Amennyi ben tov8bhbi k®r d®sei vannak az ;agkdi®lwalollkgadd as aln&ktom

MTholdas TV CSZF alatt a UPC DTH S.”  r.l. mTholdas mTsort
szerzRd®si felt®telei, telefToh/S.nt er.net e®QYZ&M ia ledtRf ipzeedti Rk
telefonszolg8ltat8sra ®s internet szolg8ltat8sra vonat ko:

eml 2tett 8ltal8nos szerzRd®si felt®telek egy¢ttesen ®rten

Egyszer iComBoj akmThol das TV, internet ®®jtel fFomptRKolr ®§L

Be¢gzemel ®si d2zj ak VYij el Rfi zet Rknek Combo -Egyszend g r endel

A lenti be¢gzemel ®si d2jak aj8nlott 8&r aeKdtegtTaerkt*tal maznak
Az al 8bhbi d2jszab8s a UPC Direct szolg8ltat8sra vonat
eset ®n, a UPC Direct szolgs8ltat-ja 8ltal meghat 8rozott
pont, I nternet ®sl Tpeolnetf)o n®r&/SEZnFy e€7s..1 . 9

Be¢zemel ®si ®s szerel ®si d2zjak*:

TV szolg8ltat8shoz kapcsol -d- d2jak ®s az azokhoz kapc

Medium HD Combo
Plus HD Combo

c lg®nyelt medi aboy»
sz §ma kombin§ci - k

Begsgzemel ®si  d?2 T&§mogat §z mMB®lngdv en®r t ®k

3490 Ft 10 350 Ft

1 hagyom8&nyos medi
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&Y upc direct

1 DVR mediabox (DVR csomag) 3490 Ft 15 450 Ft
1 hagyom8&nyos medi abox 3490 Ft 17 450 Ft
1 DVR mediabox (DVR
2 csomag) + 1 extra mediabox 6500 Ft 19 040 Ft
1 DVR mediabox (DVR
csomag) + 1 DVR mediabox 11 000 Ft 21 110 Ft
1 hagyom8&nyos medi abox 7000 Ft 19 470 Ft
1 DVR mediabox (DVR
3 csomag) + 2 extra mediabox 9 000 Ft 18 400 Ft
1 DVR mediabox (DVR csomag)
+ 1 DVR media box + 1 extra mediabox 13 700 Ft 27 300 Ft
1 hagyom8nyos medi abox 10 000 Ft 21110 Ft
1 DVR mediabox (DVR
4 csomag) + 3 extra mediabox 12 000 Ft 28 000 Ft
1 DVR mediabox (DVR csomag)
+ 1 DVR media box + 2 extra mediabox 16 900 Ft 26 100 Ft

ef on
edvezm®ny)

Intern e t ®s t el
t 8mogat 8§s (k

Be¢zemel ®skor

szol g8ltat8shoz

me®r t ®k e :

fizetendR

kapcsol

T8mogat 8§s

d -

be¢gzemel ®si

(kedvezm®ny) n

H2rk°zl ®si berendez®se O Ft 2950 Ft
*Alt /7 5¢1 { ot NWE® LINIYySNBA tEdFf F 0SNISYStsa 1] NNRNFaMNE jxd B3
NIPE & LI NIYySNBA FSyydlNIatl I oSNNI SYStsaa RN2 YSEI(ZHfu2Iquiaiyl‘[ 223
FF ! 't/ 5ANBOGE gad izt (3 fuuHYUQsEElIuHat UFSENTYS 1S vSte +art FT Sttt FA1 S
Yy$3ai $3sa8 SasSisy | !t/ B5ANBOG ailz2t3attdlidsel NBal SNB 1ISGiSyWR2 3 Igivtaz 111 an
Be¢gzemel ®si d2zj ak Yij el Rfi zet RknekH&€ombmSidgomag®°rehdel ®s
A |l enti be¢zemel ®si d2jak aj8nlott 8rakat tartal maznak
Az al 8bbi d2jszab8s a UPC Dir ectt isdPtlagrstlan 8§szear zvhodh®&st knoezg
UPC Direct szolg8ltat-ja 8ltal meghat8rozott akci-s fel
Telefon CSZF 7.1.9.1 pont) ®rv®nyes.
Be¢gzemel ®si ®s szerel ®si d2zjak*
TV szol g8l t asta8ls-hdo-z dk2ajpack ®s az azokhoz kapcsol -d- t8mogat

c Il g®nyelt mediabox

Medium HD Combo
Plus HD Combo

sz 8§ ma kombin8ci -k
Beizemel ®si  d?2 T8mogat§s (kedvezm®ny
1 hagyom8nyos medi 3490 Ft 10 350 Ft
1

1 DVR mediabox (DVR csomag) 3490 Ft 15 450 Ft
1 hagyom8nyos medi abox 3490 Ft 17 450 Ft

1 DVR mediabox (DVR
2 csomag) + 1 extra mediabox 6500 Ft 19040 Ft

1 DVR mediabox (DVR
csomag) + 1 DVR mediabox 11000 Ft 21110Ft
1 hagy o m&diapox $ 2 exira mediabox 7 000 Ft 19 470 Ft

8 1 DVR mediabox (DVR

| X

csomag) + 2 extra mediabox 9000 Ft 18 400 Ft

Hat 812916.skt - heap3 &8t - |

81



1 DVR mediabox (DVR csomag)
+ 1 DVR media box + 1 extra mediabox 13 700 Ft 27 300 Ft
1 hagyom8nyos medi abox 10 000 Ft 21110 Ft
1 DVR mediabox (DVR
4 csomag) + 3 extra mediabox 12 000 Ft 28 000 Ft
1 DVR mediabox (DVR csomag)
+ 1 DVR media box + 2 extra mediabox 16 900 Ft 26 100 Ft

Internet ®s telefon szolg8ltat8shoz kapesalzokholzetnemelz®:
t8mogat8§s (kedvezm®ny) m®rt ®ke:

.SNT SYStsaiz2Nl FAT SGSyR! ¢t yz23alridta o61SROSIYSYye@o
I NNJ I TfSaAr 6SNBYRSIT Sa| 2500 Ft 2950 Ft
F ! 1t/ 5¢1 { oL NWEo LI NIYySNBA S}tf[MStEHIttdS_J}NuS\GSJtZSé 1K|SNJ\§faYr3\w SS/A NB\ T AS&1 Sy R
LI NIySNBA FSyyidrNIetl I oSNISYStsaix RN2 YSEI@Ifuzlquiaiy 1 e23tdo
FF ! 1t/ S5ANBOG alzf3ttdrdsalr ttdrt yegedz20d Gary2raNeitia TAINIISKSHse VSt & 11
SasSisy | !t/ S5ANBOG aiz2t3ttdrdsel NBalSNB F Gt y23Fritseal 4471538 1T S$38So

Akci -s felt®telek Combo (mThol das TVai Mergtle®vrRet e®s ®tnéd | d
Direct TV el RfizetRk r®sz®re

Jelen akci-s felt®telek a UPC Ditr-elc,t vsizsoslzga8vl otna8ts-ijg8 nvasg
bevezet ®s®i g ®r v®nyes, megl ®v R TV el Rfi zet Rkr atoki r §ny a
kiz8r-lag megl ®R, egy®ni TV el RfizetRk 8ltal vehet Rk

Egyszer.i d2jkedvezm®nyek Combo csomagokhoz kapcsol - -d- a
a) Ingyenes indul - c¢csomag ( baezl @Gpr@&siis td§bjaank )s zkaebd8vl eyzonz®nt yt :
(telefon/internet) 6350 Ft-o s b el ®p ®s i dz2j al -1 a UPC Direct szolgs8lta

b) Tov§bbi mediabox(ok) (d2jak mTholdas TV CSZF szerin
(d2fakefon/ i nternetkeCSvZeFam@&my:y inten az EIl RsiznengRIl da aWlP ¢ aD

biztos2tott, ®rt ®ke alapj8n | et ®ti d?j megf i-at geszRs ®h e z
i g®nybe, %%gy a belt®ri 8edys®gbamodaemb I maorztotBoA et ®t i d*
elengedi.

c) Bemel ®si t @8mdJPLt 8si;r ect s zo
csomag féeggv®ny ®ben

|l g8ltat-ja a be¢gzemel ®s
vl toz- 0
http://hu.upcdirect.combugyfbks

g
sszegT t8&mogat §st ny Yj
R 0 Hog &slizeeekncoi Li-dbaakno nt 8 ®k o z -

D2jcsomagok,-®si exg®ga2tsRol g8l tat8sok

Combo alapcsomagok ( mThol das TV, hel yhez k°to°ott i nte
csomagban) brautstz-e rhzaRvd ®@s2kj°ati®s i dRpontj &t - 12
el Rfi zetRi szerzRd®s megk®°t ®se eset ®n

1 Medium HD Combo (Medium HD TV csomag + Basic Net csomag /amelynek tartalma: 10,00 Mbit/s*

maxi m8l i sa,n fed|®y hert KRl ®s i hel yt RI f ¢ggR k2 n§8IiFt s8vs
k®pes eszk®°z/ + Basir®e9UeFefbn; csomag*?*):

1 Plus HD Combo (Plus TV csomag + HD Pak csomag + Basic Net csomag /amelynek tartalma: 10,00
Mbit/ s* maxi m8lsizeare | e®s®@r theetl B/t Rilelf ¢ ggR k2n8lt -s8vsz(
Fi k®pes eszk®°z/ + Ba8s9i9c0 Tretl/ehf-oon csomag?* *)

1 PlusHDComboi megl ®v R Super Pak TV (BlusRY d¢samag +HHD Pak®@somagr e
+kedvezm®nyes d?2j az=8Bag%c N2ldRomags/anelgngk tartalma: 10,00 Mbit/s*
maxi m8li san el ®r het R, felszerel ®si helytRI -FigggR |
k®pes eszk®°z/ + BasbspetTeBefenPtsembd®P*CTpmbo: 9490 Ft
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Combo al apcsomagoketmRl h®e rrreetd e Rshz otl ggl§é ft @t § s h & zextrk apc s o
csomagok br ut t - havid2zjai, a szerzRd®sk°t®s idRpontj 8§t .| i
el Rfi zetRi szerzRd®s megk°t ®se eset ®n:

a) NetLs8vsz®l ess®g n°vel Rl1bnoeér Mbttésgdl makt mBEBEBEsan e
hel ytRI f¢ggR k2 n7800 Fst8/vhs-z®| ess®ggel

b) Net XL s§vsz®l ess®g n®vel R internet szol g8l tat §s,
felszerel ®si helytRI fLoQ®R FNetBHlint sr8rvestz ®d 2slsd®ylgted
L csomagot meghal ad- s8vsz®l ess®g n°vel ®sre vehet

c) TelefonS*-500 F-tWUPIC- Direct h8l - -zaton bel ¢l h2v8sok ®s
ir8nyul h2vg8sok d2j mentesek.

d) Telefon M*™* - 2990 FtU/PRC- Di r ecttonh 8blelz¢al i h2vg8§sok ®s a U
hg§l  -zat8ba ir8nyul - h2v8sok mellett a helyi ®s be

e) Telefon L** - 7500 FtUPhC Direct hg8l -zaton bel ¢l h2v8so
hg§l -zat 8ba irg8nyul - h2vg8§gdak ®uelmaedgyarar eggi , mol
d2j ment esek.

f) Telefon XL** - 9500 FtU/PKC- Direct hg8l -zaton bel ¢l h2vgso
hg8l -zat&8ba irs8nyul - h2v8sok mellett a 20 kkienhely i be
nemzet k° zi vezer®khgs8bhaorsnfggtott h2v8sok is d2zjm
csomagn8lI rr®szl|l etesen)

A telefon csomagok r®szletes | e2r8sa ®s h2zv§8§sd2zjai

pontban tal 8l hat -

Combo alapcsomag mel | ® Tak sextl rga,l tialtl§estorske kfPrz®rhi «cm ¢ S 0 me

Combo alapcsomagok nielVis@ ol g@d e¢lalh @sRikzi elg®sxz2dlIR- ds-zol g §l
brutt - havidzjai, a si2ér hARh@pBToeot t d Rl thjpEtamka al §bb
M8 s k ®p pj enleenze g ke d i el Rfi zet Ri szerzRd®s (hTs®gi dR) megk

g) a2 mediaboxh avi b®r |l eti d2ja Medi uMMOMHDFEtChbmbo csomag

h) a2. mediaboxh a v i b®r | et d2ja Plusl-HD [Comdmi g dmag me
h- nap3t00 Et/ h-

i) a2.DVRmediabox( 2. digitsglis vide- r°gz2tR funkci - -val
d213800 FtAh: -ig®nyl ®s el Rfelt®t ele a DVR csomag me

j) a3.mediaboxhavi b ®r5100t iFtd 2hj-a:

k) a4.mediaboxh av i b ®rll0eDt0i Fd % jha :

) DVRszol g8l t at 8 OMa Wit /ch2j a:

m) DVRReadyk i eg®s z2t R 6Q®| GEN hxa®@EisdR n®l k¢l ) ; Az aj §8nl
Ready kieg®sz2tR szolg8ltatg8s havidzja 600 Ft, f
medi aboxon veszi a2zt Ri g@&nyfbuenkai - EIl Rfhiez Rv® teszi
t§rhelyre (r®sf{zll 2f &dd t Ge)58svaho 2 {rRIgzk Yy ®s®t ®s a
ugyanazon a mediaboxon kere&®pels. bl t®omaggPVYRgR
mel yet a UPC Direct szolg8ltat-ja a csomag rendel

Egy el Rfi zet ®s hez maxi mum 4 belt ®ri epg®@yge l(heetl B.b RDi
vide-r°gz2tR funkci -evgayls ®gen d-evl akgegzkRm §bfeol dti &r i ( 2 . DVR med
egys®gk®nt | ehet ig®nybe venni, 3. vagy 4. bel t ®ri egy
HD csatornS8kat tartal maz:- el Rfi zet ®si csomag eset ®ben
csatorng8k v ®t else znResd@®raeb oixsotk ®@g zt os2t az el RfizetR r ®sz
HD medi aboxo(ka)t Szol g8l tat - a k ®s Al ettovfi§dhdg v ®ne dRibanc

megrendelt SD ®s HD k®pes medi aboxok havi el Rfizet ®si

Valamennyi Combo al apcsomag mag8ban fogl al egy darab, a sz
mediaboxot, de azok i g®nybe vehetRek 12 h-napos hat §r mediabox i dRt
N®l kkdndtrukci - ban i s, kizgr-1ag azon gmyftl &klmdk &8s a
el Rfi zet ®ssel rendel keznek. Ebben az mreyk%ittb®@mnoltgeiyl Stbabti-
alapcsomagok havid2j 8b- |

Smart k8rty8&s Combo csomagok akci-s aj 8&8nlatai

1 MediumHD Combo smart k8rtya ( Measbinagm99BB/h-Combo car d)
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T Plus HD Combo ¢PaiHD Coiltsorcard)asomag: 7990 Ft / h-
2. smart k8rtya havi b®r 1l eti d2j a:

T a 2. s man2smargagatdyhaa v i b ® Médautm iHD @mjp@ (Medium HD Combo card)

®s Pl us HD Combo (Pl us HD Combo &armegd d8merta/ hk §r t
szol g8l tat8sra vonatkoz- hat8rozatlan idejT szer zRc

A smart k8§rty§s aj 8nl at kiz8r - -1ag Medi um HD Combo,
megrendel ®se eset®n vehetR ig®nybe. ol emgdibbesens m®emsyv
ig®nybe, tov8&8bb8& medi aboxos aj8&nlat mell ® tov8bbi
k8rty8s aj8nlat mell ® pedig mediabox nem rendel het R) .
darab smarzax82tyamar(ta k8Taw&bDbi gRDjy®Kh thhatt Rt. §s't Medi ur
Combo smart k8rtya csomagokhoz sziks®ges eszk®°z°°kr RI
hivatalos forgalmaz-in§gl kaphat. A Medi uk8 HDy & o m$d 0 maBde
sz ks®ges kel t ®ri ®=l bemz ®iri Rleegy §®giek: | , esetl eges
r®szleteirRI a UPC Direct hivatalos forgal maz-in§lI
Meg!l ®v R el Rfi zet Rknek, Combo idVapezosomE&dodlkt 38ihio® mk @ama & lo
csomagok br ut t - havid2zjai a szerzRd®sk°t®s idRpontji§t -
hacsak al 8bb m8sk-@pRfnegmtjRéel szz2gk Rd®s megk°t ®se (hTs®g

n) HBOPakpr ®mi umc §i8mag: napig 1490 Ft/h-, a 4. h-napt-

0) HBOHDPakpr ®mi umc éi@mag: napig 1790 Ft/ h-, a 4. -napt -

p) HBO MaxPakpr ®mi umc §i8@8magy9: napig 1990 Ft/ h-, a 4. -napt -

gq) FilmBox Pakpr ®mi umc96tahgGt/ h- ;

r) Active Pakp r ®mésomag: 1490 Ft /sleol g8l tat8sra vonatkoz:- hat8r

(hTs®gi dR

Tovs8bhbi
szol g8l tat8sokr a

n®l k¢l ) ;

Pr®mi umcsam&kgdealkeR kCombo

an

i g®nybevi®t\wldz dled §1@tt aetl Sesklpa B mk aapnc <slo-mb-go kr a
vonat koz-

al apcsomag o KMediuenlHD ®omrbe, PldeHDh et Re k
e | MRfeinzdeet| Blke t H

Combo, s p Ploas §D iCembo T megl ®v R Super Pak TV

pr ®mi umc s: tiBGaRpk, KKBO HD Pak, HBO MaxPak, FilmBox Pak, Active Pak, DVR valamint DVR
Ready.

*K8ht s8§vsz®l ess®g ®s garant§lt sebess®qgi adat ok
Basic Net internet szolg8ltat§s

K2ng8lt s8vsz®Il ess®g Garant8lt s8§vsz®l ess®g
Let°lt ®si selFel t°ol t ®si selLet?°l t ®si selFelt°lt ®si s e
[Mbit/s] [Mbit/s] [Mbit/s] [Mbit/s]

10,00 0,50 1,00 0,20

NetLT ki eg®sz2tR s8vsz®l ess®g n°vel R extra szolg8ltat

K2ng8§lt s8vsz®l ess®g Garant8lt s8vsz®l ess®g
Let°lt ®si selFelt°|l t ®si selLet°l t ®si selFelt°o]l t ®si s e
[Mbit/s] [Mbit/s] [Mbit/s] [Mbit/s]
15,00 0,90 5,00 0,50
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NetXLT ki eg®sz2t R s8vsz®l ess®g n°vel R extra szolg8ltat

K2ng8lt s8vsz®l ess®g Garant8§lt s8§vsz®l ess®g

Let°l t®si selFelt°lt®si selLet®°lt®si selFelt°lt®si se

[Mbit/s] [Mbit/s] [Mbit/s] [Mbit/s]

30,00 5,00 12,50 1,00

Az egyddizeeRR szerzRd®sben a UPC Direct Szol g8ltat-ja
®rt ®kekben is meg8llapodhatnak.

**Tel efon csomag tarifa t8bl gzatok ®s nemzet k?©zi
A Basic Telefon csomag fo
alap Yaami a Medium HD Combo, Plus HD Combo

Basic Telefon csomagok havi d2j 8nA fredmd e
d2jz-n8khoz tartoz- or s
telefon/internet CSZF 1. {

HZ2vE8s ir8nyok Brutt.- percdz2jak

kapcsol §8si dz2j -

a Szol g 8&llt-ata.t § rh bel ¢l i

Magyarorsz8g Kft. h§gl - -zat 12,90 Ft

hel yi h2v8sok cs¥Wcsi dRben |[1290Ft

hel yi h2vg&§sok cs¥WcsidRn k31290Ft

bel foldi h2v8sok cs¥%csi dRKI1290Ft

bel foldi h2vg8§sok cs¥csi dR11290Ft

mobil ok2e¢e8%csi dRben 65,00 Ft

mo bi | h2vg8§sok cs¥%csi dRn Kk i6500Ft

nemzetk?©zi I vezet ®kes d3i3880Ft

nemzet k?©°zi . mobi | d2j z- 1101,60Ft

nemzet k©zi I vezet ®kes 152,40 Ft

nemzet k° zi [ mobi | d2j z 115240 Ft
A Telefon S csomag f orgal m8nak g
alap%, ami havid2zj8n felg¢l

Telefon S az az adott |.r§nyba i nd?2
mag8ba foglalja. A nemze
orsz8gok teljes 1list§gj§gt
me | let®tartalmazza.

H2ve8s ir8nyok Brutt. - percd?2jak

kapcsol §8si dz2j -

a Szol g8l tat - hg8l -zat §n S .

MagyarorszS8g Kfit. h§l - -zat a havid?2j mag8ba foglalja

hel yi h2v8§sok cs¥Wcsi dRben |1290Ft

hel yi h2vg8§sok cs¥%csi dRn Kk711290Ft

bel foldi h2vg&§sok cs¥csi dRI1290Ft

bel foldi h2vg§sok cs¥csi dR11290Ft

mo bi | h2vg§sok cs¥%csi dRben |6500Ft

mo bi | h2v8sok cs¥csi dRn Kki6500Ft

nemzet k° zi | vezet ®kes di3880Ft

nemzet k?©ozi I mobi | d2j z- 1101,60Ft

nemzetld®%zivezet ®kes d2j z- n|15240Ft
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nemzet k° zi 1. mobi | d2j z1152,40Ft
A Tel efon M csomag forga
alap%, ami havid2jg&n felg¢l
Telefon M ?1:1 g §abza ?fgc?g; It/a I | nr e§rr?zyebtak ° Izni ¢
orsz8gok teljes 1istgj 8§t
mel |l ®kl ete tartal mazza.
HZ2vE8s ir8nyok Brutt. - percdz2jak
kapcsol 8si d2?j i
I(’il/lagsyzaolrIo£?r§s|zt§agt 'Kfth.§|h.§zd>l?-tz§ant a havidzj mag8ba foglalja
helyi h2v8sok cs¥%csi dRben |4 havid2j mag8ba foglalja
hel yi h2v8sok cs¥%csi dRn kig havid?j magS§ba foglalija
bel f°eldi h2v8sok cs¥%csi dRlg havid2j mag8ba foglalja
bel foldi hz2v8sok cs¥csi dRIg havid?j mag8bha foglalija
mo bi | h2v8sok cs¥%csi dRben 32,00 Ft
mo bi | h2vg8§sok cs¥csi dRn k‘32,00Ft
nemzet k?©°zi I vezet ®kes d238,80Ft
nemzet k° zi I . mobi l d2j z- 1101,60Ft
nemzet k©zi I vezet ®kes 152,40 Ft
nemzet k° zi 1. mobi | d2j z1152,40 Ft
A Tel ef on L csomag forgal
alap%, ami havidz2j8n felg¢l
Telefon L az az adott i.r§nyba i nd?2
mag8ba foglalja. A nemze
orsz8gok teljes |ist§gj §sz
mel | ®kl et e tartal mazza.
H2v8s irg8nyok Brutt. - percd?2jak
Kapcsol 8§si d?2]j ;
ﬁ/lagsyzaorlogrilz%agt .Kfth.§|h.§zla-tz§ant a havid#j magSba foglalja
helyi h2v8sok cs¥csidRben|; hayvid2zj mag§ba foglalija
helyi h?v&sok cs¥%csidRn k?2vig havidzj mag§ba foglalija
bel foldi hz2v8sok cs¥csi dRIg havid?2j magS8§ba foglalija
bel fol di h2v8sok cs¥csi dRIg havid?j mag§ha foglalja
mobil h2v8§sok cs¥csidRben|yg phayvid2zj] mag§ba foglalija
mo bi | h2vgsok CSl/4CSian k;ahavide mag8§ba fogl alj a
nemzet Kk?©ozi Il . vezet ®kes d:38,8OFt
nemzet k©zi I . mobi l d2j z- 1101,60Ft
nemzet k° zi I 1 vezet ®kes 152,40 Ft
nemzet k©zi [ mo bi | d2j z1152,40Ft
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A Tel efon XL c¢csomag forg
al ap®i, haavid2?2j8n felg¢l fiz
Telefon XL az az adott ir8nyba ind?2
mag8hbha foglalija. A nemze
orsz8gok teljes 1istgj 8§t
mel | ®kl ete tartal mazza.
H2vg8s irg8nyok Brutercg?jak
Kapcsol 8§si d?2j i
a Szolgs8ltat- hg§l -zat §&n o, .
Magyarorsz8g Kft. h8l - -zat a havidzj mag§ba foglalja
helyi h2v8sok cs¥%csi dRben |4 havid2j mag8ha foglalja
hel yi h2v8sok cs¥%csi dRn kig havid?2j mag8ha foglalja
bel fol di h2V§50k CSl/4CSidRIa havid2j mag§ba foglalja
mo bi | h2v8sok cs¥%csi dRben |4 havid?j magS§ba foglalija
mobil h2v8sok cs¥%csidRn kig havid2j mag8ha foglalja
20 kiemelt nemzsetikrogriy vezig havid?2j mags8ha foglalja
nemzet Kk?©ozi I vezet ®kes dizggoFt
nemzet k?©°zi . mobi | d2j z- 1101,60Ft
nemzet k° zi 1. vezet ®kes 152,40 Ft
nemzet k° zi [ mobi | d2j z1152,40Ft
Ausztria, Bel gi um, Cseh K®zttynsasz8®g, MHoawvditaorszBYg, HGI |
Nagy-Br it anni a, N®metorsz8g, Norv®gia, Ol aszorsz8g, Oroszor
Szerbi a, SzIl ov8kAaf ®Iss obkorlatj n@ar sz 8gok vezet ®kes zzmganai na
besorol §sukt | fée¢ggetl engl a havid?2jban benne foglaltati|

Tov8bbi szolg8ltat8sokkal kapcsolatos ®s akci-s ig®nybev®
A telefonszolg8ltat8§shoz kapcsol -d- tov§8bhbi ki eg®sz2t R ®s

l.sz8m% mel |l ®kl ete tartal mazza.

A Szolgsgltat - a helyhez k°t°tt telefonszolgg8ltat8shoz ne
anal - g -efJ1lclsatl akoz- val rendel kezR, tone czemm- d¥% k®sz
k®sz¢l ®kt(@mplu.s otk&krads 8s telefonnal) a telefonszolg8ltatgs n
Az aj8nl atok egy®ni el Rfi zet Rkre wvonatkoznak. Az aj 8nl a
®r v®nyesek.

A jelen akci-s felt®telek szerintijhedze£Zm®BRfy elkdtR g eURG
szerinti hTs®gnyilatkozata (hat8rozott idRre t°rt®nR szer
d2jhoz ®s a be¢gzemel ®si t8mogat §shoz fTz°tt kedvaey®nyek
mi ndenkorik GI2FRl meghat 8rozott havid2j (l'ista8r) ®s az
k¢l o°nboozete) a be¢gzemel ®st RI (szol g8ltatsg8s ¢zembe hel yez:

jogosult k°vetelarzi ,El Rhé erretiRbea szer zRd®st a hTs®gi dR | ej §1
EI Rfi zet R szer zRd®s s ze gARsteo vnBibabtit nmeodni daj bao xaozkt tfeekli.nt et ®ben
szakaszai alapj8n terhel R k®gelke z-atitl 2@ gek k(i eTyE&g 2k °Rt/ elr eRze
koetett szerzRd®s tartalm8t (bele®rtve az alapszolgg8ltat §s
Ha tovg8bhbi medi aboxok tekintet®ben ny%jeohgl kedkezt®Ppyak
kiz8r - -1ag a tov8bhbi medi aboxokhoz ny %j tott kedvezm®nyek
k°telezetts®g, eizl agtond aki eag®az2 atpR/ pr®mi um szol g8l tatgsra

Amennyiben az El Rf i zet R csak a Combo csomag r ®sz®t k®pezR inter
szerzRd®st sz¢gnteti meg a hat8rozott i dRtartam | ej8rta el
m2g TV szolg8ltatg8st a tmbwSkbkicanalmar |l Rtkadr §llzierdRd®xes f el

Az akci - ban nem vehetnek r ®s zt azon szem®l| yek, aki knek
szol g8l tat8sokra vonatkoz:-an, vagy az akcisbamzRd@sngket20
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szeptember 3. ut&n szTnt meg, ®s a megszTnttel azonos szo
el Rfi zet Rvel egy h8ztart8sban ® R hozz§8tartoz- Ptk. 8:1.

Amennyi ben a hat 8r ®®so0 tatz IiEd Rtfd rztea R é€4j taedblbt hat §rozott i dRre
a hat8rozott i diRtnennym bleenj 8arzt §wlaRf i zet R ®s a Szoliga&l tat -
el Rfi zetRi szerzRd®s i dRtartama nieagnhYvs8s zvashl biokd.i kl,| y®sn heaste§trl
mi ndenkori CSZF meghat8rozott havid2jat (lista8r) k°teles
tov8bbi kedvezm®nyt ny¥j that, illetve a f ebpedhatnakz el Rfi zet

Az akci-s Combo csomagokban foglalt TV, internet ®s tele
sz¢neteltethet Rek, csak egy¢ttes sz¢egneteltet®s¢k k®rhetR.
MThol das ttell ef2mni,- ,internet szol g8l tat 8sok egy¢ttes, egy
vi sszakapcsol 8s egyszeri d2ja brutt- 3000 Ft.

Amennyi ben az EIRfizetR a hat8rozott idRtartam alatt az e
kevesebb szol g8l t at 8st tartalmaz- Combo csomagra t®r §t, abbar
keret ®ben ig®nybevett egyszeri ®s havi d2j kedvezm®nyeke
kovet Ren | ehet Rs®ge van az BbllRfSilzteatt Bnsetk tkairstead bma zk-e vCeosmebbob ¢
az ®pp aktu8lis (csomag m-dos?2t8s ideje alatt ®rv®nyben |
Yaj abb hat§rozott idej T Combo csomagra vonatdbm kevesebd Rf i z e
szol g tat8st tartal maz- Combo csomagra v§8Ilt8&s eset®n a |
szol tat8sok ke¢glon d2j®t megrendel het Rek, vagyis megt a
be

ahaEISRfoizoett RiaRtartam alatt az el Rfizet Ri szer
vagy I nternet csomagra t®r 8§t gy az °ns8ll - Tele
i g®nybe hat 8rozatl ankciidRt et am@beén vg®amymbevetaz
kedvezm®nyeket k°teles megfizetni a Szolgs8ltat: -nak.

>

3

™

S
-5 @
5 —

Amennyi ben az EIRfizetR a hat8rozott idRtartam alatt az el
nagyobb, t°bb szol glBdd ad Sesmadraa tta®rma&t-, Coobban az esetben &
a m-dos2?t8s idRpontj 8t I az Yj Combo csomag tekintet ®berl
hg8tr8§nyos jogk°vetkezm®nyek (ig®nybe vetrtet ®geg)szeri e®st the
ker¢lnek al kal mazg8sr a. A kieg®sz2tR, extra, pr ®mi um €S O0me
i dRt artamok nincsenek hat8ssal az alapszerzRd®s hat8rozot
Az akci-s Medium HD Cosnpbecc,i 8Aliuss PHDMmECphhibwRo Blu@er Pak TV el Rf
csomagokra vonatkoz:- kedvezm®nyek egy¢ttesen nem vElaszth
hat 8rozott i dRtartamra vagy nhagyobb csormagra vonatkoz- aj
A Combo csomagokra vonatkoz- aj8nl atok ig®nybev®tel ®nek
tekintet®ben a havi sz8ml 8z8si <ciklust v8lassza.

A hTs®gi dR n®l k¢l (hat §rozatlan idejT szerzRadm@®smeyp) eli°gl®
kedvezm®nyes havid?|] az TV CSZF 7.1.5.2., illetve a tele
idej T el RfizetRi szerzRd®sre ir8nyad: i stasgrb-| biztos?:
kedvezm®ny ing diolsl?ett8vse vi sszavon8§sig ®rv=®nyes.

Amennyi ben tov§8bhbi k®r d®sei vannak az ;agkdi®lwalolllkgadd as aln&ktom
MThol das TV CSZF alatt a UR®@rRTeH jS.sztr@sli. smoHgl§dasats nyY
szerzRd®si felt®telei, telefon/internet CSZF alatt pedig :
telefonszolg8ltat8sra ®s internet ds®esol gf§eltta®t8eslreai v@rntaet nkdoR
eml 2tett 8ltal8nos szerzRd®si felt®telek egy¢ttesen ®rten
Be¢gzemel ®si d2jak megl ® R el Rfi zet Rknek Combo csomag r en:
A lenti be¢zemel ®si d2jak aj 8nlott SartakateltlaergtTaelkmaznak ®:

Az al 8bbi d2jszab8s a UPC Direct szolg8ltat8sra vonatkoz
UPC Direct szolg8ltat-ja 8ltal meghat8rozott akci-s felt¢
Telefon 1C9YZH DHont) ®rveOnyes.
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EgyszeriBedi2zeankel ®si ®s szerel ®si d2zjak™*:

TV szolg8ltat8shoz kapcsol  -d- d2zjak ®s az azokhoz kapcsol
(tov8bbi) medi aBbsdxv argeyn dneeld®@saebox cser ® e eset ®n
Be¢zemel ®s k
Jelenlegi mediabox(ok) Megrendelt medi abox(ok) szereIRne;k fi T&mogats§s "mer

sz8ma ®s t2pus .
be¢zemel ®si

1 hagyom8nyos medi abox 7,000 Ft 0 Ft
2 hagyom8&nyos medi abox 8,500 Ft O Ft
3 hagyom8§npaxs medi a 10,000 Ft 0 Ft
1 DVR mediabox 10,500 Ft 0 Ft
1 hagyom8nyos med
1 DVR mediabox + 1 hagyom8§nyos med 12,000 Ft 0 Ft
1 DVR mediabox + 2 hagyom8§nyos mef( 13,500 Ft 0 Ft
2 DVR mediabox 14,500 Ft 0 Ft
2 DVR mediabox + 1 hagyom8nyos med 16,000 Ft O Ft
1 hagyom8nyos medi abox 7,000 Ft 0 Ft
2 hagyom8nyos medi abox 8,500 Ft 0 Ft
2 hagyom8nyos me d|1lDVR mediabox 11,000 Ft 0 Ft
1 DVR mediabox + Ildiatopagyom8nyos me 12,500 Ft 0 Ft
2 DVR mediabox 14,500 Ft 0 Ft
1 hagyom8nyos medi abox 7,000 Ft 0 Ft
3 hagyom8nyos med
1 DVR mediabox 10,500 Ft 0 Ft
1 hagyom8nyos medi abox 7,000 Ft 0 Ft
2 hagyom8&nyos medi abox 8,500 Ft 0 Ft
3 hagyom8&nyos medi abox 10,000 Ft 0 Ft
1 DVR mediabox
1 DVR mediabox 11,000 Ft 0 Ft
1 DVR mediabox + 1 hagyom8nyos med 12,500 Ft 0 Ft
1 DVR mediabox + 2 hagyom8nyos med 14,000 Ft 0 Ft
lhagyom8nyos medi abox 7,000 Ft 0 Ft
2 DVR mediabox
2 hagyom8nyos medi abox 8,500 Ft OFt
1 hagyom8nyos medi abox 7,000 Ft OFt
1 DVR mediabox 2 hagyom8nyos medi abox 8,500 Ft O Ft
* 1 hagyom8nyos nMjpyrmediabox 11,000 Ft OFt
1 DVR mediabox + 1 hagyom8nyos med 12,500 Ft OFt
1 DVR mediabox 1 hagyom8nyos medi abox 7,000 Ft O Ft
* 2 hagyom§nyos My pyRmediabox 11,000 Ft OFt
2 DVR mediabox 1 hagyom8§nyxs medi abo 7,000 Ft OFt

+ 1 hagyom§nyos n

*A UPC DTH s." r.l. partnerei S§ltal megS§llap2tott be¢zezmrene®s®si( s(zsezreerle®@s@s)i )d2dj2.j AmelgPv(E IDToH t&
“A UPC Direatt- jszzoflgt8dlt ny%jtott t8&mogat8§s m®rt®ke, mely 8§ltal az eltRdliektme kezdeve@s®ney eest ®re ¢

UPC Direct szolg8ltat-ja r®sz®re a t8&mogat§s m®r tz&kiee nadzR evgys®bz,a.m§r i g®nybe vett kedvezm®ny
Jelenl egi medial ) a a Be¢czemel ®skor P,
®s t2pusa dos2t8&8s le2r8sa Fh 2ot eneR 6o T8mogat 8§s m@
1 hagyom8§nyos med|1 hagyom8§nyos medi abox cser®je 1 8,500 Ft 0 Ft
1 hagyom8§nyos medi abox cser®je 1 8,500 Ft 0 Ft
2 hagyom&§nyoxs med
2 hagyom8§nyos medi abox cser® e 2 13,000 Ft 0 Ft
1 hagyom8§nyos medi abox cser®je 1 8,500 Ft OFt
3 hagyom8&§nyos med
2 hagyom8nyos me dVRrediaboxcas er ®j e 2 13,000 Ft 0 Ft
1 hagyom8&§nyos medi abox cser®je 1 8,500 Ft O Ft
4 hagyom8&nyos med
2 hagyom8§nyos medi abox cser®je 2 13,000 Ft O Ft
1 DVR mediabox . . .
+ 1 hagyomSnyos ml hagyom8§nyos @geei AbOXRcwmedi aboxr 8,500 Ft 0 Ft
1 DVR mediabox . .
+ 2 hagyomSnyos ml hagyom8§nyos medi abox cser®je 1 8,500 Ft 0 Ft
1 DVR mediabox . .
+ 3 hagyomSnyos ml hagyom8§nyos medi abox cser®je 1 8,500 Ft 0 Ft

Be¢zemel ®skor

LeEl @@l medl abex( M-dos2t§s |l e2r§sa ®s megrendelt fizetendR T&§mogat §s

t2pusa be¢zemel ®si

1 hagyom8nyos med 1 hagyom§nyos mediabox cser®je 1 13,000 Ft 0 Ft
mediabox

2 hagyomSnyos med 1 hagyom§nyos medi abox cser®je 1 13,000 Ft 0Ft
mediabox
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1 hagyom8&nyos medi aboaboxasébW®j e 1

3 hagyom8nyos med mediabox

13,000 Ft 0 Ft

I nternet ®s telefon szolg8ltatg8§shoz kapcsol -d- be¢zeme
t8mogat8§s (kedvezm®ny) m®rt ®ke:

Internet ®s telefon szol.

Beizemel ®skor fizetendR T8&§mogat§s (kedvezm®ny)

H2rk°zl ®si berendez®s 0 Ft 4 350 Ft
*A UPC DTH S." r.I|l . partnerei 8ltal a be¢gzemel ®s k°r ¢l mBifpeierel ®sit)ekdiinmaé&t t &l URECg ®MTHap2t ot t
a beigzemel ®si (szerel ®si) d2j megv§8ltoztat8s8nak jogs§gt.
** A UPC Direct szolg§ltat-ja 8ltal ny¥%jtott t&mogat§s m®rtA@keakmiley ekl tmelgsaz gRIsRf iesett Pnk a
szol g8ltat-ja r®sz®re a t8mogat8§s m®rt®ke az egy®b, m8r i g®mgbeswvetepkRdyram®myetarel eeglylye

Akci -s felt®telek CombonémT®sl
I

bef¥ni)Mesmad cRIVARE | teagty 8:d k rl
Direct Combo e f

izet Rk r ®sz®r e

Jelen akci-s felt®telek a UPC Ditr-elc,t vsizsoslzga8vlotnaSts-ijgs nvakg
bevezet ®s ®i g ®rv®nyes, megl ®aR8§Cbambai el RAirzal Reezer8kr 8§A
megl ®v R, egy®ni Combo el Rfizet Rk 8l tal vehet Rk i g®nybe

Egyszeri d2jkedvezm®nyek Combo csomagokhoz kapcsol -d- a

a) Tovs8&bbi mediabox(ok) (d2jak mTholdas TV CSZFdz2sjzerir
(d2jakefon/internetkedSvZeFam@&myy inben az EIRfizetR a UPC D
biztos2tott, ®rt ®ke alapj8n | et ®ti d?j megf i-at geszRs ®h e z
i g®nybe, %gy a belSm@BoxSedys®g,bamodsaemb8l yozott | et ®ti d-
elengedi.

b) Be¢zemel ®sia tUSPnCo ghaitr8esc:t szolg8ltat-ja a be¢gzemel ®s
csomag fée¢éggv®ny ®ben vl toz- °sszegT t WMdRd at BRY e brbyeij
http://hu.upcdirect.com/ugyfelszolgalato | d a | loent %al tAh et R doo ksuzneeknctiu-nboakn t 8] ®k 0 z -

Dfcsomagok, -KWRseg®sz2at Rzol g8l tat8&sok

Combo alapcsomagok ( mThol das TV, hel yhez k°t©°ot
csomagban) brautstz-e rhzaRvd ®s?2kj°ati®s i dRpontj §
elfR zet Ri szerzRd®s: megk®°t ®se eset ®n

1 Medium HD Combo (Medium HD TV csomag + Basic Net csomag /amelynek tartalma: 10,00 Mbit/s*
maxi m8l i san el ® het R, felszerel ®si hel ytRI -FigggR |
k®pes eszk°z/ +somgs:i7re09TeFefbn; c

et ®s he

i n n
h-napig t

ter
<112

t
t

1 Plus HD Combo (Plus TV csomag + HD Pak csomag + Basic Net csomag /amelynek tartalma: 10,00
Mbit/s* maxim8lisan el ®& hetR, felszerel ®si he-l ytRI
Fi k®pes eszk®°z/ + *a8s9i9c0 Tretl/ehf-oon csomag

T Speci 8lis Pl usk HrD§ bGoamb oS u preRIP akl uTsV HrDa CwS§8rnbto- el Rf i :
r ®s z ®luseTV csomag + HD Pak csomag+kedvezm®nyes d2j azt8Basit NBVR ¢ s ¢
csomag [/ amelynek tartal ma: 10, 09z evrba It @ssi*  hmaalxyi tmE8Il i f
S8vsz®l ess®gT inteFnek®pes|l g8§tkatrtB/s+ BALIOOFTéhefon

Combo al apcsomagok mel h®e rrreetd e RshzeattiRYISed ft an 8 s h d zextrk apcs ol
csomagok br ut t - havi dskait ®sai sRponRdg®&t - | hat 8rozatlan i dRH1
el Rfi zetRi szerzRd®s megk®°t ®se eset ®n:

a) NetLs8vsz®l ess®g n°velR internet szolg8ltat §s, 15,0
hel ytRI f¢ggR k2 n7800 Fst§8vhs-z®l ess®ggel

b) Net XLs8§vsz®l ess®g n°vel R internet szolg8§ltat§gs, 30, (
hel ytRI f¢ggR k2nBT1TQ0 sPBAv/shee®.] eXsls ®gmgtedr:net szol g8l tat

meghal ad- s8vsz®l ess®g n°vel ®sre vehetR ig®nybe.
c) TelefonS*-500 F+tUPRC Direct h8Il - -zaton bel ¢l h2vg8§sok ®s
ir8nyul - h2v8§sok d2jmentesek.
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d) TelefonM*-2990 FWPGBG -Direct hS8l - -zaton bel ¢l h2vg§sok ®s

ir8nyul - h2v8sok mel2lvtstoka itbeldyij medatleeslefk®. | di h
e) TelefonL*-7500 FUPG: -Direct hS8l . .-zaton bel ¢li h2v8sok ®s
ir8nyul - h2v8sok mellett a helyi, belfo°oldi ®s magye
fy TelefonXL*-9500 FWP@G -Direch b8l ¢katb2v8sok ®s a UPC Mag
ir8nyul - h2v8sok mellett a hel30,kibemélPti dne mmatgh Az i
orsz8g ir8nys8ba ind2tott h2v8sok is d2zjmentesek (| &
a. Atelefoncsomagok r ®sz|l etes |l e2r8§8sa ®s h2vgsd2jai a A

d2jz-n8ko pontban tal 8l hat .

Combo alapcsomag mell ® TV szolg8ltat8sok k°z¢gl Azsak e
egyes TV csomagokhoz t alr@r-lzet R saatDz7 mlak§ lotsaztt -§ sweebol dal §r

Combo al apcsomagok nielVis@ ol gi8d ¢ lah &sRikzi elg®szSdlR- ds-zol g 8§l
brutt - havid2zjai, a si8r 2RMAPRTOL@Dt it d RpRithipnEtamka al §8bb
m&§ sk ®pp neniefyeelddz zed kRf i zet Ri szer zRd®s (hTs®gi dR) megk?

g) a2.mediaboxhavi b®r | et dz2ja Medi unOMHDFtChmMmb,o csomag mel

h) a2. mediaboxh av i b®r | et d2ja Plus HD Combo vagyl3®peci §I
h-nagdio®@ Fa&a/ #: , h-3n0a0p tFtl/ h - ;

i) aZ2. DVR mediabox ( 2 . digitglis vide: regz2tR funkci - val r
d213800 FtAh: -ig®nyl ®s el Rfelt ®t el e a DVR csomag megr

i) a3.mediaboxhavi b®r5l100t iFtd?zhj-a:
k) a4.mediaboxhavi b ®rl00edt iFtdz2hj-a:

) DVRcsomag szol®@®d:tpmtt/8hks-:
m) DVRReadyk i eg®s z2t R szolg8§8ltat§s: 600 Ft/h- (hTs®gidR

kieg®sz2tR szolg8ltatg8s havid2ja 600 Ft, f¢sggetl eny
veszi abzet azg@®nyRfi zetR. A funkci:- |l ehetRv® teszi az
aSzolg8ltat- ) weldol delgszrrt ®s ®t ®s azok | ej 8t sz8s 8§t u
csomag DVR Ready k®pes belt®ri egys®ggel ®rhetR el
rendel ®sekor biztos2t minden esetben.
Egy el Rfi zet ®s hez maxi mum 4 belt ®ri epg®@yge l(heetl B.b RDi
vide-r°gz2tR fkuenzkRei belat ®rrie nadgwWasdgdy ein§ s adsiak (fR. DVR med
egys®gk®nt | ehet ig®nybe venni, 3. vagy 4. bel t ®ri egy
HD csatornS8kat tartal maz- el Rfi zet ®si csomag eset ®ben
csatorng8§®Rs®®e¢ el #ezk®pes medi aboxot biztos2t az el Rfizet
HD medi aboxo(ka)t Szol g8l tat - a k ®s Al ettovf§dhdd v ®ne dRibanc
megrendelt SD ®s HD k®pes medi aboxok havi el Rfizet ®si
Val amennyi Combo csomag mags8&ban fogl al egy dar ab, a
mediaboxot,dei ki z8r -1 ag azon el Rfizet Rk, aki k i g®nyl ®skor sm

I azok i g®nybe vehet Rek 12 h-napos mamlat §rk@@ e tBisa bdoRxt an ® kb kn
konstrukci -ban is, ebben az esetnbyetg ttSz v § lgag dlaptsamagok d 2 | k e
havid2j §b-|

Smart k8rty8&s Combo csomagok akci-s aj 8nlatai

1T MediumHD Combo smart k8rtya ( Measbinagm99BDFGCbmbo car d)
T Plus HD Combo ¢PhaiOCoktgorcard)asomag: 7990 Ft/ h-

2. smart k8rtya havi b®r |l eti d2j a:
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T a 2. s main2tsmargacatdyhaa v i b ® Médeutm iHD @mjp@ (Medium HD Combo card)
®s Plus HD Combo (Pl us HD Cosmbnmoa gcoakr Gnpell sl iR . emakt 8 r t y § ¢
k8§rtya hTs®gi dR n®l k¢l vehetR ig®nybe.
A smart k8§rty8s aj 8nl at kiz8g8r-1ag Medium HD Combo ®s
megrendel ®se eset®n vehetR ig®nybe A medi abokResR®k s
ig®nybe, tov8bb8§8 medi aboxos aj8&8nlat mell ® tov8bbi smar
k8rty8s aj8nlat mell ® pedig mediabox nem rendel het R) .
darab smart k8rtya,i g@upel ®wdRhmartts jk@krdzytagdt 8st a Medi ur
Combo smart k8rtya csomagokhoz sz¢iks®ges eszk®°z°%°krRI a
hivatalos forgalmaz-in§gl kaphat. A Medium HD Cozmbo ®s
sz¢siks®ges kel t ®ri ®=l bemz ®iri Rleegy §®giek: | , esetl eges s
r®szleteirRI a UPC Direct hivatalos forgalmaz-in8l 't §]

Megl ®v R el Rfi zet Rknek, Combo idalVapzodma&dg dckstoB é jpdio ® mk @ md e |
csomagok br ut t - havid2zjai a szerzRd®sk°t®s idRpontjig§t - | 1
hacsak al 8bb m8§sk-@pRfnegmtjRél saszz2gk Rd®s megk°t ®se (hTs®g
n) HBOPakpr ®mi umc &é8mag: napi g 4480 WkFtrhdpt - I 2190 Ft/ h-

0) HBOHDPakpr ®mi umc §i8mag: napig 1790 Ft/h-, a 4. h-napt - |
p) HBO MaxPakpr ®mi umc §i8 mafp: napig 1990 Ft/h-, a 4. h-napt |
q) FilmBoxPakpr ®mi umc 896 tafgt/ h- - ;

r Active Pakpr ®mi umc$¢dmbgrhtsiziol g8l t at 8sra vonatkoz- hat§8r o

(hTs®gi dR n®l k¢l ) ;
Tov8bhbi i g®nybeviet\wl gz dled &I|@iteetl Sesklpag 2B mk aspnc cslo-mh-gokr a ®s

szol g8l tat8&8sokra vonatkoz-an
Pr®mi umcsam&dolt kkezR Combmehl @pc s o ediym D Rarmbo, Plus HD

Combo, s pRtus HComko.Rendel het R pr ®MediumdbD Gambag, Blus HD Combo
®s spePl i (ID Combo el RHBQRak, RBO HD®akz MBOdViaxPak, FilmBox Pak,
Active Pak, DVR valamint DVR Ready.

*K2nglt s8vsz®l ess®y ®s garant8lt sebess®gi adat ok
Basic Net internet szolg8ltat §s

K2n8§lt s8vsz®l ess®g Garant8lt s8vsz®l ess®g
Let°l t®si selFelt°lt®si seLet°l t®si selFelt°lt®si se
[Mbit/s] [Mbit/s] [Mbit/s] [Mbit/s]

10,00 0,50 1,00 0,20

NetLT ki eg®sz2tR s8vsz®l ess®g n°vel R extra szolg8ltat

K2ng8§lt s8vsz®l ess®g Garant8lt s8vsz®l ess®g
Let°l t®si selFelt°lt®si seLet°lt®si selFelt°l|lt®si se
[Mbit/s] [Mbit/s] [Mbit/s] [Mbit/s]

15,00 0,90 5,00 0,50
NetXLT ki eg®sz2tR s8vsz®l ess®g n°vel R extra szol g8ltat

K2ng§lt s8§vsz®l ess®g Garant §lt s8§vsz®Il ess®g
Let°lt®si selFel t°l t ®si selLet°l t ®si selFelt°l t ®si s e
[Mbit/s] [Mbit/s] [Mbit/s] [Mbit/s]
30,00 5,00 12,50 1,00
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Szol gglt

dzj z-

Az egyedi el Rfi zet Ri szerzRd®sben a UPC Direct
®rt ®kekben is meg8llapodhatnak.

**Tel efon csomag tarifa t8bl 8zatok ®s nemzet k?©zi
A Basic Telefon c¢sonma8g 8fsxd
al a pm#i a Medium HD Combo, Plus HD Combo

Basic Telefon csomagok havi d2j 8nA fredmde
d2jz-n8khoz tartoz- or s
telefon/internet CSZF 1. ¢

H2v8s irg8nyok Brutt.- percd?2jak

kapcsol 8si d2j -

a Szolgsgltat - hgl -zat §n

Magyarorsz8g Kft. h§gl - -zat 12,90

hel yi h2vg8§sok cs¥Wcsi dRben |1290Ft

hel yi h2vg8§sok cs¥%csi dRn Kk731290Ft

bel feldi h2v8sok cs¥csi dRI1290Ft

bel foldi h2vg&§sok cs¥%csi dR112,90Ft

mo bi | h2v8sok cs¥csi dRben |6500Ft

mo bi | h2vg8§sok cs¥%csi dRn Kki6500Ft

nemzetk?©zi I vezet ®kes di3880Ft

nemzet k° zi I . mobi l d2j z- 1101,60Ft

nemzet k©zi I vezet ®kes 152,40 Ft

nemzet k° zi [ mobi | d2j z 115240 Ft
A Telefon S c¢csomag forga
alap%, ami havidz2j8n felg¢l

Telefon S az az adott |.r§nyba i nd?2
mag8ba foglalja. A nemze
orsz8gok teljes |istgjBsz
mel | ®kl et e tartal mazza.

H2vE8s irs8nyok Brutt. - percd?2jak

kapcsol §8si dz2j -

a Szol g8l tat - hg8l -zat §n S .

MagyarorszS8g Kfit. h§l-zat a havid?2j mag8ba foglalja

hel yi h2v8§sok cs¥Wcsi dRben |1290Ft

hel yi h2 eg8sa®Rh &S Mgl 12,90 Ft

bel foldi h2vg&§sok cs¥csi dRI1290Ft

bel foldi h2vg§sok cs¥csi dR11290Ft

mo bi | h2vg8§sok cs¥%csi dRben |6500Ft

mo bi | h2v8sok cs¥csi dRn Kki6500Ft

nemzet k° zi I . vezet ®kes di3880Ft

nemzet k?©°zi . mobi | d2j z- 1101,60Ft

nemzet k° zi 1 vezet ®k e s 152,40 Ft

nemzet k?©ozi [ mo bi | d2j z1152,40Ft
A Tel efon M csomag forga
alap%, ami havid2zj8n felg¢l

Telefon M az az adott |_r§nyba i nd?
mag8ba foglalj a. A nemze
orsz8gok teljes 1istgj§t
mel |l ®kl et e tartal mazza.
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H2v8s irs8nyok Brutt- percd?2jak
kapcsol 8si d2j -
a Szol g8l tat - hg8l -zat §n . 5 .
Magyarorsz§8g eritr.§rh;§le--zah25a havide?] magsba foglalja
hel yi h2v8sok cs¥%%csi dRben |, havid?j magS§ba foglalija
helyi h2v8sok cs¥%csi dRn kig havid2j mag8ha foglalja
bel fol di h2v_8sok CSl/4CSidea havid?2j mag8ha foglalja
bel foldi h2v§8sok CSl/4CSidea havagiglpamfoglalja
mo bi | h2v8sok cs¥%csi dRben 32,00 Ft
mobi | h2V§SOk CSJ/4CSian k232,00|:t
nemzet k?©®zi I vezet ®kes d;38,80Ft
nemzet k?©°zi . mobi | d2j z- 1101,60Ft
nemzet k?©®zi 1. vezet ®kes 152,40 Ft
nemzet k?©°zi [ mo bi | d2j z1152,40Ft
A Telefon L csomag forga
alap%, ami havid2j8n felg¢l
Telefon L az az adott ir8nyba ind?2
mag8ba foglalja. A nemze
orsz8gok teljesntesh@j §tCS
mel |l ®kl et e tartal mazza.
HZ2vE8s ir8nyok Brutt.- percd2jak
Kapcsol §8si d?2]j i
a Szol g8l tat- hgl -zat§n Lo .
Magyarorsz8g Kft. h§gl . -zat a havid#zj magSba foglalja
hel yi h2v8sok cs¥%%csi dRben |, havi d?2foglaipa g § b a
bel fol di h2v§sok CSl/4CSidRIa havid2j mag§ba foglalja
mo bi | h2v8sok cs¥csi dRben |4 havid?j magS8§ba foglalija
mobil h2vBdRk k5Vigh a havid2j mag§ba foglalja
nemzetk©®zi | vezet ®kes dizggoFt
nemzetk?©zi . mobi | d2j z- 1101,60Ft
nemzet k©zi [ vezet ®kes 152,40 Ft
nemzet k° zi 1. mobi | d2j z1152,40Ft
A Telefon XL <c¢csomag fapeg
alap%, ami havid2j8n felg¢l
Telefon XL az az adott ir8nyba ind?2
mag8ba foglalja. A nemze
orsz8gok teljes |ist§gj] 8§t
mel | ®kl et e tartal mazza.
H2vggfniyok Brutt. - percd2jak
Kapcsol §si d?2] }
a Szol g8l tat - hg8l .-zat §n Co o .
Magyarorsz8g Kft. h§l - -zat a havidzj mag§ba foglalja
hel yi h2v8sok cs¥%csi dRben |, havid?j mag8§ba foglalija
hel yi h2v§gsok cs¥csi dRn k;a havadgdg&8hamfogl al j a
bel foldi hz2v8sok cs¥csi dRIg havid?j mag8§bha foglalja

Hat 812916.skt - heap3 &8t - |

94



mo bi | h2v8sok cs¥csi dRben
mobil h2v8sok cs¥%Wcsi dRn kij
20 kiemeltnemz et k° z i veZet ®kes i

a havid?j mag8ba foglalja
a havid?j mag8ba foglalja
a havid?j mag8ba foglalja

nemzet k© zi vezet ®kes dizggoFt

I
nemzet k©ozi I mobi | d2j z- 1101,60Ft
nemzet k©zi I'l. vezet ®kes 152,40 Ft
nemzet k©zi 1. mo bi | d2j z1152,40 Ft
lAusztria, Belgium, r@eaeha&Pgr8§gsas8glgbrsz8gg, Horvs8torsz
Nagy-Br i t anni a, N®metorsz88g, Norv®gia, Ol aszorsz8g, Oroszor
Szerbi a, Szl ov8kAaf ®Issolbkorlaaj nar sz8gok vezete®kzes k8 z 8 mai2zn a
besorol 8sukt -1 f¢gggetl engl a havid2jban benne foglaltatil

Tov8bbi szolg8ltat8sokkal kapcsolatos ®s akci-s ig®nybev®
A telefonszolg8ltat8§shoz kapcsol -d- tov§8bhbi kiteegr@msezt? t RS BB

1. sz8m¥% mel |l ®kl et e tartal mazza.

A Szolgsg8ltat: a helyhez k°tott telefonszolg8ltat8shoz ne
anal - g -efJ1lclsatl akoz- val rendel kezR, tone czemm- d% k®sz
k ®s¢ | ®kt 2 pusokkal (pl!l. t8rcs8s telefonnal) a telefonszol g¢
Az aj8nl atok egy®ni el Rfi zet Rkre wvonatkoznak. Az aj 8nl a

®r v®nyesek.
A jelen akci-s felt®telek srzectinszokg8ivteam®nyeket EaRRUIPLe

szerinti hTs®gnyilatkozata (hat8rozott idRre t°rt®nR szer
d2jhoz ®s a be¢gzemel ®si t8mogat §shoz fTzRedvéarm@®eym®khygeam
mi ndenkorik GI2FRl meghat 8§rozott havid2j (l'istas8r) ®s az
k¢l °nboozete) a be¢gzemel ®st RI (szol g8ltat8§8s ¢zembe helyez:

jogosulet nk?vatmennyi ben az EIRfizetR a szerzRd®st a hTs®gi
EI Rfi zet R szer zRd®s s ze gARsteo vngibabtit nmeodni daj bao xaozkt tfeekli.nt et ®ben
szakaszai alapj 8n t elrsh@d Rk °%kt°e led zeeztdttisti@ag@gkedk K(ize g®ap2t R/ pr ®@mi
koeteoett szerzRd®s tartalm8t (bele®rtve az alapszolgg8ltat §s

Ha tov8bbi medi aboxok tekintet®baesknfyt td@dtel Eediienm®hinehkl
kizsg8r - -1ag a tov8bhbi medi aboxokhoz ny “%kedveznmk@ndywezm®syak
k°telezetts®g, eizl lagtond aki eag®xaz2 atpR/ pr®mi um szol g8l tatgsra

Amennyi ben az EIRfizetR c¢csak a Combo csomag r ®sz®t k ®p e z
szer zRd®st sz¢gnteti meg a hat8rozott i dRtartam | ej8rta el
m2g TV szol g8l t ata8 sktora8 btboiv §bab iCaoknmbbaon csomag el Rtti) szer zRc

Az akci - -ban nem vehetnek r ®s zt azon szem®I| yek, aki knek
szol g8ltat8sokra vonatkoz-an, vagy oz -akdiRfdaret®ii rstzetrtz |
szeptember 3. ut 8n szTnt me g, ®s a megszTntt el azonos szo

el Rfi zet Rvel egy h8ztart8sban ® R hozz8tartoz- Ptk. 8:1.
Amennyi ben a Rhatr8rmmzetteld ®&s az EIRfizetR %Y abb hat 8§rozo

a hat8rozott i diRat naerntnaymi bleenj S8arzt §wlaRf i zet R ®s a Szoliga&l tat -
el Rfi zet Ri szerzRd®s i dRtarvaméal meghdfRs aablmdavie, v®s i kat § I
mi ndenkor i CSZF meghat 8rozott havid2jat (lista8r) k°teles
tov8bbi kedvezm®nyt ny%¥ that, ill et we Renf eélselmegs| ¢laRfoidbeat
Az akci:-s Combo csomagokban fogl al't TV, internet ®s tele
sz¢neteltethetRek, csak egy¢ttes sz¢ineteltet®s¢k k®r het R.
MT hadd s telev2zi. ., telefon, internet szol g8l tat8sok egyé’
vi sszakapcsol 8s egyszer. d2ja brutt- 3000 Ft.

Amennyi ben az EIRfizetR a hat8rozott idRtartam al abbt az e
kevesebb szolgg8ltatgst tartal maz:- Combo c¢csomagra t®r 8§t ,
keret®ben ig®nybevett egyszer.i ®s havi d2zj kedvezm®nyeket
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k°vet Ren | ehet Rs®gesebdb, akekleReibbesRioélg8kit at 8st tartal maz
usgl i

az ®pp akt s (csomag m-dos?2t8s ideje alatt ®rv®nyben |
) abb hat 8rozott idej T Combo csomagglk® tv@smeatek oz -A ek iRfélzle
szol g8l tatsgst tartalmaz- Combo csomagra v8ltg8§s eset®n a |
szol g8l tat8&8sok k¢glon d2j®rt megrendel het Rek, vagyis megta
Amennyiben az EIl Rfi zetR a hat8rozott i dRtartam alatt az el Rfi
Telefon vagy I nternet csomagra t®r 8t, Ygy az °n8ll - Tele
vehet.i i g®nybe hat @t ozawdlaami nd Rtaaz t ahkmi - keret ®ben i g®
kedvezm®nyeket k°teles megfizetni a Szolgsg8ltat: -nak.
Amennyi ben az EIRfizetR a hat8rozott idRtartam alatt az el
nagyobb, t°®é&t szealg&l mazt- Combo csomagra t®r 8t, abban az
a m-dos2t8s idRpontj &t | az Yj Combo csomag tekintet®ber
h8tr8nyos jogk°®vetkezm®nyek (i e@npghbhe®veehk mggyghizzeti ®sks) he
ker¢lnek al kal mazg8sr a. A kieg®sz?2tR, extr a, pr ®mi um CcS 0 me
i dRt artamok nincsenek hat8ssal az alapszerzRd®s hat8rozot
Az akci-s MedoumPHDs CAihbCombo, s p eccs a8rhd go kPrl au sv oHDa tCkooneb-0 k e
egy¢ttesen nem v8laszthat - ak, egyésttes megrendel ®s ¢k eset
csomagra vonatkoz- aj8nlatot tekintj¢k ®rv®nyesnek.

A Combo csomagokravon at koz- aj 8nl atok ig®nybev®tel ®nek felt®tele,
tekintet®ben a havi sz8ml 88§z8si ciklust v8lassza.

A hTs®gi dR n®l k¢l (hat 8§rozatlan idejT szerzRd®ssel) ig®
kedvezes®nhavid2j TV CSZF 7.1.5.2., illetve a telefon/inter
szerzRd®sr e ir8nyad:- l'ista8rb-| bi ztos2tott kedvezm®nny
m-dos2t8sig illetve.visszavon8sig ®rv®nyes

Amennyi ben tovs8bbi k ®r d ®s e i vannak az ;gkdi®lwealollkgadd as alln&ktom

MThol das TV CSZF alatt a UPC DTH S.  r. |t 8mBhal doasamkoart
szerzRd®si felt®telei, telefon/internet CSZF alatt pedig
telefonszolg8ltat8sra ®s internet szolg8ltat§8sralatvaanat k o:
eml 2tett 8ltal8nos szerzRd®si felt®telek egy¢ttesen ®rten

EgyszeriBedi2zeanke!| ®si ®s szerel ®si d2zjak™*:

TV szolg8ltat8shoz kapcsol -d- d2jak ®s az azokhoz kapcsol
(tov8bbi) medi aRbsdxv argesin daeblo&Xs ec ser ® e eset ®n
Be¢czemel ®s k
Jelenlegi mediabox(ok) Megrendelt medi abox(ok) t2pus szereIRne’(k fi T§mogat§s**m®r

sz8ma ®s t2pus e
be¢zemel ®si

1 hagyom8nyos medi abox 7,000 Ft 0 Ft
2 hagyom§napaxs medi 8,500 Ft OFt
3 hagyom8§nyos medi abox 10,000 Ft OFt
1 DVR mediabox 10,500 Ft OFt
1 hagyom8nyos med
1 DVR mediabox + 1 hagyom§nyos med 12,000 Ft 0Ft
1 DVR mediabox + 2 hagyom8§nyos med 13,500 Ft 0Ft
2 DVR mediabox 14,500 Ft 0 Ft
2 DVR mediabox + 1 hagyom8nyos med 16,000 Ft 0 Ft
1 hagyom8&nyos medi abox 7,000 Ft 0 Ft
2 hagyom8§nyos medi abox 8,500 Ft 0 Ft
2 hagyom8nyos me df1lDVR mediabox 11,000 Ft 0Ft
1 DVR mediabox + 1 hagyom8nyos med 12,500 Ft OFt
2 DVR mediabox 14,500 Ft 0 Ft
1 hagyom8nyos medi abox 7,000 Ft 0 Ft

3 hagyom8nyos med
1 DVR mediabox 10,500 Ft 0 Ft

1 hagyom8nyos medi abox 7,000 Ft 0 Ft
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2 hagyom8nyos medi abox 8,500 Ft 0 Ft
3 hagyom8nyos medi abox 10,000 Ft 0 Ft
1 DVR mediabox
1 DVR mediabox 11,000 Ft OFt
1 DVR mediabox + 1 hagyom8&nyos med 12,500 Ft OFt
1 DVR mediabox+2hagy om&nyos medi abox 14,000 Ft 0Ft
1 hagyom8nyos medi abox 7,000 Ft O Ft
2 DVR mediabox
2 hagyom8&nyos medi abox 8,500 Ft O Ft
1 hagyom&nyos medi abox 7,000 Ft OFt
1 DVR mediabox 2 hagyom8nyos medi abox 8,500 Ft OFt
* 1 hagyom8nyos nypyrmediabox 11,000 Ft OFt
1 DVR mediabox + 1 hagyom8§nyos me( 12,500 Ft 0 Ft
1 DVR mediabox 1 hagyom8nyos medi abox 7,000 Ft 0 Ft
+ 2 hagyom8nyos 1y pyp mediabox 11,000 Ft OFt
2 DVR mediabox . 7,000 Ft 0Ft
+ 1 hagyom§nyos ml hagyom8nyos medi abox
*A UPC DTH S r.l . partnerei 8ltal megs8llap2tott beg¢zezneme@s@®s i( s(zsezreeglle®@s@s)i d 28 3s.§ nfAmkelgiv® giBTtH S
“A UPC Direct szolg8ltat-ja 8ltal ny¥%jtott t8mogatsgs m®r tARkkee d vneezlny® n8yletsa If ea zt ®etleR feikz enteRy skzeedgv®
UPC Direct szolg§ltat-ja r@®@p®@®remér tiS§gn@gpbgsventdPrt Rkevazm@yyekkel egy¢tt fizetendR vissza.

Jel enl egi medi al Be¢zemel ®skor

®s t2pusa

M-

dos2t8s |l e2r8sa

fizetendR beg¢z

T&8§mogat §s

“m®

1 hagyom8§nyos med|1 hagyom8&nyos medi arbediaboxtaser ®j e 1 8,500 Ft 0 Ft
1 hagyom8§nyos medi abox cser®je 1 8,500 Ft 0 Ft
2 hagyom8§nyos med
2 hagyom8§nyos medi abox cser ®j e 2 13,000 Ft 0 Ft
1 hagyom8§nyos medi abox cser®je 1 8,500 Ft 0Ft
3 hagyom8nyos med
2 hagyom8§nyos medi abox cser® e 2 13,000 Ft 0 Ft
1 hagyom8§nyos medi abox cser®je 1 8,500 Ft 0 Ft
4 hagyom8nyos med
2 hagyom8nyos medi abox cser ®je 2 13,000 Ft O Ft
1 DVR mediabox . .
+lhagyom§nyos medi 1 hagyom8§nyos medi abox cser®je 1 8,500 Ft 0 Ft
1 DVR mediabox . .
+ 2 hagyomSnyos ml hagyom8§nyos medi abox cser®je 1 8,500 Ft 0 Ft
1DVR i .
mediabox 1 hagyom8§nyossee®j abdbxDVR medi abd 8,500 Ft 0 Ft

+

3 hagyom8§nyos m

Jelenlegi

t2pusa

medi abo

M- dos?2t §s

1 hagy o m§ nayboosx

l e2r 8§sa

®s megrendelt

ntesdeir ® e 1 DVR medi

Be¢zemel ®skor
fizetendR
be¢sgzemel ®si

T&§mogat §s "m®

1 hagyom&nyos med mediabox 13,000 Ft 0Ft
2 hagyom8§nyos med rlnedir;\be:])?yom§nyos mediabox cser®je 1 13,000 Ft 0 Ft
3 hagyom§rapaxs med rlnedgbify"m“yos mediabox cser®je 1 13,000 Ft OFt
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